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WSTiH

w Gdansku

Executive MBA HoReCa Leadership & Business

Program Executive MBA w branzy HoReCa WSTIH w Gdansku zostat zbudowany we wspétpracy ze
STRUCTOGRAMP® Polska i IBSA Institut fiir Biostruktur-Analysen AG. Jego wyréznikiem sg cztery
miedzynarodowe certyfikaty STRUCTOGRAM® oraz praktyczne potgczenie samoswiadomosci,
rozumienia ludzi, sprzedazy i przywdédztwa.

Program studidow studiow MBA obejmuje kluczowe obszary nowoczesnego zarzgdzania, ze
szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki branzy HoReCa:

e Strategia i modele biznesowe w HoReCa

e STRUCTOGRAMP® 1 — Lider w Swiecie goscinnosci

e Finanse menedzerskie, controlling i cash flow

e Inwestycje, asset management i rozwdj obiektu

e Revenue management, pricing i dystrybucja

e STRUCTOGRAM® 2 TRIOGRAM® — Gosc i wspdtpracownik
e Marketing, marka i sprzedaz w HoReCa

e Doswiadczenie goscia, service design i jakos¢

e STRUCTOGRAM® 3 — Neurokomunikacja i sprzedaz

e Doskonatos¢ operacyjna hotelu, gastronomii i eventéw
e Kapitat ludzki, HR i kultura organizacyjna

e STRUCTOGRAM® 4 TRIOGRAM® — Przywddztwo i zespot
e Al, dane, systemy i cyberbezpieczenstwo w HoReCa

e Prawo, compliance i zarzagdzanie ryzykiem

e Zréwnowazona i dostepna goscinnos¢

e Zmiana, kryzys, projekty i innowacje

e Laboratorium specjalizacyjne — modut do wyboru

e Projekt dyplomowy MBA — Business Impact Project

Program ktadzie nacisk na praktyczne studia przypadkdéw, analize realnych problemoéw biznesowych
oraz wdrazalne rozwigzania.
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