
 

Executive MBA HoReCa Leadership & Business 

Program Executive MBA w branży HoReCa  WSTIH w Gdańsku został zbudowany we współpracy ze 
STRUCTOGRAM® Polska i IBSA Institut für Biostruktur-Analysen AG. Jego wyróżnikiem są cztery 
międzynarodowe certyfikaty STRUCTOGRAM® oraz praktyczne połączenie samoświadomości, 
rozumienia ludzi, sprzedaży i przywództwa. 

Program studiów studiów MBA obejmuje kluczowe obszary nowoczesnego zarządzania, ze 
szczególnym uwzględnieniem specyfiki branży HoReCa: 

• Strategia i modele biznesowe w HoReCa 

• STRUCTOGRAM® 1 – Lider w świecie gościnności 

• Finanse menedżerskie, controlling i cash flow 

• Inwestycje, asset management i rozwój obiektu 

• Revenue management, pricing i dystrybucja 

• STRUCTOGRAM® 2 TRIOGRAM® – Gość i współpracownik 

• Marketing, marka i sprzedaż w HoReCa 

• Doświadczenie gościa, service design i jakość 

• STRUCTOGRAM® 3 – Neurokomunikacja i sprzedaż 

• Doskonałość operacyjna hotelu, gastronomii i eventów 

• Kapitał ludzki, HR i kultura organizacyjna 

• STRUCTOGRAM® 4 TRIOGRAM® – Przywództwo i zespół 

• AI, dane, systemy i cyberbezpieczeństwo w HoReCa 

• Prawo, compliance i zarządzanie ryzykiem 

• Zrównoważona i dostępna gościnność 

• Zmiana, kryzys, projekty i innowacje 

• Laboratorium specjalizacyjne – moduł do wyboru 

• Projekt dyplomowy MBA – Business Impact Project 

 

Program kładzie nacisk na praktyczne studia przypadków, analizę realnych problemów biznesowych 
oraz wdrażalne rozwiązania. 
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