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REGULAMIN KURSOW SPECJALISTYCZNYCH
WYZSZEJ SZKOLY TURYSTYKI i HOTELARSTWA w GDANSKU

§ 1. Postanowienia ogodlne

Organizatorem kursow jest Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku z siedzibg przy ul.
Miszewskiego 12/13, 80-239 Gdansk (zwana dalej WSTiH).

Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki i zasady korzystania z kurséw szczegdtowo opisanych
w ofercie WSTiH dostepnych na stronie internetowej www.wstih.pl

Zgtoszenie uczestnictwa w kursie jest réwnoznaczne z akceptacjg postanowien niniejszego
Regulaminu.

Na zakonczenie kursu uczestnik otrzymuje certyfikat/zaswiadczenie jego ukonczenia lub certyfikat
potwierdzajacy nabycie kompetencji w zakresie kursu.

§ 2. Zasady uczestnictwa, zgloszenie i odwotanie kursu

Zgtoszenie uczestnictwa w kursie nalezy przesta¢ do Organizatora, korzystajgc z formularza on-line
umieszczonego na stronie internetowej www.wstih.pl lub:

— za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: rekrutacja@wstih.pl

Na 7 dni kalendarzowych przed szkoleniem Organizator przesyta potwierdzenie uczestnictwa na
adres e-mail podany w formularzu oraz przekazuje zgtoszonym uczestnikom kurséw szczegdtowe
informacje organizacyjne.

Potwierdzenie uczestnictwa jest jednoznaczne z wpisaniem na liste uczestnikdw szkolenia (w
momencie wyczerpania miejsc Organizator zastrzega sobie prawo wczesniejszego zamkniecia listy
uczestnikow).

WSTiH zastrzega sobie prawo odwotania kursu w przypadku zbyt matej liczby uczestnikdw, ktdra
nie zapewnitaby sfinansowania sie kursu lub z powodu innych zdarzen losowych.

W przypadku odwotania kursu Organizator zobowigzuje sie powiadomi¢ o tym fakcie uczestnikow
drogg e-mail i w terminie 7 dni kalendarzowych od momentu odwotania kursu zwrdci¢ wptacong
kwote na wskazane przez uczestnika konto wraz z optatg administracyjng w wysokosci 200,00 PLN.
Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany terminéw kurséw z przyczyn od niego niezaleznych.
Uczestnikowi przystuguje w takim przypadku prawo do rezygnacji z kursu oraz zwrotu wniesionej
opfaty z zastrzezeniem, iz zwrotowi nie podlega optata administracyjna w wysokosci 200,00 PLN.
W przypadku zmiany terminu kursu Organizator poinformuje o nowym terminie kursu.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany wyktadowcéw z przyczyn od niego niezaleznych.
Uczestnikowi nie przystuguje w takim przypadku prawo do odszkodowania ze strony Organizatora.

§ 3. Zobowiagzania Organizatora

Organizator zobowigzuje sie do:

realizacji kursow zgodnie z niniejszym regulaminem i programem danego kursu,
zapewnienia odpowiednich pomieszczen do przeprowadzenia szkolen,

zapewnienia wykwalifikowanej kadry dydaktycznej do przeprowadzenia szkolen,
wystawienia certyfikatu/zaswiadczenia ukonczenia kursu lub wystawienia certyfikatu
potwierdzajgcego nabycie kompetencji w zakresie kursu.
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§ 4. Cena, warunki ptatnosci i rabaty

Nadestanie zgtoszenia jest jednoczes$nie zobowigzaniem do zaptaty:

a) optaty administracyjnej w wysokosci 200 PLN

b) optaty za kurs.

Warunkiem uczestnictwa w szkoleniu jest dokonanie wptaty na konto Organizatora:

Santander Bank Polska S.A. nr 11 1090 1098 0000 0000 0905 0835

najpdzniej na 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem kursu lub - wytgcznie w uzasadnionym

przypadku i w uzgodnieniu z Organizatorem w terminie - do dnia rozpoczecia zajec.

W tresci przelewu nalezy podac¢ nazwe kursu oraz imie i nazwisko uczestnika kursu.

Optata dotyczy uczestnictwa na catym kursie. Organizator przyjmuje jedynie pelng opfate. Na

prosbe osoby zainteresowanej uczestnictwem w kursie Organizator moze wyrazi¢ zgode na

roztozenie ptatnosci na 2 raty.

Na pobrang wptate WSTiH, na zadanie uczestnika kursu, Organizator wystawia fakture z tytutu

uczestnictwa w kursie.

Cena kursu obejmuje:

a) udziat w kursie,

b) materiaty szkoleniowe

c) certyfikat/zaswiadczenie udziatu w kursie- do wydania certyfikatu/zaswiadczenia wymagane jest
w zaleznoéci od ustalonego zaliczenia danego kursu spetnieniu wymogu obecno$¢ na min. 80%
zajeciach lub spetnienia tgcznie dwdch przestanek tj. obecno$¢ na min. 80% zajeé oraz
zaliczenie testu sprawdzajgcego.

Koszt wyzywienia, pobytu i przejazdu Uczestnik pokrywa we wiasnym zakresie.

Brak zaptaty w wymaganym terminie jest réwnoznaczny z rezygnacja z kursu.

Dla grup/statych klientéw/studentéw lub absolwentéw studiéw WSTiH w Gdansku Organizator moze

zaoferowac rabaty kwotowe w wysokosci od 50 zt do 200 zt, w zaleznosci od ceny kursu. Wartos¢

rabatow i warunki przyznania rabatdw jest kazdorazowo podana w informacjach szczegdtowych

dotyczacych poszczegdinych rodzajow kurséw.

Rabat nie moze by¢ zamieniony na gotdwke. W przypadku kursow wewnetrznych dla firm

obowigzywac bedg indywidualne ustalenia. Rabaty nie sumujg sie.

§ 5. Warunki rezygnacji

Informacja o rezygnacji ze szkolenia wymaga formy pisemnej, przestanej na adres e-mail:

rekrutacja@wstih.pl. Za moment rezygnacji z kursu przyjmuje sie date wpltywu pisemnego

o$wiadczenia do Organizatora.

W razie rezygnacji uczestnika z kursu obowigzujg nastepujgce zasady:

e optata administracyjna nie podlega zwrotowi

e rezygnacja w terminie dtuzszym niz 14 dni kalendarzowych przed datg rozpoczecia kursu — zwrot
whniesionej optaty za kurs w catosci z wytgczeniem, o ktérym mowa w pkt. 1,

e rezygnacja w terminie krotszym niz 14 dni kalendarzowych przed datg rozpoczecia kursu — zwrot
80% wniesionej optaty za kurs z wytgczeniem, o ktérym mowa w pkt. 1,

e rezygnacja w pierwszym dniu rozpoczecia kursu, w trakcie trwania kursu lub brak obecnosci na
zajeciach — brak mozliwosci zwrotu.

W porozumieniu z Organizatorem Uczestnik kursu moze dokonac¢ zmiany terminu uczestnictwa

w kursie lub zgtosi¢ osobe zastepujacg uczestnika kursu.

§ 6. Klauzula informacyjna, zgoda na komunikacje elektroniczng i rozpowszechnianie
wizerunku

W zwigzku z obowigzujgcym od dnia 25 maja 2018 roku rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE ( dalej: RODO), informujemy niniejszym, iz zgodnie z art. 13 ust.1 i ust.2
RODO:
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a. Administrator danych
Administratorem, czyli podmiotem decydujgcym o tym, ktdre dane osobowe bedg przetwarzane
oraz w jakim celu, i jakimi sposobami, jest Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku,
ul. Miszewskiego 12/13, 80-239 Gdansk, email: wstih@wstih.pl.

b. Inspektor ochrony danych
We wszystkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, macie Panstwo prawo
kontaktowac sie z naszym Inspektorem ochrony danych na adres mailowy: iod@wstih.pl.

c. Cel przetwarzania
Celem przetwarzania Panstwa danych osobowych jest organizacja i realizacja szkolenia,
kontakty z uczestnikami szkolenia, sporzadzenie listy obecnosci, wystawienie i przechowywanie
dowoddéw ksiegowych, ewaluacja szkolenia i wewnetrzna sprawozdawczo$é, ewentualne
dochodzenie roszczen oraz archiwizacja danych.

d. Podstawa przetwarzania danych
Dane osobowe przetwarzamy na podstawie Panstwa zgody wyrazonej przez Swiadome
przekazanie nam tych danych. Podanie danych jest dobrowolne, aczkolwiek odmowa ich
podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci udziatu w szkoleniu

e. Okres przechowywania danych
Panstwa dane osobowe bedg przechowywane do konca roku kalendarzowego, w ktorym
nastgpito zakonczenie kursu oraz przez okres kolejnych 5 lat wypetniania obowigzkéw prawnych
(np. podatkowych, archiwalnych) cigzacych na Administratorze danych oraz dochodzenia i
obrony przed roszczeniami przez okres wynikajacy z biegu ogdinych terminéw przedawnienia
roszczen.

f. Odbiorcy danych
Odbiorcami Panstwa danych osobowych sg podmioty uprawnione do ujawnienia im danych na
mocy przepisow prawa. Sg nimi réwniez podmioty, ktore $wiadczg nam ustugi: osoby/podmioty
prowadzace kurs, dostawcy ustug internetowych.

g. Prawa os6b

Macie Panstwo prawo do: ochrony swoich danych osobowych, dostepu do nich, uzyskania ich
kopii, sprostowania, prawo do usuniecia danych lub ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl).

Ponadto, w odniesieniu do danych przetwarzanych na podstawie zgody macie Panstwo prawo
do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie. Wycofac sie ze zgody mozna w formie wystania
zadania na adres e-mail WSTiH lub adres pocztowy. Konsekwencjg wycofania sie ze zgody
bedzie brak mozliwosci przetwarzania przez nas tych danych.

Organizator zastrzega sobie prawo do dokumentowania kursu poprzez filmowanie i fotografowanie,
na ktorych Uczestnik moze by¢ widoczny. Dokumentowanie kurséw w powyzszych formach moze
mie¢ charakter promocyjny WSTIH w prasie, na stronie internetowej oraz mediach
spotecznosciowych. W zwigzku z powyzszym uczestnik kursu moze zosta¢ poproszony o wyrazenie
zgody na rozpowszechnianie swojego wizerunku/ gtosu/ wypowiedzi na cele promocji WSTiH
zgodnie z art. 81 ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku o prawie autorskim i prawach pokrewnych
(Dz. U. z 2016 r. poz. 666, z pdzn. zm.).

Osoba zgtaszajgca sie na kurs/uczestnik kursu moze zosta¢ poproszony o wyrazenie zgody na
otrzymywanie od Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku drogg elektroniczng na
wskazany w formularzu zgtoszeniowym adres e-mail informacji handlowych dotyczacych ustug
oferowanych przez Wyzszg Szkote Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku w rozumieniu ustawy o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz. U z 2013 r., poz. 1422 ze zm.).



§ 7. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega wszelkie prawa autorskie do materiatéw szkoleniowych i zabrania ich
rozpowszechniania osobom trzecim, kopiowania i powielania bez pisemnej zgody Organizatora

2. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ materialng za dokonane przez siebie zniszczenia na terenie
obiektow, w ktdrych prowadzone sg jakiekolwiek dziatania zwigzane z kursami.

3. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ modyfikacji niniejszego Regulaminu. Zmiany bedg na biezgco
zamieszczane na stronie internetowej WSTiH.

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem, zastosowanie majg przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Aktualizacja regulaminu w dniu 7 lipca 2022 r.
Regulamin ma zastosowanie do kurséw specjalistycznych z datg rozpoczecia po dniu aktualizaciji.



