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Ocena programowa

Profil praktyczny

Raport samooceny

Nazwa i siedziba uczelni prowadzacej oceniany kierunek studidow:

Woyizsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdarisku



Nazwa ocenianego kierunku studiow: Turystyka i rekreacja
1. Poziom/y studidow: pierwszy, drugi
2. Forma/y studidw: stacjonarne, niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?
Ekonomia i finanse, Nauki o zarzadzaniu i jakos$ci

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéow ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukoriczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 108/72 60

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktow ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na
kierunku.

Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
Ekonomia i finanse 72/48 40

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

HFak LINIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskazac rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktérego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

O nauczyciel przedmiotu . .......................
O nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . .. .....................
O nauczyciel praktycznej naukizawodu . . ......................
O nauczyciel prowadzacy zajecia. . . ... oo i i i i
0 nauczyciel psycholog

INazwy dyscyplin nalezy poda¢ zgodnie z rozporzadzeniem MEIN dnia 11 pazdziernika 2022 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2022 poz. 2202).

2 Nalezy podaé nazwe przedmiotu/zawodu/zajeé

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 2



O nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

O nauczyciel pedagog specjalny

O nauczyciel logopeda

O nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

W osobnej dokumentacji stanowigcej zatgcznik do raportu.

Skfad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Erdmann Wtodzimierz

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja
petniona w uczelni

Dr hab., prof. WSTiH / Rektor

Zacharewicz Jan

Mgr / Prodziekan ds. Rozwoju i Spraw Miedzynarodowych

Zacharewicz Adriana

Mgr / Dziekan ds. studenckich oraz rozwoju i relacji
zewnetrznych

Gorazdowski Jakub

Mgr/ Kanclerz, Dyrektor Centrum Szkoler HoReCa,
Wyktadowca

Anna tukiewska

Mgr / Kierownik dziekanatu p.o.

Anna Poliwko-Kuszyna

Mgr / Specjalista ds. rekrutacji i obstugi studenta

Tetyana Skrypko

Dr / Wyktadowca

Karolina Nowak

Mgr inz. / Wicedyrektor Centrum Szkolert HoReCa,
Wyktadowca
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Spis tresci
Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiéw

Wskazéwki ogdlne do raportu samooceny

Prezentacja uczelni

Czes€ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny programowej na
kierunku studiow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja

5
6

7
7

procesu nauczania i uczenia sie 12

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,

zaliczanie poszczegdlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie 20

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie

oraz rozwdj i doskonalenie kadry 26

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow

oraz ich doskonalenie 26

Kryterium 6. Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji

i doskonaleniu programu studiéw oraz jej wptyw na rozwdj kierunku 40

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztaftcenia na
kierunku 46

Kryterium 8. Wsparcie studentdw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym

i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia 69

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji

i osigganych rezultatach 86

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad

i doskonalenie programu studiow 88
Czes¢ Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiow 96
Czesc lll. Zataczniki 98

Zatgcznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiow 98

Zatgcznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych 102

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 4



Wskazéwki ogélne do raportu samooceny

Raport samooceny przygotowywany przez uczelnie jest jednym z podstawowych zrédet informacji
wykorzystywanych przez zespdt oceniajgcy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w procesie oceny
programowej. Jego gtdwnym celem jest prezentacja koncepcji i programu studidéw, uwarunkowan jego
realizacji oraz miejsca i roli ksztatcenia w otoczeniu spotecznym i gospodarczym, w odniesieniu do
szczegétowych kryteriow oceny programowej istandardow jakosci ksztatcenia okreslonych
w zafgczniku do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej, a takze refleksja nad stopniem spetnienia tych
kryteridw.

Istotnymi cechami raportu samooceny jest analityczne i autorefleksyjne podejscie do prezentowanych
W nim tresci oraz poparcie przedstawianych w raporcie aspektéw programu studidéw i jego realizacji
specyficznymi przyktadami stosowanych rozwigzan, ze szczegdlnym uwzglednieniem wyrdzniajgcych
je cech oraz dobrych praktyk. Raport powinien by¢ zwiezty, w czesci | jego objetos¢ nie powinna
przekracza¢ 40 000 znakow.

We wzorze raportu samooceny zawarte zostaty wskazowki méwigce o tym, co warto rozwazyc i do
czego odniesc sie w raporcie. Zwrécono w nich uwage na te elementy, odpowiadajace szczegétowym
kryteriom oceny programowej i przyjetym standardom jakosci, do ktérych odniesienie sie umozliwi
dokonanie petnej samooceny, a nastepnie przeprowadzenie rzetelnej oceny przez zespdl oceniajacy
PKA.

Wskazowek tych nie nalezy traktowac jako obligatoryjnych dla uczelni przygotowujgcej raport
samooceny. Uczelnia w samoocenie kazdego kryterium ma prawo w pefni autonomicznie przedstawiac
kluczowe czynniki uwiarygadniajgce jego spetnienie. Wytagcznym celem wskazéwek jest pomoc w
zrozumieniu istoty kazdego z kryteridow, wskazanie informacji najwazniejszych dla procesu oceny oraz
zainspirowanie do formutowania pytan, na ktére warto poszukiwac¢ odpowiedzi w procesie samooceny
i opracowywania raportu, a takze w celu doskonalenia jakosci ksztatcenia na ocenianym kierunku.

Nalezy pamietac, ze zgodnie z § 17 ust. 3 statutu PKA z dnia 13 grudnia 2018 r. ze zm., Uczelnia powinna
opublikowad raport samooceny na swej stronie internetowej przed wizytacjg zespotu oceniajgcego.
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Prezentacja uczelni

Nalezy krétko przedstawi¢ aktualne, istotne informacje charakteryzujgce uczelnie w powigzaniu
Z prowadzeniem ocenianego kierunku studiow (rekomendowane co najwyzej 1800 znakow).

Wyizsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku to uczelnia wyspecjalizowana w praktycznym
i zawodowym ksztatceniu przysztych lideréw krajowej oraz miedzynarodowej turystyki. Kierunek
Turystyka i Rekreacja stanowi sprawdzong $ciezke kariery w dynamicznie rozwijajgcej sie branzy
HoReCa, tgczgc wiedze menedzerska z realnymi potrzebami rynku.

Na studiach licencjackich duzym zainteresowaniem cieszg sie specjalnosci: Zarzadzanie w
Hotelarstwie i Gastronomii oraz E-biznes w Turystyce Miedzynarodowe]. Programy przygotowujg do
pracy w hotelach, restauracjach, firmach eventowych i przedsiebiorstwach turystycznych w kraju i za
granicg. Na poziomie magisterskim szczegdlng popularnoscig wyrdznia sie Zarzadzanie Zasobami
Ludzkimi, odpowiadajgce na rosngce zapotrzebowanie na profesjonalnych liderow zespotéw.

Uczelnia dynamicznie reaguje na zmiany rynkowe, uruchamiajgc nowa specjalnos¢ Logistyka w
HoReCa oraz studia podyplomowe Psychologia w HoReCa, rozwijajgce kompetencje miekkie i
umiejetnosci zarzadzania personelem. Program nauczania obejmuje réwniez zarzgdzanie kryzysowe
oraz praktyczng nauke jezyka biznesowego. Studenci zdobywajg cenione certyfikaty — takze w jezyku
angielskim.

Wyjatkowym atutem WSTiH sg studia podyplomowe MBA w HoReCa (V edycja) wykorzystujace
technologie VR, nagrodzone przez Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego za innowacyjnos¢ w
edukacji. Uczelnia jako jedyna w Polsce posiada Interaktywny Pokdj do szkolen strategicznych.
Nowoczesne laboratorium komputerowe umozliwia nauke systemoéw rezerwacyjnych, obstugi gosci,
rozwigzan ,,zero waste” oraz Al w HoReCa.

WSTiH wyrdznia autorska filozofia goscinnosci — zamiast ,klienta” jest ,gos¢”, a ,kelner” to
»doradca goscia”. Jako jedyna uczelnia w Polsce realizuje zajecia ,OMOTENASHI”, wprowadzajgce
japonska kulture goscinnosci. Szeroka wspotpraca z hotelarzami i restauratorami sprawia, ze studia w

WSTiH to realne przygotowanie do kariery w Swiecie turystyki i hotelarstwa.

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 6



Czes¢ |. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegétowych kryteriow oceny
programowej na kierunku studidow o profilu praktycznym

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. powigzania koncepcji ksztaftcenia z misjq i gtéwnymi celami strategicznymi uczelni (przy
uwzglednieniukazdego z ocenianych poziomdéw studiow), oczekiwan formufowanych wobec kandydatow,
oferowanych modutéw kierunkowych (tzw. specjalnosci/specjalizacji),

2. zwiqzku ksztatcenia zobszarami dziatalnosci zawodowej/gospodarczej wtasciwymi dla kierunku,

3. zgodnosci koncepcji ksztafcenia z potrzebami otoczeniaspotfeczno-gospodarczego oraz rynku pracy, roli
i znaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie opracowania koncepcji ksztatcenia i jej
doskonalenia,

4. sylwetki absolwenta, przewidywanych miejsc zatrudnienia absolwentow,

»

cech wyrdzniajgcych koncepcje ksztafcenia oraz wykorzystanych wzorcow krajowych lub miedzynarodowych,

6. kluczowych kierunkowych efektéow uczenia sie, ze wskazaniem ich zwigzku z koncepcjq, poziomem oraz
profilem studiow, a takzez aktualnym stanem wiedzy i jej zastosowaniami w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do
ktérej/ktérych kierunek jest przyporzqdkowany, jak réwniez stanem praktykiw obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku,

7. efektow uczenia sieprowadzqcych do uzyskania kompetencji inzynierskich, z ukazaniemprzyktadowych
rozwinie¢ na poziomie wybranych zajec lub grup zajec¢ stuzqcych zdobywaniu tych kompetencji, w przypadku
kierunku studidw koriczgcych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera/magistra inzyniera,

8. spetnienia wymagan odnoszqcych sie do ogdlnych i szczegéfowych efektéow uczenia sie zawartych

w standardach ksztafcenia okreslonych w rozporzqdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy

zdnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyZszym i nauce, w przypadku kierunkow studiow

przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 powofanej ustawy.

Nazwa Uczelni nawigzuje do jej edukacyjnej misji, jakg jest ksztatcenie i doskonalenie kadr
specjalistdw w zakresie turystyki i hotelarstwa jako integralnej czesci kultury fizycznej. Niezaleznie od
podejmowanej misji edukacyjnej Wyzsza Szkofa Turystyki i Hotelarstwa wdraza akcentowane w
aktywnosci turystyczno-rekreacyjnej podstawowy zamyst kultury fizycznej ukierunkowany na
promocje zdrowia publicznego urzeczywistniang poprzez przywracanie, utrzymanie i pomnazanie
zdrowia jednostek i grup spotecznych.

Zasadniczym celem koncepcji ksztatcenia w WSTiH jest koncentracja na potrzebach studentoéw,
zarowno w zakresie ksztatcenia ich kompetencji zawodowych, jak i przygotowania do funkcjonowania
w spoteczenstwie. Koncepcja ksztatcenia pozostaje w zgodzie ze strategig uczelni.

Studia w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku sg prowadzone na podstawie
obowigzujgcych przepisdw prawnych i aktdw wewnetrznych Uczelni, a w szczegdlnosci:

1) Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 574
z pdin. zm.), zwanej dalej ,,Ustawg” (zat. 1.1)

2) Statutu Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku (zat. 1.2)
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3) Regulaminu studiow w Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku (zat. 1.3).

4) procedur jakosci ksztatcenia na Uczelni:

4.1. Procedura przeprowadzania zaliczen i egzaminow (zat. 1.4.1)

4.2. Procedura weryfikacji i oceny osiggania przez studentéw zaktadanych efektéw ksztatcenia (zat.
1.4.2)

4.3. Procedura wyboru i przeprowadzania proseminarium (zat. 1.4.3)

4.4. Procedura pisania dyplomowych prac licencjackich w WSTiH w Gdanisku (zat. 1.4.4)

4.5. Procedura wyboru specjalnosci i seminarium magisterskiego (zat. 1.4.5)

4.6. Procedura pisania dyplomowych prac magisterskich w WSTiH w Gdansku (zat. 1.4.6)

4.7. Procedura wyboru specjalnosci (zat. 1.4.7)

4.8. Procedura sprawdzania prac programem antyplagiatowym (zat. 1.4.8)

4.9. Procedura zdawania egzaminu licencjackiego (zat. 1.4.9)

4.10. Procedura dotyczgca dopuszczenia do egzaminu magisterskiego i jego zdawania (zat. 1.4.10)
4.11. Zarzadzenie nr 9/2022 Rektora Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku z dnia
29.11.2022 roku w sprawie pytan egzaminacyjnych dla studentéw zdajgcych egzamin magisterski (zat.
1.4.11)

4.12. Procedura dotyczaca praktyk i Regulamin praktyk (zat. 1.4.12) wraz z Dziennikami Praktyk dla
studiéw | stopnia (zat. 1.4.12.1) oraz Il stopnia (zat. 1.4.12.2)

4.13. Procedura hospitacji zaje¢ dydaktycznych (zat. 1.4.13)

4.14. Kwestionariusz oceny nauczycieli akademickich przez studentéw (zat. 1.4.14)

4.15. Procedura badania opinii studentdw korczacych studia na temat przebiegu studiow (zat. 1.4.15)
4.16. Procedura monitorowania stopnia osiggania efektow ksztatcenia (zat. 1.4.16)

4.17. Procedura prowadzenia studiow z wykorzystaniem technik ksztatcenia na odlegtos¢ (zat. 1.4.17)
4.18. Procedura wyboru jezyka obcego (zat. 1.4.18)

4.19. Procedura wyboru przedmiotu dodatkowego (zat. 1.4.19)

4.20. Instrukcja programu antyplagiatowego (zat. 1.4.20)

W zwigzku z prowadzeniem przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego strony z
informacjami o ekonomicznych losach absolwentéw zrezygnowano w WSTiH z przeprowadzania
wtasnych badan ankietowych i w tym zakresie i uniewazniono wczesniejszg procedure dotyczacg tego
zagadnienia.

Uczelnia prowadzi studia na kierunku Turystyka i Rekreacja przyporzagdkowanym do dyscypliny
wiodacej nauki o zarzadzaniu i jakosci. Uczelnia prowadzi studia pierwszego stopnia, drugiego stopnia
stacjonarne i niestacjonarne, na profilu praktycznym, w tym takze z uwzglednieniem prowadzenia

zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ przy wykorzystaniu infrastruktury i
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oprogramowania zapewniajgcych synchroniczna i asynchroniczng interakcje miedzy studentami i
osobami prowadzgcymi zajecia, tj. w trybie e-learningu.

Uczelnia prowadzi studia na podstawie programu studiéw, ktéry m.in. okresla: zajecia lub grupy
zajeé, niezaleznie od formy ich prowadzenia, wraz z przypisaniem do nich efektdw uczenia sie i tresci
programowych zapewniajgcych uzyskanie tych efektdw; tgczng liczbe godzin zaje¢; sposoby weryfikacji
i oceny efektdw uczenia sie osiggnietych przez studenta w trakcie catego cyklu ksztatcenia; tgczng liczbe
punktow ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia; wymiar, zasady i forme odbywania
praktyk zawodowych oraz liczbe punktéw ECTS, jakg student musi uzyska¢ w ramach tych praktyk.

Na potrzeby prowadzenia studidéw Uczelnia wykorzystuje informatyczng platforme edukacyjng
MS Teams oraz Moodle, ktéra zawiera zasadnicze i aktualne informacje niezbedne dla studentéw m.in.
program studidow, materiaty dydaktyczne, dostep do systemdéw bibliotecznych, procedury jakosci,
zasady odbywania praktyk, zasady otrzymywania sSwiadczern materialnych, zestawienia optat.
Komunikacja ze studentami i prowadzgcymi zajecia moze sie odbywaé z wykorzystaniem
elektronicznych $rodkéw komunikacji.

Koncepcja ksztatcenia w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa w Gdarsku (WSTiH) opiera sie
na Scistej wspoétpracy z branzg HoReCa, tgczac nowoczesng wiedze teoretyczng z praktycznymi
umiejetnosciami. Uczelnia stawia na zajecia z ekspertami, studia przypadkéw oraz ksztatcenie
spersonalizowane, przygotowujace do pracy w turystyce i hotelarstwie.

Kluczowe elementy koncepcji ksztatcenia WSTiH:

1. Praktyczny charakter ksztatcenia: Zajecia opierajg sie na warsztatach, symulacjach i analizach
przypadkéw, co utatwia nabywanie umiejetnosci.

2. Programy tworzone z biznesem: Programy studidw sg dostosowane do potrzeb rynkowych, a
zajecia prowadzone s3 czesto przez praktykéw branzowych (GOT, PROT, POT, Urzad
Marszatkowski, Urzad Miasta Gdanska, PTTK, Pracodawcy Pomorza, Izba Hotelarstwa
Polskiego, Polski Holding Hotelowy).

3. Indywidualne podejécie: Uczelnia zapewnia zindywidualizowane podejscie do potrzeb
studentéw. Dotyczy to przede wszystkim studentéw wywodzacych sie z grupy
obcokrajowcéw oraz studentdw niepetnosprawnych.

4. Wspotpraca ze szkotami (Klasa Akademicka) Zaktadka na stronie : Program, ktéry stwarza
uczniom szkot ponadpodstawowych mozliwosé kontaktu ze Swiatem akademickim oraz
poznania ofert edukacyjnych w zakresie turystyki i zarzgdzania. Umowy podpisane sg z 11
szkotami srednimi, a wspdtpraca w szerszym zakresie obejmuje ok. 30 szkét — zajecia

hybrydowe dla szkét, ktdre mogg nas odwiedzi¢ oraz linki do tych zlokalizowanych dalej.

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 9



Opis efektéw ksztatcenia dla studidéw pierwszego stopnia na kierunku Turystyka i Rekreacja
prowadzonych w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa jako Programy studiéw na obu ich stopniach
(licencjat i magisterskie studia uzupetniajgce) zatwierdzony zostat Uchwatg Senatu Wyzszej Szkoty
Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku z dnia 20 czerwca 2025 r. w sprawie zatwierdzenia cykli ksztatcenia
(zat. 1.4.21). Zatacznikami do tego aktu sg programy: studidow licencjackich dla cyklu 2025-28 (studia
stacjonarne - zat. 1.4.22; studia niestacjonarne — zat. 1.4.23) oraz studiéw magisterskich dla cyklu 2025-
27 (studia stacjonarne - zat. 1.4.24; studia niestacjonarne — zat. 1.4.25).

Program studidw | stopnia zawiera 15 efekty uczenia sie z kategorii wiedzy, 11 — z zakresu
umiejetnosci oraz 3 — z zakresu kompetencji spotecznych. Zostaty one sformutowane w sposdb
zrozumiaty i mierzalny z mozliwos$cig ich weryfikacji w formie wskazanej w sylabusach poszczegélnych
przedmiotow. Efekty uczenia sie w kategorii wiedzy majg gwarantowaé absolwentom dobre podstawy
teoretyczne do petnienia czynnosci stuzbowych w turystyce i rekreacji. Natomiast efekty ksztatcenia w
kategoriach umiejetnosci i kompetencji spotecznych (tgcznie 14 efektow ksztatcenia) odzwierciedlac
majg praktyczny profil studiéw. Niniejszy wybor profilu ksztatcenia stanowi odpowiedz na oczekiwania
studentdw zwigzane z nabywaniem realnie uzytecznych kwalifikacji zawodowych, dostosowanych do
potrzeb rynku pracy. Jest spdjny z praktyczng forma znacznej czesci zajeé przewidzianych dla tego
etapu studiéw, co nie dotyczy wytgcznie praktyk zawodowych na ich wdrozeniowym i specjalistycznym
etapie.

Z kolei program studidw Il stopnia zawiera 15 efekty uczenia sie z kategorii wiedzy, 11 — z zakresu
umiejetnosci oraz 3 — z zakresu kompetencji spotecznych. O ile na pierwszym stopniu student gtéwnie
przygotowywany jest do dziatalnosci operacyjnej, o tyle na drugim stopniu réwniez do dziatalnosci
koncepcyjnej, przy uwzglednieniu gtdwnych, naukowych trendéw rozwojowych w turystyce i rekreacji.
Zatozono, ze absolwent drugiego stopnia powinien by¢ gotowy, by w innowacyjny sposéb rozwijac
zawody specyficzne dla turystyki i rekreacji, miedzy innymi poprzez udziat w projektach naukowo-
badawczych oraz wdrazanie ich wynikdw na rynek pracy i dziatalno$¢ spoteczng. Przypisane do
Programu studiéw |l stopnia efekty uczenia sie zostaty sformutowane w sposéb zrozumiaty i mierzalny
z mozliwoscig ich weryfikacji w formie wskazanej w kartach poszczegdlnych przedmiotdw.

Realizacja programu studidow jest ukierunkowana na zdobycie kompetencji definiujgcych
zawodowo absolwenta kierunku Turystyka i Rekreacja. Elementy sktadowe sylwetki absolwenta sg
rozpatrywane w oparciu o zdobytg wiedze, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne. Absolwent
dysponuje wiedzg o cztowieku w ujeciu filozoficznym, etycznym, psychologicznym, ekonomicznym,
biologicznym, socjologicznym i pedagogicznym. Zna rozmieszczenie, specyfike i walory turystyczne
regiondw Polski i $wiata. Rozumie podstawowe zjawiska zachodzgce w Srodowisku geograficznym,
majac Swiadomos¢ wiodacej roli cztowieka w ich generowaniu. Ma podstawowg wiedze o podmiotach

i elementach rynku turystycznego oraz wzajemnych relacjach zachodzacych na tym rynku, z
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uwzglednieniem znaczenia gospodarki turystycznej w procesach rozwoju spoteczno-ekonomicznego.
Posiada ogdlng wiedze na temat uruchamiania oraz zarzadzania przedsiebiorstw turystycznych i
rekreacyjnych. Rozpoznaje metody stymulowania przedsiebiorczosci w obszarze turystyki i rekreacji.
W przestrzeni rekreacyjnej dysponuje podstawowg wiedzg o wysitku fizycznym oraz sposobach
diagnozowania i ksztattowania zdolnosci motorycznych i umiejetnosci ruchowych. Rozumie réwniez
znaczenie rekreacji ruchowej dla réznych grup spotecznych i wiekowych. Posiadajgc zadowalajaca
orientacje w zakresie zadan edukacji zdrowotnej w promocji zdrowia i profilaktyce choréb
cywilizacyjnych, z powodzeniem wykorzystuje metody oceny stanu psychofizycznego cztowieka jako
warunku bezpiecznego uczestniczenia w turystyce i rekreacji. Absolwent posiada umiejetnosci
pozwalajgce na planowanie i realizacje przedsiewzie¢ w zakresie turystyki i rekreacji, jak réwniez
przygotowanie oferty turystycznej i rekreacyjnej dla réoznych grup odbiorcéw. Podstawg skutecznej z
nimi komunikacji jest fatwe nawigzywanie kontaktu i komunikowanie sie w co najmniej jednym jezyku
obcym. Absolwent jest przygotowany do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a takze do
pracy w sektorze turystyki krajowej i zagranicznej, obejmujgcym hotele, domy wypoczynkowe, osrodki
rekreacyjne i sportowe, organizacje spoteczne, fundacje i stowarzyszenia, a takze osrodki administracji
rzgdowej i samorzgdowej na stanowiskach odpowiedzialnych za rozwdj turystyki i rekreacji. W zakresie
kompetencji spotecznych absolwent skutecznie wspdtdziata w grupie, spetniajgc w niej réznorodne
role. Potrafi umiejetnie zarzadza¢ czasem i priorytetami. Prawidtowo interpretuje i rozstrzyga sytuacje
dyskusyjne dotyczgce dziatalnosci zawodowejw branzy turystycznej i rekreacyjnej. Jest przygotowany
do opracowywania i wdrazania projektow dotyczgcych turystyki i rekreacji. Staje sie opiniotwdrczym
propagatorem prozdrowotnego stylu zycia, dbajagc o wtasne zdrowie i sprawnos¢ fizyczng. Potrafi
mysle¢ i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy, zaréwno petnigc role konsumenta, przedsiebiorcy
turystycznego, przedstawiciela przedsiebiorstwa turystycznego lub pracownika aparatu administracji

turystycznej.

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy): nie dotyczy.
Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 1: -----

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy): nie dotyczy.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 1:
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Kryterium 2. Realizacja programu studiéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Warto rozwazyc i w raporcie odniesc sie do:

1. doboru kluczowych tresci ksztatcenia, w tym tresci zwiqzanych z praktycznymi zastosowaniami wiedzy
w zakresie dyscypliny/dyscyplin, do ktdrej/ktérych kierunek jest przyporzqdkowany, normami i zasadami,
a takze aktualnym stanem praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowej/gospodarczej oraz zawodowego
rynku pracy wifasciwych dla kierunku oraz w zakresie znajomosci jezykéw obcych, zewskazaniem
przyktadowych powiqzan tresci ksztatcenia z kierunkowymi efektami uczenia,

2. doboru metod ksztatcenia i ich cech wyrdzniajgcych, ze wskazaniem przyktadowych powiqgzan metod
z efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, w szczegdlnosci
umozliwiajgcych rozwijanie umiejetnosci praktycznych, w tym postugiwania sie zaawansowanymi technikami
informacyjno-komunikacyjnymi, jak rowniez nabycie kompetencji jezykowych w zakresie znajomosci jezyka
obcego,

3. zakresu korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,

4. dostosowania procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentow, w tym
potrzeb studentow z niepetnosprawnosciq, jak rowniez moZliwosci realizowania indywidualnych Sciezek
ksztatcenia,

5. harmonogramu realizacji programu studiow z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zaje¢ wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych zajecia oraz studentow
(w przypadku gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w formie stacjonarnej oraz
niestacjonarnej, charakterystyke nalezy przedstawi¢ odrebnie dla studiow stacjonarnych oraz
niestacjonarnych), zajec¢ lub grup zajec¢ ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne oraz zajeé lub grup zajec
rozwijajgcych kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci jezyka obcego, jak réwniez zajec lub grup zajec
do wyboru,

6. doboru form zajec, proporcji liczby godzin przypisanych poszczegdélnym formom, a takze liczebnosci grup
studenckich oraz organizacji procesu ksztafcenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem organizacji ksztatfcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (w przypadku gdy na studiach prowadzone jest takie
ksztatfcenie), harmonogramu zaje¢ (w przypadku, gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w
formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke nalezy przedstawi¢ odrebnie dla studiow
stacjonarnych oraz niestacjonarnych),

7. programu i organizacji praktyk, w tym w szczegdlnosci ich wymiaru i terminu realizacji oraz doboru instytucji,
w ktdrych odbywajq sie praktyki, a takze liczby miejsc praktyk,

8. doboru tresci i metod ksztatcenia, form, liczebnosci grup studenckich w odniesieniu do zajec lub grup zajec,
na ktérych studenci osiqgajg efekty uczenia sie prowadzqce o uzyskania kompetencji inzynierskich,
w przypadku kierunku studiow koriczgcych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera/magistra inzyniera,

9. spetnienia regut i wymagan w zakresie programu studiow i sposobu organizacji ksztafcenia, zawartych
w standardach ksztatfcenia okreslonych w rozporzqdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy
zdnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, w przypadku kierunkow studiow
przygotowujgcych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 powotanej ustawy.

Program studidow jest realizowany w trakcie teoretycznych i praktycznych zaje¢ na studiach
pierwszego stopnia w ciggu 6 semestrow i konczy sie egzaminem licencjackim, na ktéry sktada sie
obrona pracy dyplomowe] oraz odpowiedzi na pytania z toku studidw losowo wybrane w czasie
egzaminu przez studenta. Zajecia na studiach drugiego stopnia trwajg 4 semestry i konczg sie

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 12



egzaminem magisterskim wedtug formuty omodwionej dla egzaminu licencjackiego. Zajecia
prowadzone sg w formie wyktaddéw i ¢wiczen, ktére koniczg sie zaliczeniami na ocene lub egzaminami.
Wyktady realizowane sg w salach wyktadowych z uzyciem sprzetu multimedialnego, natomiast
¢wiczenia majg rdéznorodny charakter — przedmioty teoretyczne realizowane sg w salach
¢wiczeniowych, praktyczne natomiast w oparciu o plener i lokalne instytucje o profilu biznesowym i
kulturalno-oswiatowym..

1. doboru metod ksztatfcenia i ich cech wyrdzniajgcych, ze wskazaniem przyktadowych powigzan
metod z efektami uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych, w
szczegdlnosci umozliwiajgcych rozwijanie umiejetnosci praktycznych, w tym postugiwania sie
zaawansowanymi technikami informacyjno-komunikacyjnymi, jak rowniez nabycie kompetencji
jezykowych w zakresie znajomosci jezyka obcego,

Metody realizacji zaje¢ uszczegdtowione sg w kartach przedmiotéw (sylabusach), ktore sg dla
studentéw dostepne w systemie uczelnianym Moodle i tam tez podlegajg archiwizacji. W obecnym
cyklu (2025-2028 dla | stopnia i 2025—-2027 dla Il stopnia) na kierunku Turystyka i Rekreacja obowigzujg
programy studiéw zatwierdzone uchwatg Senatu z dnia 20 czerwca 2026 r. (zat. 1.4.21). Tresci
programowe podzielone sg na moduty tematyczne. W harmonogramach studidw | stopnia dla studiéw
stacjonarnych (zat. 2.1) oraz niestacjonarnych (zat. 2.2) wyszczegdlnionych jest osiem modutéw:
ogolny, podstawowy i kierunkowy, przedmiotdw do wyboru, specjalnosciowy z zakresu Zarzgdzania w
hotelarstwie i gastronomii, specjalnosciowy z zakresu Zarzadzania w turystyce i rekreac;ji,
specjalnosciowy z zakresu E-biznesu w turystyce miedzynarodowej, specjalnosciowy z zakresu Logistyki
W nowoczesnym biznesie oraz modut praktyk. Natomiast w ramach studidw Il stopnia w
harmonogramach studiéw stacjonarnych (zat. 2.3) oraz niestacjonarnych (zat. 2.4) znajduje sie siedem
modutdéw: ogdlny, podstawowy i kierunkowy, przedmiotédw do wyboru, specjalnosciowy z zakresu
Zarzadzania zasobami ludzkimi, specjalno$ciowy z zakresu Przedsiebiorczosci i zarzgdzania w turystyce
i rekreacji (HoGaTur), specjalno$ciowy Nowoczesne HoReCa oraz modut praktyk.

2. zakresu korzystania z metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,

Zajecia na studiach e-learning prowadzone w warunkach rzeczywistych, wymagajgcych
bezposredniego udziatu nauczycieli i studentéw, odbywajg sie w czasie zaplanowanych sesji
egzaminacyjnych. W przypadku materiatéw dydaktycznych zamieszczonych jako tresci
wyktaddw/¢éwiczen tresci zamieszczone w systemie Moodle sg adekwatne do liczby godzin zaje¢ oraz
umozliwiajg stosowne przygotowanie studenta do egzaminu badz zaliczenia. Nauczyciele prowadzacy
zajecia osobiscie decydujg o czasie udostepnienia w Internecie materiatéw dydaktycznych, a studenci
muszg by¢é poinformowani odpowiednio wczesniej o termiach udostepnienia materiatow.
Obowigzkiem nauczyciela akademickiego jest odbycie kontaktéw synchronicznych ze studentami e-
learningu. Ponadto obliguje sie wyktadowcéw WSTiH do przeprowadzenia konsultacji on-line w
Internecie. Liczba godzin kontaktéw cyfrowych jest proporcjonalna do godzinowe] objetosci zajec
(przyjmuje sie, ze dla 30 godzin wyktadu nalezy odbyé¢ co najmniej 3*45 minut konsultacji a dla
przedmiotu 10 godzinnego 45 minut). Czas konsultacji nie moze by¢ zblokowany, a ostatnie konsultacje
muszg mieé miejsce na tydzien przed zjazdem (egzaminami).

3. dostosowania procesu uczenia sie do zrdznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentow, w tym potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciq, jak rowniez mozliwosci realizowania
indywidualnych Sciezek ksztafcenia,
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Realizacja indywidualnych sciezek ksztatcenia jest mozliwa w oparciu o pozytywne rozpatrzenie
whniosku o odbywanie studidw w trybie indywidualnej organizacji studiéw (10S), ktdry to status nie jest
réwnoznaczny ze skroceniem czasu trwania studiéw. Na pisemny wniosek studenta Prorektor/Dziekan
ds. studenckich lub Dziekan ds. jakosci ksztatcenia moze wyrazi¢ zgode na odbywania studiéw wedtug
indywidualnego programu studidw realizowanego we wspoétpracy z nauczycielem akademickim. 10S
jest przyznawana w szczegélnosci: studentom wyrdzniajgcym sie w nauce, ze Srednig ocen nie nizsza
niz 4.4, studentom z przeniesienia z innej uczelni zobligowanym do wyréwnania réznic programowych,
studentom studiujgcym na drugim kierunku studidw w innych uczelniach, studentkom w cigzy i
studentom bedgcym rodzicami, a wreszcie wspomnianym wyzej studentom z niepetnosprawnosciami.
Inne istotne szczegdty regulujace warunki studiowania w trybie 10S zawarte s w Regulaminie studiow
(zat. 3).

4. harmonogramu realizacji programu studiow z uwzglednieniem: zaje¢ lub grup zajec
wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich i innych osob prowadzgcych
zajecia oraz studentéw (w przypadku gdy uczelnia prowadzi na ocenianym kierunku studia w
formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej, charakterystyke nalezy przedstawic odrebnie dla
studidow stacjonarnych oraz niestacjonarnych), zajec lub grup zajec ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne oraz zajec¢ lub grup zajec rozwijajgcych kompetencje jezykowe w zakresie znajomosci
jezyka obcego, jak rdwniez zajec lub grup zajec¢ do wyboru,

Odpowiedzig na aktualne potrzeby, zaréwno kandydatéw i studentéw, jak i pracodawcow, jest
doskonalenie oferty dydaktycznej, w tym realizowanych specjalnosci. Obecnie studenci mogg
uzyskiwac kwalifikacje zawodowe w specjalnosciach zatwierdzonych Decyzjg Prorektora ds. Rozwoju i
Spraw Miedzynarodowych Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku z dnia 30 stycznia 2026
r. (zat. 2.5). Catos$¢ oferty edukacyjnej jest bardzo szeroka, a dla petniejszej orientacji wymieniona
ponizej. Tresci realizowane w czasie zaje¢ tworzgcych wymienione moduty dydaktyczne umozliwiaja
studentom osigganie wszystkich zaktadanych efektéw uczenia sie. Odnosza sie one do wskazanych

obszaréw ksztatcenia pozostajgc w koherencji z przedmiotowymi i kierunkowymi efektami ksztatcenia.

Oferta edukacyjna WSTiH w Gdansku w 2025/26

KIERUNEK: TURYSTYKA | REKREACJA
Studia w jezyku polskim, angielski, ukrairiskim, rosyjskim
Studia w trybie stacjonarnym, niestacjonarnym, e-learning

I. STUDIA | STOPNIA, SPECJALNOSCI (PRZYKLADOWE PRZEDMIOTY SPECJALISTYCZNE):
1. Zarzadzanie w hotelarstwie i gastronomii

Ocena ustug hotelarskich i gastronomicznych

Wspodtczesne trendy w hotelarstwie i gastronomii

Trendy w wyposazeniu obiektow hotelarskich i gastronomicznych
Jakosé ustug w branzy HoReCa

Aspekty prawne w HoReCa

Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych /Certyfikat/

Rozwoj i kariera w zespotach wielokulturowych

Ekonomiczne aspekty w branzy HoReCa

Wyposazenie i zarzadzanie strefg SPA i Wellness
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Marketing i wspdtczesne rozwigzania zarzadzania firmg (e-commerce, zarzgdzanie ceng, pakiety i
oferty specjalne)

2. E-Biznes w turystyce miedzynarodowej
Przyktadowe przedmioty specjalistyczne

E biznes w turystyce miedzynarodowej
Marketing i kreowanie produktu turystycznego

Zarzadzanie e-relacjami w turystyce miedzynarodowej

Prawo w turystyce miedzynarodowej

Zarzadzanie w turystyce miedzynarodowej

Bezpieczenstwo informacji w e- biznesie

Trendy i techniki sprzedazy w miedzynarodowym e-biznesie turystycznym
Systemy rezerwacyjne i e-technologie w branzy turystycznej

Sytuacje kryzysowe i zagrozenia w turystyce miedzynarodowej

Trening umiejetnosci kierowniczych /Certyfikat/

3. Zarzadzanie w turystyce i rekreacji

Przyktadowe przedmioty specjalistyczne

Animator czasu wolnego /Certyfikat/

Zarzadzanie projektami

Wspodtczesne trendy w branzy turystycznej z elementami slow turism & well being
Zarzadzanie turystyka przyjazng srodowisku (green turism)
Turystyka aktywna

Marketing w turystyce i rekreacji

Jakosé i obstuga klienta w branzy turystycznej

E rekreacja i turystyka

Metody zarzgdzania zmianami

Zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych

4. Logistyka w nowoczesnym biznesie (nowa specjalnos¢)

Przyktadowe przedmioty specjalistyczne

Logistyka i zarzagdzanie tancuchem dostaw

Nowoczesne technologie w biznesie

Zarzadzanie ustugami

Zarzadzanie kryzysowe

Transport krajowy i miedzynarodowy

Zaopatrzenie biznesu

Prawo w logistyce

Systemy informatyczne i komunikacyjne w zarzadzaniu logistykg /Certyfikat/

Il. STUDIA Il STOPNIA, SPECJALNOSCI (PRZYKLADOWE PRZEDMIOTY SPECJALISTYCZNE):

1. Zarzadzanie zasobami ludzkimi /ZzZL/

Nowoczesne trendy w HR /z Employer @ Personall Branding/
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Rekrutacja i selekcja pracownikéw

Przywddztwo w zarzagdzaniu /Certyfikat/

Komunikacja spoteczna i miedzykulturowa

Zarzadzanie systemami motywacyjnymi

Zarzadzanie kompetencjami personalnymi

Zarzadzanie karierami i rozwojem w zespotach wielokulturowych

2. Przedsiebiorczosé, Zarzadzanie w turystyce i rekreacji
Przyktadowe przedmioty specjalistyczne:

Zarzadzanie w organizacji turystycznej

Organizacja ustug gastronomicznych

Revenue managament

Komunikacja spoteczna i miedzykulturowa

Systemy rezerwacyjne i e- technologie w branzy turystycznej
Przedsiebiorczos¢ w turystyce i rekreacji

Organizacja eventdéw turystycznych i rekreacyjnych

Event Management /Certyfikat/

3. Nowoczesne HoReCa (nowa specjalnosc)
Przyktadowe przedmioty specjalistyczne
Hiszpanski w praktyce

Skandynawistyka

Jezyk obcy do wyboru: wtoski/francuski/niemiecki
Komunikacja spoteczna

Narzedzia Al w HoReCa /Certyfikat/
Programowanie turystyki

Dywersyfikacja przychodéw

Program dobrych odejs¢

l1l. STUDIA PODYPLOMOWE

MBA dla HoReCa - NOWOSC Zarzadzanie i Business English - studia w jez. polskim i

angielskim Dietetyka Trener zdrowego stylu zycia Zarzgdzanie innowacjami Fundusze unijne,
projekty i dofinansowania dla firm branzy turystycznej Zarzgdzanie w hotelarstwie i gastronomii
Psychologia sprzedazy w sektorze turystycznym Psychologia przywddztwa, Kwatermistrzostwo.

IV. KURSY SPECJALISTYCZNE

Menedzer hotelarstwa, Menedzer gastronomii, Menadzer turystyki medycznej, Spa&Wellness, Event
Management, Pilot imprez turystycznych, Sommelier, Profesjonalny kelner, Profesjonalna obstuga
goscia hotelowego, Fitness & Diet Coach, Profesjonalny kucharz, Barista, Profesjonalna pokojowa,
Profesjonalne sprzatanie obiektéw hotelowych i gastronomicznych.

V. BRANZOWE KURSY JEZYKOWE
angielski, niemiecki, francuski, hiszpanski, norweski polski dla obcokrajowcéw
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Plan studidw na kierunku TiR uwzglednia zatozenia planowania procesu dydaktycznego. Miarg
zaktadanej sekwencyjnosci przekazu tresci jest dominacja na pierwszym roku ksztatcenia przedmiotéw
obligatoryjnych, zawierajgcych ogélne tresci z wybranych obszaréw turystyki i rekreacji. Na dalszym
etapie studiow tresci te sq uszczegdtawiane i nabierajg coraz bardziej praktycznego charakteru. Przy
konstrukcji programoéw studiéw wzieto pod uwage mozliwosci psychofizyczne studentéw, dazac w
poszczegblnych semestrach do balansu pomiedzy objetoscig wyktaddow, ¢wiczen teoretycznych i zajec
praktycznych.

5. doboru form zaje¢, proporcji liczby godzin przypisanych poszczegdlnym formom, a takze
liczebnosci grup studenckich oraz organizacji procesu ksztatcenia, ze szczegdlnym uwzglednieniem
organizacji ksztatfcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (w przypadku gdy
na studiach prowadzone jest takie ksztatfcenie), harmonogramu zaje¢ (w przypadku, gdy uczelnia
prowadzi na ocenianym kierunku studia w formie stacjonarnej oraz niestacjonarnej,
charakterystyke nalezy przedstawic odrebnie dla studiow stacjonarnych oraz niestacjonarnych),

Majgc na uwadze przyjety profil ksztatcenia, szczegdlne znaczenie ma nabywanie przez
studentdéw praktycznych umiejetnosci zawodowych w turystyce i rekreacji. W programie ksztatcenia
dominujg metody oparte na praktycznej dziatalnosci studentéw, w tym wykonywaniu zadan
zawodowych w warunkach symulowanych (np. prowadzenie animacji czasu wolnego dla studentéw)
lub naturalnych dla rzeczywistych beneficjentdw ustug(np. zorganizowanie festynu pod nazwa
Turystykalia). W czasie wielu zaje¢ wykorzystywana jest zespotowo realizowana metoda projektow,
stwarzajgc sposobnos¢ potwierdzania wielu kompetencji spotecznych, w tym wspodtpracy w zespole
oraz wykazywania sie kreatywnoscig i przedsiebiorczoscia. W zajeciach teoretycznych, poza
standardowym wyktadem i opisem, wykorzystywane sg metody aktywizujgce oparte na dyskusji oraz
tzw. burzy mézgow.

W celu weryfikacji efektéw ksztatcenia osigganych przez studentéw stosuje sie rézne metody
wymieniajgc je w sylabusach (kartach przedmiotéw). Uwzgledniajgc praktyczny profil studiéw
kluczowe znaczenie ma weryfikacja kompetencji zawodowych charakterystycznych dla sektora
turystyki i rekreacji. Podejmowane sg starania, by proces ten przebiegat w warunkach naturalnych lub
najbardziej zblizonych do naturalnych dla dziatalnosci zawodowe;.

Niektére metody weryfikacji efektow ksztatcenia sg powtarzalne dla réznych przedmiotéw, np.
pisemna praca domowa, praca etapowa w formie pisemnego testu wyboru, odpowiedzZ ustna, dyskusja
czy prezentacja filmowa i multimedialna. Inne dopasowane sg do specyficznych wymagan stawianych
studentom w ramach konkretnych zajeé¢, a wymienié¢ tu mozna m.in. analize obserwowanych proceséw
spoteczno-ekonomicznych przy ocenie efektéw ksztatcenia z przedmiotéw ekonomicznych, omawianie
kazuséw w ramach przedmiotow zawierajgcych kontekst prawny czy przygotowywanie konspektow
zaje¢ dla réznych form animacji i aktywnosci fizycznej. Z kolei powszechnymi metodami oceny
uzyskanych efektéw ksztatcenia w zakresie przyswajania jezykdw obcych sg wypowiedzi ustne,
dyskusja, sprawdzenie samodzielnego korzystania z literatury, poprawne zastosowanie regut
gramatycznych czy opisy sytuacyjne nawigzujgce do problematyki turystyki i hotelarstwa. Ma to stuzy¢
poszerzeniu kompetencji w zakresie nawigzywania i podtrzymania kontaktu z obcokrajowcem oraz
wypracowania nawykéw do przysztych, dobrowolnie podejmowanych dziatan na rzecz doskonalenia
jezyka.

Na zakonczenie procesu ksztatcenia zaréwno na studiach pierwszego jak i drugiego stopnia
kompetencje studentéw weryfikowane sg w oparciu o przygotowanie pisemnej pracy licencjackiej z
obszaru turystyki i rekreacji oraz wypowiedzi w czasie towarzyszgcego jej obronie egzaminu ustnego.
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Weryfikacja efektéw ksztatcenia z kategorii wiedzy opiera sie zazwyczaj na zatozeniu, ze bardzo
dobra praca zaliczeniowa lub egzaminacyjna spetnia zaktadane kryteria w minimum 90%, a praca
oceniana jako dostateczna w nie mniej niz 50-60%. Zaktada sie bowiem, ze nizszy poziom kompetencji
nie pozwoli absolwentowi na satysfakcjonujgce rozwigzywanie probleméw zawodowych, w tym na
elastyczne reagowanie w zmiennych warunkach stuzbowych czy kreatywnos¢ i samodzielno$¢ w
podejmowaniu strategicznych decyzji. Niekiedy, szczegdlnie w odniesieniu do umiejetnosci
praktycznych wykorzystywana bywa dychotomiczna skala oceny, a wiec decyzja czy student wykazat
sie / nie wykazat sie odpowiedzialnos$cig za powierzone zadania.

W celu wykorzystania analizy wynikdw nauczania w doskonaleniu procesu ksztatcenia i uczenia
sie studentéw, nauczyciele zobowigzani sg do przygotowywania statystyki ocen po kazdym semestrze.
W sytuacji, kiedy z danego przedmiotu wszystkie oceny sg takie same, nalezy to uzasadnié. W
przypadku przedmiotéw teoretycznych za najbardziej naturalng przyjmuje sie krzywag rozktadu
normalnego ocen od niedostatecznych do bardzo dobrych. Natomiast w przypadku zajeé praktycznych,
w tym przedmiotéw zawodowych wskazane jest uzyskiwanie skosnych rozktadéw w kierunku ocen
bardzo dobrych, potwierdzajgcych zadowalajgce przygotowanie studentéw do funkcjonowania na
rynku pracy.

6. programuiorganizacji praktyk, w tym w szczegdlnosci ich wymiaru i terminu realizacji oraz doboru
instytucji, w ktorych odbywajq sie praktyki, a takze liczby miejsc praktyk,

Program studidéw na obu stopniach studidéw realizowanych w WSTiH zawiera znaczaca liczbe
godzin praktyk zawodowych ujetych w osobnych modutach dydaktycznych w harmonogramach
studiéw | stopnia realizowanych w trybie stacjonarnym (zat. 2.1) i niestacjonarnym (zat. 2.2) oraz dla
studiow Il stopnia w trybie stacjonarnym (zat. 2.3) i niestacjonarnym (zat. 2.4). Praktyki zawodowe na
| stopniu studidéw sg realizowane w fgcznym o wymiarze 960 godzin. Na studiach Il stopnia program
studiéw przewiduje natomiast 480 godzin zawodowych praktyk specjalistycznych. Szczegétowe zasady
ich realizacji okresla procedura dotyczaca praktyk oraz regulamin praktyk z ich aktualnie obowigzujaca
wersjg stanowigcg osobny zatgcznik do niniejszego raportu (zat. 4.12). Poza nabywaniem kompetencji
zawodowych gtéwnym celem praktyk jest zweryfikowanie efektéw ksztatcenia osiggnietych w toku
studiéw, nawigzanie kontaktu z potencjalnymi pracodawcami oraz progres w poruszaniu sie po
branzowym rynku pracy. Nad jakoscig przebiegu praktyki specjalistycznej nadzér sprawuje opiekun
praktyk odpowiedzialny za przygotowanie porozumien z podmiotami gospodarki turystycznej w
sprawie przyjecia studentéw WSTiH w celu odbycia praktyk, kontrole przebiegu praktyk studenckich
oraz parafowanie wpisu w karcie okresowych osiggnie¢ studenta potwierdzajgcego odbycie praktyki
zgodnie z programem. Studenci odbywajg praktyki w organizacja zwigzanych z kierunkiem studiéw, w
tym w obiektach hotelarskich, osrodkach sportowo-rekreacyjnych, biurach podrdzy, fitness klubach
oraz w szeroko rozumianej branzy wellness. Nalezy zaznaczy¢, ze w ostatnich latach zostata nawigzana
badz utrzymana wspétpraca z wieloma podmiotami branzowymi (lista podmiotéw branzowych
stanowi materiat do wglagdu w czasie wizytacji przedstawicieli PKA) stanowigcymi baze mozliwg do
wykorzystania przez kolejne roczniki studentow.

7. doboru tresci i metod ksztatcenia, form, liczebnosci grup studenckich w odniesieniu do zajec lub
grup zajec¢, na ktorych studenci osiggajq efekty uczenia sie prowadzqgce o uzyskania kompetencji
inzynierskich, w przypadku kierunku studiow koriczqcych sie uzyskaniem tytufu zawodowego
inzyniera/magistra inzyniera,
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Nie dotyczy

8. spetnienia regut i wymagan w zakresie programu studiow i sposobu organizacji ksztatcenia,
zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie
art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, w przypadku
kierunkdw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawodow, o ktérych mowa w art. 68 ust.
1 powotanej ustawy.

Nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 2:

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy): nie dotyczy.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 2:
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Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestréw i lat oraz dyplomowanie

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:
1. wymagarn stawianych kandydatom, warunkow rekrutacji na studia oraz kryteriow kwalifikacji kandydatow
na kazdy z poziomow studiow,

Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa (WSTiH) stosuje zasady i warunki przyjecia kandydatéow na
stacjonarne i niestacjonarne studia wyzsze, | i Il stopnia, na kierunku Turystyka i Rekreacja, ktore ujete sg w
odpowiedniej dla danego roku akademickiego uchwale Senatu Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w
Gdansku w sprawie ustalenia warunkow i trybu rekrutacji na studia | i Il stopnia na kierunek: Turystyka
i Rekreacja. Wspomniana uchwata jest publikowana do 30 czerwca roku poprzedzajgcego rok akademicki, na
ktéry bedg rekrutowani kandydaci na studia, z mozliwoscig jej prolongaty na nastepne lata akademickie, jesli jej
zapisy nie ulegty zmianie.

Zatwierdzone przez Senat WSTiH zasady rekrutacji s3 udostepniane na stronie internetowej uczelni
(https://wstih.pl/rekrutacja/rekrutacja-krok-po-kroku) oraz zamieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej

(BIP) (https://wstih.bip.gov.pl/zasady-i-tryb-rekrutacji-oplaty/warunki-i-tryb-rekrutacji.html) na podmiotowej
stronie uczelni.

Przyjecie na studia nastepuje na podstawie weryfikacji ztozonych dokumentéw i kolejnosci
zgtoszen. Postepowanie rekrutacyjne obejmuje: postepowanie kwalifikacyjne, sporzadzenie list oséb
przyjetych na studia, poinformowanie kandydatéw na studia o wynikach rekrutacji
(przyjecie/nieprzyjecie kandydata).

Do postepowania kwalifikacyjnego moze zostaé dopuszczona osoba, ktdra ztozyta w dziekanacie
komplet wymaganych dokumentéw (online lub w formie papierowej w siedzibie WSTiH):
e Na studia | stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym:
- ankieta (do pobrania na https://wstih.pl/rekrutacja/rekrutacja-krok-po-kroku),

- Swiadectwo maturalne oraz swiadectwo ukonczenia szkoty Sredniej (oryginaty do wglagdu w celu
potwierdzenia zgodnosci z oryginatem),
- zgoda opiekuna prawnego na podjecie studidow przez osobe niepetnoletnig (jesli dotyczy),
- fotografia (preferowana w formacie jpg).
e Na studia ll stopnia w trybie stacjonarnym i niestacjonarnym:
- ankieta (do pobrania na https://wstih.pl/rekrutacja/rekrutacja-krok-po-kroku),
- dyplom studiéw | stopnia (licencjackich) lub studiéw magisterskich z suplementem (oryginaty do

wgladu w celu potwierdzenia zgodnosci z oryginatem),
- w przypadku absolwentéw innych kierunkdw wymagana jest rozmowa kwalifikacyjna
sprawdzajgca wiedze z zakresu:
a) podstawowej wiedzy o turystyce jako zjawisku spoteczno-ekonomicznym,
b) podstawowej wiedzy z zakresu funkcjonowania przedsiebiorstw,
c) umiejetnosci analizowania zjawisk rynkowych w kontek$cie uwarunkowan prawnych,
ekonomicznych i kulturowych,
- fotografia (preferowana w formacie jpg).
e Na studia | stopnia dla cudzoziemcow:
- ankieta w wersji angielskiej/ukrainskiej/rosyjskiej
(do pobrania na https://wstih.pl/rekrutacja/rekrutacja-krok-po-kroku),

- $wiadectwo maturalne oraz swiadectwo ukonczenia szkoty s$redniej z apostille i ttumaczeniem

po$wiadczonym na jezyk polski/zaswiadczenie z NAWA w przypadku cudzoziemcédw z krajéw, ktore nie
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sg stronami Konwencji Haskiej (oryginaty do wgladu w celu potwierdzenia zgodnosci z
oryginatem). Swiadectwa oraz inne dokumenty potwierdzajace uzyskanie wyksztatcenia w
zagranicznych systemach oswiaty, ktdre sg uznawane z mocy prawa, nie wymagajj
opiniowania lub poswiadczania przez kompetentne polskie instytucje,

- certyfikat znajomosci jezyka angielskiego/polskiego na poziomie B2 wydany przez Paristwowg
Komisje do spraw poswiadczania jezyka polskiego jako obcego (odpowiednio dla studiéw
prowadzonych w jezyku angielskim i dla studidw prowadzonych w jezyku polskim),
ewentualnie wyniki wewnetrznej ewaluacji znajomosci jezyka angielskiego umozliwiajacej
podjecie i kontynuacje studiow w tym jezyku, Instytucjg uprawniong do wystawienia
certyfikatu jezykowego na poziomie B2 jest certyfikatpolski.pl

- kopia strony paszportu z danymi osobowymi i posiadang wizg (oryginat do wgladu w celu
potwierdzenia zgodnosci z oryginatem), karta pobytu, lub inne dokumenty legalizujgce pobyt
cudzoziemca w Polsce,

- zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na podjecie studidw przez osobe niepetnoletnig (jesli
dotyczy),

- o$wiadczenie o przystgpieniu do ubezpieczenia spotecznego,

- fotografia (preferowana w formacie jpg),

Postepowanie kwalifikacyjne koniczy sie sporzgdzeniem listy kandydatéw na studia.
Osoby wpisane na liste kandydatéw na studia zostajg poinformowane o tym drogg mailowa.
Zakwalifikowany kandydat na studia ma obowigzek zawarcia w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci umowy z WSTiH w Gdarsku.
Osoba przyjeta na studia rozpoczyna studia i nabywa prawa studenta z chwilg ztozenia $lubowania.

2. zasad, warunkdw i trybu uznawania efektow uczenia sie i okreséw ksztatcenia oraz kwalifikacji uzyskanych
w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej

Dopuszcza sie do studiowania osoby, ktére przeniosty sie z innych uczelni, w tym zagranicznych.
Student moze zostac przyjety na studia w WSTiH w trybie przeniesienia z innej uczelni w kraju lub za
granicg na podstawie decyzji Rektora po wczesniejszym uzyskaniu pisemnej zgody na odejscie studenta
z poprzedniej uczelni. Przeniesienie odbywa sie na wniosek studenta. Wraz z wnioskiem o przyjecia na
studia student zobowigzany jest do dostarczenia potwierdzonej przez uczelnie macierzysty
dokumentacji przebiegu studidow zrealizowanych w tej uczelni. W Swietle tego Rektor WSTiH okresla
rok i semestr studidw na jaki moze zostac przyjety student w wyniku przeniesienia, a takze weryfikuje
réznice programowe i okre$la termin ich uzupetnienia. Nadrobienie réznic programowych jest
warunkiem kontynuacji studiow w WSTiH.

3. zasad, warunkdw i trybu potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza
systemem studiow,

Jedli kandydat na studenta zgtasza akces studiowania w WSTiH, a jest spoza systemu, Dziekan
sprawdza zgodnos¢ tresci efektdw ksztatcenia na Uczelni, w ktdrej uprzednio studiowat kandydat, a w
przypadku zwigzanych z tym watpliwosci odbywa z kandydatem rozmowe kwalifikacyjna.

4. zasad, warunkdw i trybu dyplomowania na kazdym z poziomdw studidw,
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Student ostatniego roku studiéw jest zobligowany do ztozenia pracy dyplomowej do korca
poprawkowej sesji egzaminacyjnej ostatniego semestru studiow.

Warunkiem dopuszczenia studenta do egzaminu dyplomowego jest:
a) wypetnienie przez studenta wszystkich dydaktycznych zobowigzan przewidzianych programem
studiéw oraz uzyskanie liczby punktéw ECTS, wynikajgcej z programu studiow;
b) ztozenie przed przystgpieniem do egzaminu dyplomowego wszystkich wymaganych dokumentdw;
c) uzyskanie pozytywnej oceny pracy dyplomowej od promotora i recenzenta.
Egzamin dyplomowy jest egzaminem ustnym. Na egzaminie dyplomowym student powinien:
a) przedstawi¢ cel i zakres pracy;
b) wykazac sie znajomoscig problematyki przedmiotéw zwigzanych z tematem pracy dyplomowej;
c) wykazac sie wiedzg z zakresu konczonych studidéw.
Oswiadczenie promotorow o sprawowaniu kontroli nad procesem tworzenia prac jest integralng
czescig oceny pracy dyplomowej dokonanej przez promotora.

Podstawg obliczenia kornicowego wyniku studidow s3:
a) warto$¢ stanowigca srednig wszystkich ocen korcowo-semestralnych z zaje¢ przewidzianych
programem i planem studiow;
b) ocena pracy dyplomowej (Srednia ocen opiekuna pracy dyplomowej i recenzenta w zaokragleniu do
0,5);
c) ocena z egzaminu dyplomowego;
d) koncowy wynik stanowi suma: % wartosci, o ktérej mowa w pkt. a, oraz po % ocen wymienionych w
pkt. b oraz w pkt. c. Wynik ustalany jest z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

5. sposobow oraz narzedzi monitorowania i oceny postepdw studentow (np. liczby kandydatow, przyjetych na
studia, odsiewu studentdw, liczby studentdw koriczqcych studia w terminie) oraz dziatar podejmowanych na
podstawie tych informacji, jak réwniez sposobéw wykorzystania analizy wynikdw nauczania w doskonaleniu
procesu nauczania i uczenia sie studentow,

Warunkiem ukonczenia studiéw i uzyskania dyplomu ukoriczenia studiow jest:
a) uzyskanie efektow uczenia sie okreslonych w programie studiow, ktérym przypisano liczbe punktéw
ECTS w wymiarze 180 punktéw w trakcie trwania stacjonarnych i niestacjonarnych studidw pierwszego
stopnia oraz 120 punktéw w trakcie trwania stacjonarnych i niestacjonarnych studidw drugiego
stopnia;
b) ztozenie wypetnionej karty obiegowej.
c) ztozenie egzaminu dyplomowego;
d) pozytywna ocena pracy dyplomowej;

Weryfikacja zaktadanych efektéw uczenia sie dokonywana jest rowniez w aspekcie zgodnosci
efektdw z oczekiwaniami rynku pracy, co sformutowane zostato w formularzu oceny przebiegu praktyk
przez studenta (zat. 1.4.12).

6. o0gdlnych zasad sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektow uczenia sie,

Opinie wystawiane studentom przez interesariuszy zewnetrznych w czasie realizowanych
praktyk wdrozeniowych i specjalistycznych stanowig zrodto wiedzy na temat studenta i jego aktualnych
kompetencji zawodowych.
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7. doboru metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych osigganych przez studentdw w trakcie i na zakoriczenie procesu ksztatcenia
(dyplomowania), w tym metod sprawdzania efektow uczenia sie osigganych na praktykach zawodowych, ze
wskazaniem przyktadowych powiqzan metod sprawdzania i oceniania z efektami uczenia sie odnoszqcymi
sie do umiejetnosci praktycznych, efektami dotyczqcymi stosowania wtasciwych metod i narzedzi, w tym
zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych, jak rowniez kompetencji jezykowych w zakresie
znajomosci jezyka obcego,

W trakcie catego procesu ksztatcenia na kierunku weryfikacja i ocena osigganych przez studenta

efektéw uczenia sie obejmuje:

1. okreslenie i weryfikacje kierunkowych efektéw uczenia sie;

2. weryfikacje osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie odnoszgcych sie do poszczegdlnych zajeé;

3. weryfikacje osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie przypisanych do praktyk studenckich;

4. weryfikacje zaktadanych efektéw uczenia sie dokonywang przez interesariuszy zewnetrznych w
aspekcie zgodnosci efektédw z potrzebami rynku pracy.

W nawigzaniu do powyiszego przyjmuje sie, ze uzyskanie pozytywnej oceny z egzaminu lub
zaliczenia konczgcego zajecia, egzaminu dyplomowego, a takze praktyki studenckiej potwierdza
osiggniecie wszystkich efektéw uczenia sie ustalonych dla wymienionych elementéw procesu
ksztatcenia. Poziom uzyskania efektéw uczenia sie wynika z wystawionej oceny.

Najczesciej stosowanym sposobem sprawdzania efektéw uczenia sie s3:
egzaminy pisemne, ustne i praktyczne;
przygotowanie projektow (scenariuszy zaje¢ dydaktycznych) i prezentacji multimedialnych;
kolokwia pisemne i ustne;

Ll

pozytywnie oceniona pisemna praca zaliczeniowa;

Warunki zaliczania zaje¢ zostaty zawarte w Regulaminie Studidw, zgodnie z ktérym zaliczeniu na
ocene podlegajg wszystkie formy zaje¢ objete harmonogramem realizacji programu studiow. Z
Regulaminu Studidw wynika ponadto, ze student z niepetnosprawnosciag ma prawo do zaliczenia
przedmiotowych efektdw uczenia sie w trybie indywidualnym, na zasadach innych niz zawarte w karcie
opisu zajec (sylabusie) i okreslonych przez nauczyciela danego przedmiotu. W procesie weryfikacji
efektdw uczenia sie Uczelnia uwzglednia praktyki zawodowe, ktdre stanowia istotng czesé procesu
ksztatcenia studentéw. Zaliczenia praktyki w semestrze dokonuje kierunkowy opiekun praktyk na
podstawie potwierdzenia realizacji praktyk, dziennika praktyk potwierdzonego przez opiekuna praktyk
w danej placéwce wraz z opinig o przebiegu praktyk i jej oceng. Kazde zajecia koriczg sie zaliczeniem
przedmiotowych efektdw uczenia sie z wpisaniem oceny przez prowadzgcych poszczegdlne
przedmioty do systemu Wirtualnej Uczelni. Dodatkowo kazdy semestr konczy sie zaliczeniem semestru
studiéw przez Dziekana przez podpisanie kart zaliczeniowo-egzaminacyjnych.

8. doboru metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych prowadzgcych do uzyskania kompetencji inzynierskich, ze wskazaniem
przyktadowych powigzarn tych metod z efektami uczenia sie, w przypadku kierunku studiow koriczgcych sie
uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera/magistra inzyniera,

Nie dotyczy

9. spetnienia regut i wymagan wzakresie metod sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie, zawartych
w standardach ksztafcenia okreslonych w rozporzqdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy
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z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyZzszym i nauce, w przypadku kierunkow studiow
przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 powotanej ustawy.

Nie dotyczy
Ponadto warto dla kazdego z ocenianych poziomdw studiow zwiezle:

1. opisac rodzaje, tematyke i metodyke prac etapowych i egzaminacyjnych, projektow,

Prace etapowe prowadzone sg zazwyczaj w ramach podjetych specjalizacji i majg na celu
realizacje efektéw uczenia sie przewidzianych dla przedmiotéw wchodzgcych w sktad tych specjalizacji.
Mogg mie¢ one charakter projektéw dotyczacych szczegdtdéw organizacji zaje¢ rekreacyjnych w
wybranych osrodkach sportowo-rekreacyjnych lub w postaci zaje¢ plenerowych. Inng popularna forma
projektowa sg propozycje przystosowania zagospodarowania turystyczno-rekreacyjnego do potrzeb
potencjalnych klientéw. Z kolei w ramach przedmiotéw nieobjetych specjalizacjami prace etapowe
stanowig kolokwia, ktérych liczba jest zalezna od potrzeb dydaktycznych i zaplanowana przez
wyktadowcdw. Liczba przedmiotdw koriczacych sie egzaminem jest mniejsza od catkowitej liczby
przedmiotéw, co wynika z odpowiednio wiekszego ich znaczenia dla realizacji wiekszej liczby przyjetych
efektéow uczenia sie.

2. scharakteryzowacd rodzaje, tematyke i metodyke prac dyplomowych,

Prace dyplomowe przygotowywane na kierunku Turystyka i Rekreacja tematycznie Scisle
nawigzujg do kierunku studiéw, stanowigc efekt zainteresowan badawczych promotoréw oraz celéw
obranych przez studentdw na poczgtkowych etapach wspétpracy seminaryjnej. Zagadnienia
stanowigce tres¢ pac licencjackich i magisterskich mieszczg sie w badawczym obszarze turystyki,
rekreacji, hotelarstwa, jak rowniez aktywnosci fizycznej, w tym turystycznej, w perspektywie
wykorzystania i zagospodarowania przestrzeni kulturowej i przyrodniczej. Metodyka prac jest
przygotowana w oparciu o podstawowe reguty towarzyszace tworzeniu opracowan badawczych,
obejmujace przyjecie konkretnego celu, pytan, a niekiedy takze hipotez badawczych, a wreszcie
charakterystyki materiatu i metod badawczych. Wykaz prac dyplomowych obronionych w ostatnich
trzech latach na kierunku TiR bedzie dostepny do wgladu dla przedstawicieli PKA w czasie
zaplanowanej wizytacji.

3. opisac sposoby dokumentowania efektow uczenia sie osiggnietych przez studentdéw (np. testy, prace
egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, raporty, zadania wykonane przez studentéw, projekty
zrealizowane przez studentow, wypetnione dzienniki praktyk, prace artystyczne, prace dyplomowe,
protokoty egzaminéw dyplomowych),

Dokumentowanie efektdw uczenia sie stanowi na uczelni pewien archiwizacyjny standard, ktéry
obejmuje czes¢ pisemnych prac etapowych, jak réwniez prace egzaminacyjne, wszystkie uzupetnione
dzienniki praktyk, wszystkie prace dyplomowe oraz protokoty egzamindw licencjackich i magisterskich.
Aktualnie prace dyplomowe sg przygotowywane w formie elektronicznej, jako pliki Word oraz PDF i
archiwizowane na dostepnych nosnikach (ptyty CD). Pozostate elementy sktadajgce sie na
dokumentacje studenta takie jak wnioski kierowane do prodziekana, karty zaliczeniowo-
egzaminacyjne, raporty antyplagiatowe, oswiadczenia studentéw wykluczajgce antyplagiaryzm i
oswiadczenia promotoréw o sprawowaniu kontroli na procesem tworzenia prac (planowane do
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wigczenia w system w nadchodzgcym cyklu ksztatcenia 2026-29 i 2026-28), pozostajg w teczkach
studentéw w formie papierowej.

4. przedstawic wyniki monitoringu losow absolwentow ukazujgce stopien przydatnosci na rynku pracy efektow
uczenia sie osiggnietych na ocenianym kierunku oraz luki kompetencyjne, jak réwniez informacje dotyczgce
kontynuowania ksztatcenia przez absolwentow ocenianego kierunku.

W zwiazku z prowadzeniem przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego strony z informacjami
o ekonomicznych losach absolwentdw zrezygnowano w WSTiH z przeprowadzania wfasnych badan
ankietowych i w tym zakresie i uniewazniono wczesniejszg procedure dotyczacy tego zagadnienia.

Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy): nie dotyczy

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebno$¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry
Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. liczby, struktury kwalifikacji oraz dorobku naukowego/artystycznego nauczycieli akademickich oraz innych
0s0b prowadzgcych zajecia ze studentami na ocenianym kierunku, jak réwniez ich kompetencji
dydaktycznych (z uwzglednieniem przygotowania do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztafcenia na odlegtosc oraz w jezykach obcych). W tym kontekscie warto wymienic najwazniejsze
osiggniecia dydaktyczne jednostki z ostatnich 5 lat w zakresie ocenianego kierunku studiéw (wfasne zasoby
dydaktyczne, podreczniki autorstwa kadry, miejsca w prestizowych rankingach dydaktycznych,
popularyzacja),

Aczkolwiek charakter uczelni wskazuje na potrzeby praktycznego wdrazania systemu ksztatcenia
to nauczyciele WSTiH posiadajg znaczacy dorobek naukowy wyrazajgcy sie liczba publikacji, punktacja
ministerialng, a nawet okreslonym dorobkiem w zakresie Impact Factor. Z drugiej strony kadre
dydaktyczng stanowig praktycy, ktérzy majg bezposredni kontakt z branzg turystyczng. Szczegétowe
charakterystyki nauczycieli prowadzacych zajecia zostaty przedstawione w zatgczniku (zat. 4.1),
natomiast osobny zestaw stanowig lektorzy (zat. 4.2).

2. obsady zajec, ze szczegolnym uwzglednieniem zajec, ktore prowadzq do osiggania przez studentow
umiejetnosci praktycznych oraz kompetencji inzynierskich (w przypadku, gdy oceniany kierunek prowadzi do
uzyskania tytutu zawodowego inzyniera lub magistra inzyniera),

Obsada zajec jest zabezpieczania przez pracownikéw ukierunkowanych na rzwdéj naukowy oraz przez
praktykow z obszaru turystyczno-hotelarskiego i rekreacyjnego. W pierwszej grupie znajdujg sie osoby
posiadajgce stopnie naukowe doktora habilitowanego i doktora oraz grono magistrow aspirujgce do
rozwoju na sciezce naukowej. Drugg grupe stanowig osoby w stopniu magistra. Aktualny stan
zatrudnienia znajduje sie w zatgczniku 4.3.

3. {gczenia przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzqce zajecia dziatalnosci dydaktycznej
z dziatalnoscig naukowgq lub zawodowg,

Forma taczenia funkcji przez pracownikow kierunku TiR jest jednoczesne angazowanie sie w
aktywnosé naukowo-dydaktyczng. Dostrzec tu mozina znaczacg spojnos¢ miedzy problematyka
wyktadanych tresci dydaktycznych, a aktywnoscig badawczg podejmowang w obszarze turystyki i
rekreacji oraz hotelarstwa. Niektdrzy z pracownikéw przynalezg ponadto do organizacji zewnetrznych
funkcjonujacych jako organy turystyki ogélnopolskiej i regionalnej, jak rowniez prowadzg dziatalnos¢
biznesowa w kregu hotelarstwa i rekreacji ruchowej. Wspomnie¢ tez nalezy przypadki jednoczesnej
realizacji zadan badawczo-dydaktycznych z wypetnianiem czynnosci administracyjnych na
kierowniczych stanowiskach.

4. zaftozen, celow i skutecznosci prowadzonej polityki kadrowej, z uwzglednieniem metod i kryteriéw doboru
oraz rekrutacji kadry, sposobow, zasad i kryteriow oceny jakosci kadry oraz udziatu w tej ocenie réznych
grup interesariuszy, w tym studentow, a takze wykorzystania wynikéw oceny w rozwoju i doskonaleniu
kadry.

Realizujgca zajecia dydaktyczne kadra jest Scisle zwigzana z prowadzonym kierunkiem studidw.
Jej przedstawiciele prowadzg specjalizacje i modyfikowane tresciowo (w zaleznosci od potrzeb
zgtaszanych przez zewnetrznych interesariuszy i studentédw) przedmioty. Ankiety oceniajace
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nauczycieli wypetniane przez studentdw stanowigc poza hospitacjami istotne narzedzie oceny jakosci
ksztatcenia na kierunku.

5. systemu wspierania i motywowania kadry do rozwoju zawodowego, naukowego lub artystycznego oraz
podnoszenia kompetencji dydaktycznych,

Nauczyciele akademiccy stale podnoszg swoje kompetencje, m.in. w zakresie umiejetnosci
prowadzenia zaje¢ z zagranicznymi studentami, ktdrzy stanowig integralna cze$é akademickiej
spotecznosci WSTiH. Ponadto, indywidualnie uczestniczg oni w kursach i szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje oraz kompetencje zawodowe.

6. spetnienia regut i wymagan w zakresie doboru nauczycieli akademickich i innych osob prowadzqgcych zajecia
oraz obsady zajec, zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
powotanej ustawy.

Nie dotyczy
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Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow oraz
ich doskonalenie

Warto rozwazyc i w raporcie odniesc sie do:

1. stanu, nowoczesnosci, rozmiarow i kompleksowosci bazy dydaktycznej stuzqcej realizacji zaje¢ na ocenianym
kierunku oraz jej adekwatnosci do rzeczywistych warunkdw przysztej pracy zawodowej studentdow oraz
mozliwosci ksztatcenia umiejetnosci praktycznych z wykorzystaniem posiadanej bazy,

W specyfike przewidzianych programem studiowania zaje¢ dydaktycznych, poza bibliotekg oraz

przeznaczonymi do zajec¢ teoretycznych standardowymi salami, wpisuje sie takze obiekty, w ktorych
odbywa sie ksztatcenie w ramach praktyk zawodowych oraz zaje¢ z wychowania fizycznego.
Wyisza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku, w sSwietle zawartych uméw, dysponuje na czas
okreslony umowg o najem obiektu (skrzydto A). Omawiany obiekt zostat zmodyfikowany i
dostosowany dla potrzeb dydaktyki, z mozliwoscig korzystania z pubu, mieszczacego sie w piwnicy
budynku. Uczelnia dysponuje réwniez pokojem interaktywnym.

2. infrastruktury i wyposazenia instytucji, w ktérych prowadzone sq zajecia poza uczelniq oraz praktyki
zawodowe,

Obiekty, w ktorych prowadzone sg zajecia poza uczelnig, w tym przede wszystkim praktyki
zawodowe to hotele i inne obiekty hotelarskie wraz ze zlokalizowanymi w ich obrebie strefami fitness
i spa, kluby fitness, powigzane z turystyka i rekreacjg obiekty Swiadczace szeroki wachlarz ustug
gastronomicznych i inne organizacje lub firmy swiadczace rézne ustugi o charakterze rekreacyjnym.
Znajdujaca sie w nich infrastruktura spetnia wszelkie warunki jako baza realizacji okreslonych
programami studiow efektéw uczenia sie.

Beetoven Gdansk

Craft Beer Central Hotel Gdansk
Focus Gdansk

Golden Tulip Gdansk

Haffner Sopot

Hampton by Hilton Gdansk Old Town
Hilton Gdansk

Hotel Continental Jastrzebia Géra
Hotel Mistral

10. Hotel So Stay

11. Hotel Sopot

12. Lubicz Ustka

13. Mercure/Posejdon Gdansk

14. Qubus Gdansk

15. Radisson Hotel&Suits Gdansk
16. Radisson Blue Sopot

17. Rezydent Sopot

18. Sadova Gdansk

19. Scandic Gdansk

20. Szafir Jastrzebia Géra

21. Wichrowe Wzgdrze

22. Hotel Hanza Gdansk

23. Hotel Sheraton Sopot

24. Grand Hotel Sopot

25. Gdanska Szkota Szermierki

LN A WNBR
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26. Hotel Mercure Gdynia
27. Courtyard Gdynia

28. Hotel Nadmorski

29. Hotel Villa Eva Gdansk
30. Novotel Gdansk Marina
31. Szafir Jastrzebia Géra
32. Hotel Sopot

33. Grano Hotel Gdansk
34. Puro Hotel Gdansk

35. Stadnina koni Buffalo Bill
36. Czerwinski Travel

3. dostepu do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu, a takze platformy e-learningowej,
w przypadku, gdy na ocenianym kierunku prowadzone jest ksztatcenie z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé) oraz stopnia jej wykorzystania w procesie nauczania i uczenia sie studentéw,

w szczegolnosci w ramach ksztatcenia umiejetnosci praktycznych,

Studenci zostali przygotowani przez kadre dydaktyczng i naukowa do korzystania z urzadzen
umozliwiajgcych ksztatcenie na odlegtosé. Do tego celu wykorzystywana jest wiedza z przedmiotu:

Informatyczne wsparcie dydaktyki oraz platformy Moodle i Teams.

4. udogodnien w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowanych do potrzeb studentéw
Z niepetnosprawnoscig,

W  zakresie infrastruktury i wyposazenia obiektu dla potrzeb studentéw z
niepetnosprawnosciami, uczelnia zapewnia sprzet utatwiajgcy petny udziat tych oséb w procesie
ksztatcenia oraz swiadczenia pomocy materialnej. W bibliotece uczelnianej, znajduje sie stanowisko

komputerowe, a sale dydaktyczne wyposazone s3 w monitory multimedialne.

5. dostepnosci infrastruktury, w tym oprogramowania specjalistycznego i materiatéw dydaktycznych, w celu
wykonywania przez studentéw zadan wynikajgcych z programu studiow w ramach pracy wtasnej,

Siedzibg Uczelni, na podstawie umowy najmu (zatacznik nr 3) jest Skrzydto ,, A” budynku
zlokalizowany przy ulicy Miszewskiego 12/13 w Gdansku, ktérego administratorem i wiascicielem jest
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Gdansku, ul. Miszewskiego 12/13. Powierzchnia uzytkowa
skrzydta ,,A” wynosi 1337 m?2. Budynek gtéwny siedziby Uczelni liczy dwie kondygnacje o facznej
powierzchni dydaktycznej 717,6 m2.

Do dyspozycji Uczelni pozostajg 10 sal dydaktycznych, wyposazonych w podstawowe $rodki
audio-wizualne (laptop, rzutnik multimedialny, ekran) oraz 4 sale dydaktyczne wyposazone w ekrany
multimedialne (A03, A10, A12, A13). Wyisza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdarnsku dysponuje

rowniez pracownia terminalowa vCloudPoint (A17) wyposazona w ekran multimedialny i 15 stanowisk
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komputerowych.

Szczegbétowy wykaz sal i ich wyposazenie:

1. Sala wyktadowa A-02 (62,84m?) - 46 miejsc (rzutnik multimedialny, internet, klimatyzacja),

2. Audytorium A-03 (64,64m?) - 84 miejsca (monitor interaktywny, rzutnik multimedialny, internet,
klimatyzacja, nagtosnienie),

3. Audytorium A-10
(63,69m?) - 92 miejsca (monitor interaktywny-multimedialny, kamera s$ledzaca do

wideokonferencji, Internet, klimatyzacja, nagtosnienie),

Kamera $ledzgca Aver to kamera PTZ z auto trackingiem, ktéra idealnie sprawdza sie podczas
nauczania zdalnego i hybrydowego. Funkcja detekcji i podazania za obiektem znajduje zastosowanie w
przypadku kamer PTZ, ktére swym zasiegiem obserwacji mogg objgé bardzo duzy obszar.
Przechwytywany materiat mozna zapisywa¢ w pamieci komputera lub strumieniowac na zywo. AVer
DL30 nagrywa obraz w standardzie rozdzielczosci Full HD w 30 kl./s., co gwarantuje wysoka
szczegdtowosé i ptynnosé rejestrowanego obrazu. Optyka kamery umozliwia 12-krotne przyblizenie
optyczne, co pozwala na zamontowanie kamery w dowolnym miejscu w pomieszczeniu. Kamery
wyposazone w funkcje auto trackingu samoczynnie wykrywa poruszajacy sie obiekt i inteligentnie go
Sledzi bez koniecznosci doposazania wyktadowcy w dodatkowe akcesoria. Innowacyjny system
zastosowany w kamerach marki AVer pozwala na precyzyjne sledzenie wybranej osoby, aby ta zawsze
byta w centrum kadru, nawet jesli w polu widzenia kadru znajdujg sie inne osoby.

Czerpigc inspiracje z najbardziej wymagajgcych potrzeb uzytkownikdw Aver wyposazyt swoje
modele z serii Pro w tryb prezentera i automatyczne $ledzenie w trybie strefowym. Tryb prezentera
daje swobode poruszania sie i mozliwos¢ interakcji z publicznoscig. Kamera sledzi swéj cel, nawet jesli
inne osoby lub przedmioty znajdg sie w kadrze.

Tryb strefowy pozwala na automatyczne przetaczanie sie miedzy ustawieniami kamery.
Ustawienia stref zostajg wczesniej zdefiniowane przez uzytkownika a kamera obraca sie w obszarze
danych stref w zaleznosci od potozenia méwcy i jego ruchéw. Nowy model daje mozliwos¢ ustawienia
do 4 takich stref. Obszary mozna ustawi¢ za pomocg bezptatnego oprogramowania dostepnego na
stronie producenta.

Interaktywny Monitor Optoma

Interaktywne monitory Optoma sg zaprojektowane tak, aby idealnie dopasowac sie do potrzeb
nauczycieli i ucznidéw. Stuchajac nauczycieli i zbierajgc opinie klientéw, Optoma tworzy rozwigzania,
ktore usuwajg trudne bariery stojgce dzi$ przed nauczycielami. Rezultat: intuicyjne, przyjazne dla

uzytkownika oprogramowanie do pracy w harmonii ze sposobem nauczania - Tworz, t3cz, nauczaj.
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Kreatywne udostepnianie jest tatwe dzieki wbudowanym narzedziom do adnotacji, ktére utatwiaja

wspotprace w klasie. Zaprojektowany do pracy hybrydowej - Creative Board zapewnia inteligentne

funkcje wspdtpracy i tagcznosci dla kazdej grupy odbiorcow.

4. Audytorium A-12 (63,50m?) -100 miejsc (monitor interaktywny, rzutnik multimedialny, internet,
nagtosnienie)

5. Sala Senacka A-13 (33,48m?) - 18 miejsc (monitor interaktywny-multimedialny, kamera do
wideokonferencji, Internet).

Interaktywny Monitor Optoma - ptaski monitor dotykowy Creative Touch 3 Serii Rozbudowane
opcje tacznosci i przemyslana konstrukcja. Seria Creative Touch 3 taczy w sobie najnowszg technologie
i zawiera wszystko, czego wymaga klasa lub firma, zapewnia funkcje oraz moc przetwarzania potrzebng
do tworzenia, nauczania i wspotpracy. tatwy dostep do przednich portéw dla potaczen HDMI i USB.
Jesli chodzi o tacznos$é bezprzewodowsa, TapCast Pro firmy Optoma umozliwia czterem uzytkownikom
jednoczesne udostepnianie tresci z ich urzadzen z systemem Windows, iOS, macQOS, Chrome lub
Android. tatwe w uzyciu monitory interaktywne serii 3 sprawiajg réwniez, ze lekcje sg przyjemniejsze
dzieki wbudowanym narzedziom do wspodtpracy, takim jak gtosowanie, w ktérym nauczyciele mogg
natychmiast zbiera¢ cenne informacje zwrotne.

Dzieki rozdzielczosci ponad o$miu milionéw pikseli rozdzielczos¢ Ultra HD 4K zapewnia
czterokrotnie wiecej szczegdtéw niz w rozdzielczosci Full HD, zapewniajgc ostrzejsze i bardziej
realistyczne obrazy oraz bogatsze kolory - dzieki czemu mozesz usigsé blizej ekranu i cieszy¢ sie bardziej
wciggajgcymi wrazeniami. Udostepnianie kreatywne jest tatwe dzieki gotowej do uzycia tablicy z
wbudowanymi narzedziami do adnotacji, ktére zachecajg do wspdtpracy. Bezprzewodowo
wyswietlane i udostepniane tresci na duzym ekranie bez dodatkowego sprzetu za pomoca aplikacji
TapCast. Z tatwoscig klonuje swoje urzadzenie z Androidem, i0S, Windows, macOS lub Chrome za
naci$nieciem jednego przycisku. Mozna nawet bezprzewodowo przesytaé dokumenty, obrazy lub filmy
zapisane na urzgdzeniu mobilnym lub laptopie. Aplikacja dziata réwniez jako bezprzewodowa mysz i
klawiatura, umozliwiajagc sterowanie urzadzeniem. Menedzer plikéw Optoma umozliwia
uzytkownikom zarzadzanie plikami i folderami. Uzytkownicy mogg réwniez uzyskiwac¢ dostep do
dyskdw w chmurze i przegladaé, tworzy¢, zmieniaé nazwy, kopiowaé, przenosi¢ i usuwac pliki.
OfficeSuite umozliwia tatwe przegladanie, edytowanie i tworzenie dokumentéw Word, Excel i
PowerPoint oraz wykonywanie zaawansowanych operacji PDF. Wbudowany tryb niskiego niebieskiego
Swiatta pomaga zmniejszy¢ wysitek oczu i zmeczenie, minimalizujgc emisje niebieskiego swiatta z
wyswietlacza Nagrywanie ekranu Seria 3 Optoma Creative Touch jest wyposazona w funkcje
nagrywania wideo, ktdra umozliwia nauczycielom nagrywanie wyktadow a firmom nagrywanie spotkan

w celu przygotowania lub przegladu.

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 31



Funkcje:

Interaktywny zestaw narzedzi do wspétpracy bezprzewodowej TapCast Pro

Identyfikator pidra i obiektu zapewniajacy bezproblemowag obstuge

Uruchom na ekranie dwie aplikacje jednoczesnie

Szkto przeciw odblaskowe + odporne na odciski palcéw , filtr emisji niebieskiego $wiatta oraz brak
migotania

Kamera konferencyjna Aver to rozwigzanie all-in-one typu videobar, ktére idealnie sprawdzi sie w
pomieszczeniach o nietypowym uktadzie. Model posiada wbudowang kamere, gtosniki oraz mikrofony,
zapewniajgce doskonatg jako$¢ spotkan online. Rozwigzanie typu Plug&Play, wystarczy podtaczyc
urzadzenie do laptopa by byto natychmiast gotowe do pracy.

Technologia all-in-one

VB342 Pro jest wyposazony w kamere przechwytujgcg obraz w standardzie rozdzielczosci 4K, co
pozwala uzyska¢ bardzo dobrg jakos¢ obrazu. Obiektyw z katem widzenia 92 FOV oraz 3- krotnym
zoomem optycznym i 5-krotnym zoomem cyfrowym co tgcznie daje 15-krotny zoom catkowity. Dwa
szerokopasmowe gtosniki 6W zapewniajg doskonaty dzwiek w matych i srednich pomieszczeniach.
Funkcje te zapewniajg szybka i sprawng komunikacje na najwyzszym poziomie. Audio Tracking czyli
automatyczne nakierowanie na méwce. Auto Frame czyli automatyczne kadrowanie tak, aby objgc
wszystkie osoby w pomieszczeniu.

6. Sala wyktadowa A-21 (31,67m?) - 34 miejsca (rzutnik multimedialny, internet, klimatyzacja)

7. Audytorium A-25 (34,8m?) - 89 miejsc (rzutnik multimedialny, Internet)

8. Sala wyktadowa A-26 (48,00m?) -69 miejsc (rzutnik multimedialny, Internet)

9. Sala wykfadowa A-30 34,23(m?) - 42 miejsca (rzutnik multimedialny, Internet)

Dodatkowo, w sktad infrastruktury wspierajacej studentéw wchodzi wypozyczalnia z czytelnia,
w ktoérej znajdujg sie dwa stanowiska komputerowe wyposazone w siec Internetowa lub zasieg Wi-Fi.
Biblioteka uczelniana jest wazng komoérka struktury Uczelni i znajduje sie w siedzibie Uczelni na |l
pietrze. Powierzchnia biblioteki sktada sie z pomieszczenia wypozyczalni i czytelni oraz pokoju
przeznaczonego na magazyn ksiegozbioru bibliotecznego o tacznej powierzchni okoto 60 m2.

Do podstawowych zadan Biblioteki nalezy gromadzenie, opracowywanie, przechowywanie i
udostepnienie zbioréw niezbednych do samodzielnego poszerzania wiedzy, rozwijania zainteresowan
waznych w przysztej karierze zawodowe] absolwentéw naszej Uczelni. Celem Biblioteki jest
wspieranie i wspotuczestnictwo w dziataniach kadry dydaktycznej, a dzieki temu studenci majg lepsze
mozliwosci realizowania programu nauczania.

Ksiegozbidr naukowo — dydaktyczny Biblioteki Uczelnianej na dzier 31.01.2026 obejmuje 14 710

woluminodw i kilkanascie tytutdw czasopism. Biblioteka oferuje réwniez studentom i czytelnikom
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publikacje wydawnictwa WSTiH z lat 2000-2017 (zat. 5.1) Dostep do katalogu komputerowego jest
mozliwy w Systemie PATRON 5. Biblioteka prowadzi tez wymiane miedzybiblioteczng z innymi
bibliotekami w Tréjmiescie i w kraju (Zat. 5.2).

W zakresie kompletowania i uzupetniania zbioréw biblioteka wspétpracuje z pracownikami
naukowo — dydaktycznymi oraz licznymi placéwkami naukowymi i przedstawicielami gospodarki
turystycznej. Ksiegozbiér Uczelni jest regularnie weryfikowany i podlega w miare mozliwosci
finansowych, rozszerzaniu i uzupetnianiu o nowe propozycje literatury zgodnie z kierunkiem studiéw i
sugestiami kadry dydaktycznej.

Pokdj interaktywny A-27 (33,23m?) (prototypowa konsola szkoleniowa, rzutnik multimedialny,
Internet, komputer, klimatyzacje)

A-27 Pokdj Interaktywny - w naszej Uczelni wykorzystujemy unikatowe narzedzie technologiczne
jakim jest znajdujacy sie na terenie Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa interaktywny pokd;.
Ta innowacyjna i prototypowa Konsola Szkoleniowa oparta jest na trzech filarach:
immersja — doswiadczysz sytuacji, a nie je sobie wyobrazisz, utozsamisz sie ze szkoleniem
zaangazowanie — mechanika gry sprzyja zaangazowaniu wszystkich graczy, niezaleznie od ich
osobowosci, nauka staje sie naturalna
efektywnos¢ — nauka opiera sie na emocjach, dzieki czemu jest bardziej efektywna, skrypty
partycypacyjne wymuszajg uczenie sie przez dziatanie

Pracownia terminalowa A-17 (21,86m?) posiadajgca 15 miejsc- stanowisk komputerowych
wyposazonych w monitor interaktywny-multimedialny, internet. Pracownia terminalowa wyposazona
jest w zestawy komputerowe studentdw i prowadzgcych dziatajg na systemie operacyjnym Windows
serwer 2022 standard, wybrane jednostki majg zainstalowany system Windows 10 Pro. Na zestawach
komputerowych uczniéw i prowadzacych zainstalowane jest licencjonowane oprogramowanie oraz
specjalistyczne programy takie jak: Pakiet biurowy MS-Office, Pakiet XAMPP, Pakiet Adobe Creative
Cloud dla edukacji, CorelDRAW Graphics Suite 2017, VirtualBox, oprogramowanie CAD/CAM
przeznaczone dla inzynierii usprawniajgce projektowanie, konstruowanie i wytwarzanie — Autodesk,
SolidWorks, EdgeCAM, KiCAD orazo programowanie Siemens NX jako zintegrowany systemem
CAD/CAM/CAE, ponadto program do przechwytywania, symulacji schematéw i projektowania
obwodéw — NI Multisim oraz Zintegrowane Srodowisko Programistyczne (IDE) do tworzenia aplikacji
desktopowych, mobilnych i Web w systemie Windows. Wszystkie stanowiska posiadajg tgcznos¢ z
Internetem.

W pracowni terminalowej na potrzeby dydaktyki zostanie zainstalowane oprogramowanie
szczegolnie istotne z punktu widzenia prowadzonych przedmiotow:

e pakiet MS Office umozliwiajacy korzystanie m.in. z arkusza kalkulacyjnego wykorzystywanego w

ramach przedmiotéw: technologie informacyjne, prognozowanie gospodarcze, rachunek
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kosztéw w przedsiebiorstwie,

e pakiet statystyczny GRETL wykorzystywany w ramach przedmiotu prognozowanie gospodarcze,
e specjalistyczne programy finansowo-ksiegowe: Sage Symfonia Mata Ksiegowo$¢, Sage Symfonia
Finanse i Ksiegowo$¢, Sage Symfonia Kadry i Ptace wykorzystywane w ramach przedmiotéw:

rachunkowosé/accounting, rachunkowos¢ finansowa,

e Microsoft Project — aplikacja wspomagajgca zarzadzanie projektami, zasobami, czasem

i finansami projektu wykorzystywana w ramach przedmiotu: zarzadzanie projektami,

e Oprogramowanie typu ERP oraz CRM wykorzystane w ramach przedmiotéw: systemy
informatyczne w zarzadzaniu.

Zainstalowane oprogramowanie pozwoli studentom osiggna¢ kierunkowe efekty uczenia sie:
K1P_W12 Posiada zaawansowang wiedze dotyczgcg standardowych metod statystycznych, a takze
narzedzi informatycznych stuzgcych do gromadzenia, analizy i prezentacji danych ekonomicznych
i spotecznych; K1P_UOS5 Potrafi sprawnie i skutecznie zarzgdzac¢ zasobami ludzkimi, materialnymi,
finansowymi i informacyjnymi w tym z wykorzystaniem zaawansowanych metod i technik
informacyjno-komunikacyjnych; K1P_UQ7 Posiada umiejetnos¢ zastosowania i oceny przydatnosci
wybranych metod i narzedzi w tym zaawansowanych technik informacyjno-komunikacyjnych
w procesach podejmowania decyzji zachodzgcych w organizacjach; K1P_UQ9 Potrafi zastosowac
i oceni¢ przydatnos¢ wybranych metod i narzedzi w tym zaawansowanych technik informacyjno-
komunikacyjnych do opisu i analizy otoczenia organizacji oraz wykorzystac te analizy w dziatalnosci
zawodowej; K1IP_U13  Potrafi zastosowac w praktyce wybrane metody i narzedzia analityczne oraz
systemy informatyczne wspomagajgce procesy zarzadcze; K1P_U19 Potrafi wykonywac zadania
zarzadcze w warunkach nie w petni przewidywalnych, wykorzystujagc poznane metody i narzedzia,
w tym zaawansowane techniki informacyjno-komunikacyjne.

Ponadto, poza zajeciami dydaktycznymi, istnieje mozliwos¢ korzystania z pracowni terminalowej,
gdzie pracownik uczelni zapewnia nadzér i udziela studentom wsparcia technicznego oraz
merytorycznego. Studenci i personel majg réwniez nieograniczony dostep do Internetu poprzez sie¢
radiowg w czytelni lub na swoich wtasnych laptopach za pomoca technologii WiFi, ktéra obejmuje caty
teren uczelni. Sale wyktadowe s3 dobrze wyposazone i zapewniajg dostep do Srodkéw
multimedialnych oraz Internetu, co wspiera proces nauczania.

W Wyiszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa dziata Platforma Moodle dostepna dla studentéw,
pracownikéw administracyjnych i nauczycieli akademickich. W ramach wsparcia dydaktycznego,
prowadzacy zajecia udostepniajg materiaty pomocnicze zwigzane z omawianym przedmiotem, takie
jak prezentacje, dodatkowe ¢wiczenia i literature naukowa. Dostarczone materiaty sg wartosciowe i
wspierajg proces uczenia sie studentow. Wraz ze wzrostem wymagan dotyczgcych poziomu nauczania

i postepem technologicznym, stale modernizowany jest posiadany sprzet oraz rozbudowywana siec.
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Te dziatania majg na celu zaspokojenie potrzeb dydaktycznych oraz rosngcego zainteresowania

studentéw nowymi technologiami informatycznymi.

6. systemu biblioteczno-informacyjnego uczelni, w tym dostepu do aktualnych zasobdw informacji naukowej
w formie tradycyjnej i elektronicznej, o zasiegu miedzynarodowym oraz zakresie dostosowanym do potrzeb
wynikajgcych z procesu nauczania i uczenia sie na ocenianym kierunku, w tym w szczegdlnosci dostepu do
pismiennictwa zalecanego w sylabusach,

Biblioteka jest wazng komdrka struktury Uczelni i znajduje sie siedzibie Uczelni na Il pietrze.
Powierzchnia biblioteki sktada sie z pomieszczenia wypozyczalni i czytelni oraz pokoju przeznaczonego
na magazyn ksiegozbioru bibliotecznego o fgcznej powierzchni okoto 60 m?2.

Do podstawowych zadan Biblioteki nalezy gromadzenie, opracowywanie, przechowywanie i
udostepnienie zbioréw niezbednych do samodzielnego poszerzania wiedzy, rozwijania zainteresowan
waznych w przysztej karierze zawodowej absolwentdéw naszej Uczelni.

Celem Biblioteki jest wspieranie i wspoétuczestnictwo w dziataniach kadry dydaktycznej, a dzieki
temu studenci majg lepsze mozliwosci realizowania programu nauczania. Ksiegozbiér naukowo —
dydaktyczny Biblioteki Uczelnianej na dzien 31.01.2026 obejmuje 14 710 wolumindw i kilkanascie
tytutéw czasopism. Biblioteka oferuje rowniez studentom i czytelnikom publikacje wydawnictwa
WSTiH z lat 2000-2017 (zat. 5.1).

Dostep do katalogu komputerowego jest mozliwy w Systemie PATRON 5, ktéry umozliwia
dostep do informacji o nowosciach wprowadzonych do Biblioteki oraz pozwala na przegladanie
katalogdw biblioteki w drodze wyszukiwania prostego, badz ztozonego. Dostep do katalogéw mozliwy
jest zaréwno przez sie¢ lokalng, jak i przez Internet. Rowniez przez Internet Czytelnicy majg mozliwos¢
zarzadzania swoim kontem bibliotecznym, gdzie m.in. mogg zmienia¢ niektdre dane, przegladaé swoje
wypozyczenia, takie wysyta¢ i odbieraé wiadomosci. Godziny otwarcia biblioteki uczelnianej
dostosowane sg do potrzeb czytelnikdw. Wypozyczalnia posiada dwa stanowiska komputerowe z
dostepem do Internetu.

Biblioteka realizuje swojg dziatalno$¢ zapewnienia podrecznikéw i literatury specjalistycznej dla
studentéw, pracownikow i absolwentéw Uczelni poprzez gromadzenie, opracowywanie i
udostepnianie zbioréw. Prowadzi obstuge uzytkownikdéw z zakresie pozyskania informacji naukowej
oraz wiedzy.

Ponadto do zadan biblioteki nalezy organizowanie i prowadzenie dziatalnosci informacyjnej i
doradczej w zakresie zbioréw wtasnych oraz innych bibliotek szkét wyzszych, ze szczegdlnym
uwzglednieniem potrzeb dydaktycznych i naukowo-badawczych Uczelni. Biblioteka prowadzi wymiane

miedzybiblioteczng z innymi bibliotekami w Tréjmiescie i w kraju (zat. 5.2).
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W zakresie kompletowania i uzupetniania zbioréw biblioteka wspodtpracuje z pracownikami
naukowo — dydaktycznymi oraz licznymi placéwkami naukowymi i przedstawicielami gospodarki
turystycznej.

Ksiegozbidr Uczelni jest regularnie weryfikowany i podlega ciggtemu rozszerzaniu i uzupetnianiu
0 nowe propozycje literatury zgodnie z kierunkiem studidéw i sugestiami kadry dydaktycznej.

Biblioteka Uczelniana oferuje studentom i pracownikom Uczelni dostep do wirtualnej biblioteki

IBUK — LIBRA (www.libra.ibuk.pl), ktéry zawiera elektroniczne wersje podrecznikow akademickich i

ksigzek naukowych z réznych dziedzin nauki, opublikowanych przez najwazniejszych polskich
wydawcéw, m.in.: Wydawnictwo Naukowe PWN. Studentom naszej uczelni oferowany jest réwniez
zdalny dostep do bazy Biblioteki Narodowej - ACADEMICA.

Ponadto biblioteka uczelniana umozliwia studentom dostep do baz obcojezycznych tj: EBSCO
Information Services. EBSCO Information Services oferuje w ramach licencji krajowej instytucjom
akademickim w Polsce, dostep online do pakietu baz danych w jezyku angielskim. Studenci WSTiH
mogg korzystaé rowniez z dostepu online do publikacji w jezyku rosyjskim i ukrainskim:

https://tourlib.net/

Studenci wykorzystujg rowniez system POLONA, administrowany przez Biblioteke Narodowa.
Umozliwia on korzystanie ze zbioréw Biblioteki Narodowej poprzez przeszukiwanie kolekcji, tworzenie
notatek do obiektow, czy dzielenie sie nimi z innymi uzytkownikami i komentowanie w serwisach
spotecznosciowych.

Gtéwne zadania biblioteki obejmujg staranne selekcjonowanie literatury oraz efektywne
udostepnianie zasobow. W zwigzku z tym zgromadzone materiaty biblioteczne sg dostosowane do
profilu ksztatcenia prowadzonego w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku. Biblioteka taczy
cechy zaréwno tradycyjnej, jak i elektronicznej. Jej gtdwne funkcje obejmujg aspekty naukowe,
dydaktyczne oraz obstugowe.

Biblioteka Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku specjalizuje sie gtdwnie w zbiorach
z dziedzin nauk spotecznych i ekonomicznych. Ksiegozbidér jest systematycznie wprowadzany do
dedykowanego systemu komputerowego o nazwie "PATRON 5.3", stworzonego specjalnie do obstugi
bibliotek akademickich. Biblioteka dysponuje réwniez stanowiskami komputerowymi przeznaczonymi
dla czytelnikdéw, umozliwiajgcymi korzystanie z lokalnych baz danych oraz zasobéw internetowych. W
roku akademickim 2024/25 oraz 2025/2026 biblioteka obstugiwata studentéw oraz kadre dydaktyczng
korzystajac z bazy bibliotecznej, serwisu Wydawnictwa naukowego PWN Libra.lbuk.pl

Stan ksiegozbioru na dzien 30.12.2025 wynosit 14 705 woluminéw. W obecnym roku biblioteka
zamowi 100 tytutdow uwzgledniajgc sugestie i potrzeby czytelnikdw. Caty ksiegozbidr jest opracowany
w formie zbioru zinformatyzowanego. Dla czytelnikéw dostepne sg katalogi: alfabetyczny,

przedmiotowy, rzeczowy, tytutowy, katalog serii i UKD w wersji elektronicznej. Uzytkownicy majg

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 36


https://libra.ibuk.pl/
https://tourlib.net/

dostep do katalogu on-line. Godziny otwarcia biblioteki dostosowane sg do potrzeb czytelnikdw.
Czytelnia posiada stanowiska komputerowe z dostepem do Internetu. W tym roku Wyzsza Szkota
Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku podejmuje kroki w celu podpisania umowy z najwiekszymi
bibliotekami dysponujgcymi bogatymi zbiorami z zakresu literatury naukowej w Tréjmiescie.

Od 2010 roku WSTiH w Gdansku zawiera umowy o $wiadczenie ustug i udzielanie licencji z
Wydawnictwem Naukowym PWN. Umowy zawierane sg na dany rok kalendarzowy. W kolejnych latach
umowy uwzgledniajg zapotrzebowanie na literature zgodnie z rozwijajgcymi sie kierunkami i
specjalnosciami. Na ich podstawie wydawca umozliwia subskrybentowi korzystanie z serwisu, w tym
w szczegdlnosci dostep do wybranych publikacji elektronicznych IBUK LIBRA.

Serwis IBUK LIBRA — jest to czytelnia on-line podrecznikéw akademickich i ksigzek naukowych i
innych publikacji w jezyku polskim. Znajdujg sie tam elektroniczne wersje ksigzek z réznych dziedzin
nauki, opublikowanych przez czotowych polskich wydawcéw obejmujgcych najnowsze wydania.
Korzystanie z serwisu wymaga posiadania konta myIBUK udostepnianego na zyczenie czytelnikow w
bibliotece uczelnianej WSTIH w Gdansku. Korzystanie z ustugi umozliwiajg kody PIN przekazywane
corocznie przez wydawnictwo dla studentéw i kadry w ilosci nieograniczonej. Na rok kalendarzowy
2026 WSTiH w Gdansku wykupita roczng licencje na korzystanie z 52 tytutdw. oraz otrzymata
nieodptatnie dostep do korzystania z 200 tytutdw ksigzek, czasopism, biuletynow.

Studenci naszej uczelni korzystajg takze z Wirtualnej Biblioteki Nauki. Jest to istotne wsparcie w
pracach badawczych, rozwojowych i wdrozeniowych we wszystkich dziedzinach wiedzy i
specjalnosciach naukowych w Polsce, a takze wazna pomoc dla studentéw przygotowujgcych prace
dyplomowe.

Uczelnia posiada dostep on-line do pakietu podstawowego baz EBSCO. Academic Search
Ultimate to najobszerniejsza, najpopularniejsza, wielodziedzinowa petnotekstowa baza publikac;ji
naukowych. Baza zawiera ponad 9000 petnych tekstow czasopism wydawanych w jezyku angielskim.

Potaczenie materiatéw publikowanych lokalnie z pochodzacymi z catego Swiata sprawia, ze
Academic Search Ultimate jest wszechstronnym narzedziem badawczym dla studentéw poszukujgcych
obszernego zrédtfa informacji w globalnej perspektywie. EBSCO Information Services oferuje w ramach
licencji krajowej wszystkim instytucjom akademickim i naukowym w Polsce dostep online do pakietu
podstawowego nastepujgcych baz danych w jezyku angielskim. Bazy s3 dostepne na platformie
EBSCOhost i obejmujg szeroki zakres dziedzinowy: nauki sciste, techniczne, humanistyczne, spoteczne,
ekonomiczne, biznes oraz nauki medyczne i biomedyczne. Zasoby mozna przeszukiwaé¢ z dowolnego

miejsca i urzadzenia poprzez platforme EBSCOhost (https://search.ebscohost.com/) przy

wykorzystaniu danych do logowania. Biblioteka gromadzi rowniez publikacje pracownikéw uczelni,
tworzac rdwnoczesnie elektroniczng baze bibliograficzng dokumentujgcg dorobek pismienniczy kadry

naukowej.
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7. sposobdw, czestosci i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej i naukowej oraz
systemu biblioteczno-informacyjnego, a takze udziatu w ocenie réznych grup interesariuszy, w tym
studentow,

Kazdego roku na | roku studidw przeprowadzane s3 zajecia z Przysposobienia Bibliotecznego

wynikajgce z procesu nauczania i uczenia sie, obejmujgce nastepujgca tematyke:

1. zakres pojec: nauka o ksigzce, bibliotece i informacji naukowej. Przedmiot badan, terminologia,
zakres badan, zrédta i metody badawcze. Pole badawcze informacji naukowej, jej zwigzki
z innymi dyscyplinami; wptyw nauki i techniki na rozwéj ustug informacyjnych. Miedzynarodowe
systemy informacji,

2. Internet jako narzedzie pracy w wyszukiwaniu zrédet informacji,

3. zapoznanie z rodzajami gromadzonych w bibliotece zbioréw, zasadami doboru materiatéw
bibliotecznych,

4. podstawy bibliografii, historia bibliografii,

5. wprowadzenie pojec: bibliografia, opis bibliograficzny,

6. zaznajomienie z metodyka bibliograficzng, sporzgdzanie opiséw bibliograficznych, tworzenie
zestawien bibliograficznych; zasady tworzenia bibliografii zatgcznikowej oraz przypiséw. Sposéb
dokumentowania danych bibliograficznych.

Zajecia z Przysposobienia Bibliotecznego odbywajg sie w formie zaje¢ teoretycznych
i praktycznych.

Co roku, dla ufatwienia poszukiwan literatury zalecanej w sylabusach przedmiotowych
sporzadzane s3g zestawienia bibliograficzne literatury proponowanej przez prowadzacych. Lista
dostepnych w Bibliotece WSTiH w Gdansku literatury, obejmujaca literature podstawowg wpisang w
sylabus, jest dostepna w bibliotece. Deklarujemy dostepnos¢ literatury w bibliotece WSTiH w Gdarisku.

Wszystkie tytuty udostepnione sg na stronie internetowej WSTiH w Gdansku w zakfadce
BIBLIOTEKA / KATALOG ON-LINE: http://biblioteka.wstih.pl/Opac4/

Studenci i pracownicy majg mozliwosé korzystania zdalnego z katalogéw Biblioteki celem
zamowienia konkretnych pozycji oraz uzyskania PIN6éw IBUK poprzez kontakt mailowy:

biblioteka@wstih.pl

Wypozyczalnia z czytelnig, w ktérej znajdujg sie dwa stanowiska komputerowe wyposazone w sie¢

Internetowq lub zasieg Wi-Fi.

8. spetnienia regut i wymagarn w zakresie infrastruktury dydaktycznej i naukowej, zawartych w standardach
ksztatfcenia okreslonych w rozporzqdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, w przypadku kierunkdw studiow przygotowujgcych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 powotanej ustawy.
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Standardy ksztatcenia w uczelniach turystyczno-hotelarskich opieraja sie na interdyscyplinarnym
potaczeniu teorii zarzadzania z praktykg branzowg. Obejmujg przedmioty kierunkowe (geografia
turystyczna, obstuga ruchu, pilotaz, przewodnictwo turystyczne, hotelarstwo, gastronomia) oraz
ogdlne (ekonomia, marketing, jezyki obce). Kluczowe jest przygotowanie do pracy menedzerskiej,
organizacja eventow i obstuga klienta, czesto realizowane w formie praktyk zawodowych.

Kluczowe elementy standarddéw ksztatcenia:

e  Profil praktyczny: Nauka koncentruje sie na nabywaniu umiejetnosci praktycznych (np.
obstuga systemoéw rezerwacyjnych, procedury hotelowe, dostepno$¢ komunikacyjna, itp.)

e Przedmioty kierunkowe: Program obejmuje m.in. zagadnienia z obszaru turystyki, rekreacji,
hotelarstwa, krajoznawstwa, ekonomii oraz gastronomii i zarzgdzania.

e Kompetencje jezykowe: Intensywna nauka co najmniej jednego, czesto dwdch jezykow
obcych (w tym jezyk branzowy).

e Przygotowanie menedzerskie: Ksztatcenie umiejetnosci zarzgdzania obiektami hotelowymi,
biurami podrézy czy osrodkami rekreacyjnymi.

e Praktyki zawodowe: Obowigzkowe praktyki w hotelach, biurach turystycznych lub
instytucjach zwigzanych z branzg turystyczna.

e Umiejetnosci spoteczne: Rozwdj umiejetnosci interpersonalnych, pracy z klientem, animacji
czasu wolnego oraz organizacji wydarzen.

Studia konczg sie uzyskaniem tytutu licencjata lub magistra na kierunku Turystyka i Hotelarstwo.
Programy sg dostosowywane do biezgcych trendéw na rynku turystycznym, w tym zréwnowazonego

rozwoju i nowej technologii w hotelarstwie.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 5:
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Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. zakresu i form wspdipracy uczelni z instytucjami otoczenia spoteczno-gospodarczego, w tym z pracodawcami
oraz jej wptywu na koncepcje ksztatcenia, efekty uczenia sie, program studiow i jego realizacje, w tym
realizacje praktyk zawodowych,

2. sposobow, czestosci i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia form wspdtpracy i wptywu jej rezultatow
na program studiow i doskonalenie jego realizacji.

1. Zatozenia strategiczne i charakter wspdtpracy

Wyizsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku (WSTiH) prowadzi systemowg, wieloletnig i
sformalizowang wspdtprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, dyplomatycznym obejmujgca
pracodawcoéw branzy HoReCa, instytucje administracji publicznej, dyplomacje, organizacje branzowe,
jednostki samorzadu terytorialnego oraz partneréw miedzynarodowych. Wspodtpraca ta ma charakter
strategiczny i stanowi jeden z kluczowych filaréw koncepcji ksztatcenia oraz rozwoju kierunku. Jest ona
integralnym elementem systemu zapewniania jakos$ci ksztatcenia, a jej rezultaty sg bezposrednio

wykorzystywane w procesie konstruowania, realizacji i doskonalenia programu studiow.

2. Cele wspétpracy

e Ksztatcenie na najwyzszym poziomie zgodnie z biezgcymi i przysztymi potrzebami rynku pracy.

e Przygotowanie studentéw do efektywnej pracy na coraz bardziej wymagajgcym rynku branzy
HoReCa

e Udziat w ksztattowaniu strategii rozwoju turystki w woj. pomorskim

e Przygotowanie kadr dla branzy HoReCa na najwyzszym, swiatowym poziomie.

e Zapewnienie praktycznego przygotowania studentéw do pracy w sektorze turystycznym,
hotelarskim, gastronomicznym i ustugowym, jak tez w innych obszarach gospodarczych.

e Budowanie trwatych relacji z pracodawcami i instytucjami branzowymi.

e Wspieranie rozwoju lokalnej i regionalnej gospodarki turystycznej.

e Umotzliwienie transferu wiedzy, innowacji i dobrych praktyk miedzy uczelnig a partnerami.

e Wiedza o swiatowych kulturach goscinnosci i jej profesjonalne zagospodarowanie.

3. Wspodtpraca z pracodawcami

e Organizacja praktyk zawodowych i stazy w hotelach, biurach podrézy, centrach

konferencyjnych, instytucjach kultury, portach, firmach transportowych i gastronomicznych.
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Wspotpraca WSTIH z pracodawcami ma charakter trwaty i mozna stwierdzié, ze jest
codziennoscig. Studenci bowiem pod profesjonalnym nadzorem odbywajg praktyki w
najlepszych hotelach, restauracjach, biurach podrdzy, jak np.
1. Radisson Hotel&Suits Gdansk,

Radisson Blue Sopot,

Rezydent Sopot,

Sadova Gdansk,

Scandic Gdansk,

2

3

4

5

6. Szafir Jastrzebia Géra,

7. Wichrowe Wzgbrze,

8. Hotel Hanza Gdanisk,

9. Hotel Sheraton Sopot,

10. Hotel Mercure Gdynia,

11. Courtyard Gdynia,

12. Hotel Nadmorski, Hotel

13. Villa Eva Gdanisk,

14. Novotel Gdansk Marina,

15. Hotel Sopot,

16. Grano Hotel Gdansk,

17. Puro Hotel Gdansk.

18. Hotel Hilton Gdansk,

19. Stena Line,

20. Czerwinski Travel, itp.
Pracodawcy poprzez bezposredni, codzienny kontakt ze studentami biorg udziat w tworzeniu
i aktualizacji programoéw studidow. Programy sg konsultowane z pracodawcami pod katem
wymagan, obowigzujacych jakosciowych standardéw, wymogéw w zakresie zero waste, czy
tez sladu weglowego. W tym zakresie pracodawcy w wielu przypadkach s3 inicjatorami nowych
propozycji tematdéw zajec.

e Takze podczas studidéw MBA dla branzy HoReCa z uczestnikami tych studidw konsultowane s3
programy nauczania dla studentéw. Dotyczy to zaréwno tresci programowych, jak tez realizacji
zajec praktycznych, co podnosi zdecydowanie efekty uczenia.

e Organizacja wizyt studyjnych, warsztatow i szkolen prowadzonych przez praktykow jest
codziennoscig. Podczas tych wizyt studenci zapoznajg sie z najnowocze$niejszym

wyposazeniem hoteli, restauracji, czesci rekreacyjnych, jak tez systemami zarzadzania,
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rezerwacji, systemami optymalizujgcymi zagospodarowanie czasu pracy, zuzycia materiatéw,
surowcow/jak np. ,,zero waste”
e WSTIH oferuje hotelom zlecanie prac studentom w zakresie opracowania propozycji poprawy
funkcjonowania ich obiektow hotelarskich, gastronomicznych.
e Wspdlne projekty badawcze i wdrozeniowe dotyczgce hotelarstwa, turystyki oraz promocji
regiondw turystycznych jest takze w obszarze prac WSTIH. Np. podpisano umowe pomiedzy
WSTIH a Gming Przywidz w zakresie opracowania strategii rozwoju tej gminy pod wzgledem
turystycznym. Wtadze Kartuz wyrazity zainteresowani, aby WSTIH opracowata nowe szlaki
turystyczne, faczace jeziora Kartuz.
e Udziat pracodawcédw w komisjach dyplomowych lub w ocenie projektéow praktycznych
e Pracodawcy sg takze wyktadowcami w WSTiH oraz biorg dziat w komisjach dyplomowych oraz
w ocenie projektow praktycznych
e WSTIH podpisata umowe o wspdtpracy z Pracodawcami Pomorza, w siedzibie ktorej majg takze
spotkania studenci WSTIH.
4. Wspodtpraca z instytucjami publicznymi
e WSTIH $cisle wspodtpracuje z:
1. Departamentem Turystyki Urzedu Marszatkowskiego,
2. Urzedu Miasta Gdaniska,
3. Pomorska Regionalng Organizacjg Turystyczng,
4. Gdanska Organizacjg Turystyczng,
ze stowarzyszeniami jak:

1. Polski Holding Hotelarski,
2. Polskie Hotele Niezalezna.

e WSTIH jest cztonkiem min.:
1. Izby Gospodarczej Hotelarstwa Polskiego,
2. lzby Gospodarczej Gastronomii Polskiej,
3. Pracodawcéw Pomorza

e WSTIH realizuje wspdlne dziatania na rzecz rozwoju turystyki miejskiej, kulturowej, morskiej i
biznesowej. m.in. uczestnictwo w projekcie ,zobaczy¢ swiat rekoma”, dedykowanego dla oséb
niedowidzacych. W ramach tego projektu powstaty makiety takich obiektow turystycznych,
jak: makieta Ratusza Gtéwnego Miasta, ,Zurawia”/dzwigu”, Pomnika Solidarnosci na Placu
Trzech Krzyzy, KoSciota Mariackiego, ,,Daru Pomorza”, czy tez stynnego statku pasazerskiego
»M/S Batory”

e Udziat studentéw w projektach spotecznych, kampaniach promocyjnych, badaniach ruchu

turystycznego.
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e Konsultacje strategiczne dotyczace rozwoju regionu i jego atrakcyjnosci turystycznej.

3.1. Projekt ,,Znane i nieznane piekno mojego regionu”
Od o$miu lat realizowany jest autorski projekt edukacyjny skierowany do ucznidw szkét $rednich
wojewddztw pomorskiego, kujawsko-pomorskiego i warminsko-mazurskiego. Projekt:

e promuje regionalne produkty turystyczne,

e rozwija kompetencje kreatywne i projektowe mtodziezy,

e buduje swiadomosé znaczenia turystyki dla rozwoju regionalnego.
Projekt realizowany jest przy wspoétpracy urzedéw marszatkowskich oraz partneréw branzowych, a
jego rezultaty wzmacniajg role uczelni jako osrodka eksperckiego w zakresie rozwoju turystyki

regionalnej.

3.2. Miedzynarodowa Konferencja Naukowa
Od czterech lat WSTiH wspélnie z Urzedem Miasta Gdariska organizuje Miedzynarodowg Konferencje
Naukowag ,,Miasta Ligi Hanzeatyckiej: dziedzictwo, turystyka, rozwaj”.
Konferencja integruje srodowisko naukowe, przedstawicieli biznesu, administracji samorzadowej oraz
organizacji pozarzgdowych. Jej zakres tematyczny obejmuje m.in.:

e dziedzictwo historyczne i kulturowe miast hanzeatyckich,

e zarzadzanie rozwojem miast i regionow,

e turystyke zréwnowazong,

e partnerstwo publiczno-prywatne,

e nowoczesne technologie w turystyce.
Wydarzenie to stanowi platforme wymiany wiedzy i doswiadczen oraz wzmacnia powigzania kierunku

z praktyka gospodarczg i administracjg publiczna.

3.3.Najnowszym projektem WSTIH sg innowacyjne autorskie projekty sakralne, jak np. ,klasztorne
szlaki goscinnosci” czy tez ,sakralne szlaki goscinnosci” Nazwy te sg autorskimi nazwami WSTIH.
Projekty te bedg realizowane wraz z Kurig Biskupig Archidiecezji Gdanskiej. Odbyto sie wiele
spotkan w tym zakresie. Ostatnie, w lutym br. odwiedzit WSTiH ks. biskup Piotr Przyborek. Projekty

te majg charakter uniwersalny, ,,cywilny”, nie ingerujace w religie.

4. Wspoétpraca miedzynarodowa

WSTiH rozwija wspotprace miedzynarodowg w ramach programéw mobilnosci (m.in. Erasmus+),
umow bilateralnych oraz praktyk zagranicznych.

Obejmuje ona:

e mobilnos¢ studentdw i kadry,
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e realizacje projektow edukacyjnych i badawczych,
e praktyki w zagranicznych obiektach hotelarskich i turystycznych.
Wspodtpraca ta wptywa na rozwdj kompetencji jezykowych i miedzykulturowych studentéw oraz

zwieksza ich konkurencyjnos¢ na rynku pracy.

5. Wptyw wspdtpracy na realizacje i doskonalenie praktyk zawodowych
Praktyki zawodowe realizowane sg w instytucjach wspéttworzgcych program studiéw, co zapewnia ich
spojnosc z efektami uczenia sie.
System zapewniania jakosci praktyk obejmuje:
1. Zatwierdzanie miejsc praktyk przez uczelnie.
2. Wyznaczanie opiekunéw po stronie pracodawcy i uczelni.
3. Monitorowanie przebiegu praktyk (raporty, ankiety, hospitacje).
4. Analize opinii pracodawcow i studentow.
5. Woykorzystywanie wynikéw ewaluacji do modyfikacji programu studiéw.
Efektem jest wysoka zatrudnialnos¢ absolwentéw oraz czeste oferty pracy kierowane do studentow

jeszcze w trakcie studidw.

6. Monitorowanie, ocena i doskonalenie wspétpracy
WSTiH prowadzi systematyczne dziatania w zakresie monitorowania i doskonalenia wspodtpracy z
interesariuszami zewnetrznymi, obejmujace:
e cykliczne posiedzenia Rady Programowej,
e okresowe przeglady programéw studiow,
e analize ankiet studenckich i opinii pracodawcoéw,
e ewaluacje praktyk zawodowych,
e analize loséw zawodowych absolwentéw,
e przeglad i aktualizacje umoéw partnerskich.
Whioski z powyzszych dziatan wykorzystywane sg do:
e aktualizacji efektow uczenia sie,
e modyfikacji tresci programowych,
e zwiekszania udziatu zaje¢ praktycznych i projektowych,

e wprowadzania nowych modutéw i specjalnosci odpowiadajgcych potrzebom rynku.

7. Podsumowanie
Wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w WSTiH ma charakter trwaty, wielopoziomowy i

systemowo powigzany z procesem projektowania, realizacji i doskonalenia programu studiow. WSTIH
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oferuje wspodtprace, projekty, ktore nie tylko odpowiadajg aktualnym potrzebom, ale takze ksztattujg
przysztosc. Filozofig WSTIH jest nie czekanie na to, co przyniesie nam przyszto$¢ lecz to, ze : We are
shaping the future!

Interesariusze zewnetrzni aktywnie uczestniczg w ksztattowaniu efektéw uczenia sie, prowadzeniu
zajeé, organizacji praktyk oraz ewaluacji programu. Zapewnia to jego aktualnos¢, praktyczny charakter
oraz zgodno$¢ z wymaganiami rynku pracy.

W rezultacie kierunek rozwija sie w sposdb spdjny ze strategig uczelni, odpowiada na potrzeby
regionalnej i krajowej gospodarki turystycznej oraz zapewnia absolwentom wysokg konkurencyjnosé

zawodowa.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. roli umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w koncepcji ksztatcenia i planach rozwoju kierunku (przy
uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomdw studiow),

2. aspektow programu studiow | jego realizacji, ktore stuzq umiedzynarodowieniu, ze szczegdlnym
uwzglednieniem ksztatcenia w jezykach obcych,

3. stopnia przygotowania studentéw do uczenia sie w jezykach obcych i sposobdw weryfikacji osiggania przez
studentow wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny,

4. skaliizasiegu mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentdw i kadry,

5. udziatu wyktadowcow z zagranicy w prowadzeniu zaje¢ na ocenianym kierunku,

6. sposobow, czestosci i zakresu monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatfcenia
oraz doskonalenia warunkow sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak rowniez wplywu rezultatow
umiedzynarodowienia na program studidow i jego realizacje.

Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia jest istotnym elementem dziatan podejmowanych na
rzecz zapewniania i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja WSTiH.
W rozdziale przedstawiono inicjatywy, warunki oraz sposoby wspierania miedzynarodowej aktywnosci
studentdw i nauczycieli akademickich. Szczegblng uwage poswiecono liczbie studentdw realizujgcych
ksztatcenie w jezykach obcych, studentom studiujgcym w jezyku polskim rozwijajgcym kompetencje
jezykowe, a takze kadrze dydaktycznej prowadzacej zajecia w jezykach obcych. Podkreslono réwniez
role kadry dydaktycznej w procesie umiedzynarodowienia uczelni, m.in. poprzez wyktady za granicg,
co pozostaje w bezposrednim zwigzku z profilem studiéw. Uwzgledniono ponadto znaczenie
zagranicznych praktyk studentéw, ktére stanowig istotny element procesu umiedzynarodowienia,
umozliwiajgc zdobywanie doswiadczenia zawodowego w S$rodowisku miedzynarodowym oraz

rozwijanie kompetencji jezykowych i miedzykulturowych.

Liczba studentow realizujgca ksztatcenie w jezykach obcych

W roku akademickim 2022/2023 na studia prowadzone w jezyku obcym zostato przyjetych
tacznie 86 studentow (w tym 9 EN, 77 RU). W kolejnych latach akademickich odnotowano nizszg liczbe
przyje¢ —w roku 2023/2024 byto to 26 studentow (w tym 5 EN, 21 RU), natomiast w roku 2024/2025
21 studentow (RU). Zmiany w liczbie studentéw studiujgcych w jezyku obcym wynikajg z kilku
czynnikdw, w tym ze zmieniajacej sie sytuacji miedzynarodowej. W odpowiedzi na zaobserwowane
tendencje podjeto dziatania naprawcze i projakosciowe, obejmujace m.in. wzmocnienie dziatan
promocyjnych. Efektem tych dziatan byt wzrost liczby przyjetych studentéw na studia prowadzone w
jezyku obcym w roku akademickim 2025/2026, w ktérym odnotowano 37 przyje¢ (w tym 15 EN, 22

RU). Dziatania te wpisujg sie w strategie umiedzynarodowienia kierunku i sg systematycznie
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monitorowane pod katem ich skutecznosci. Dodac nalezy, ze liczba cudzoziemcdw chetnych na studia
w WSTiH byta zdecydowanie wieksza od liczby oséb przyjetych. Niestety taka sytuacja byta wynikiem
decyzji ministra wyznaczajgcej liczbe studentéw obcokrajowcéw na poziomie maksymalnym 50 %
ogélnej liczby studentéw, co bardzo negatywnie odbito sie na liczbie studentéw w naszej uczelni, a tym
samym finansach uczelni.

Zaréwno polskie uczelnie, ale takze gospodarka Polski ponosi z tego tytutu straty zaréwno
materialne, jak i niematerialne. Nie nalezy bowiem lekcewazyé wptywu ekonomicznego z tytutu
obecnosci cudzoziemcédw na studiach w Polsce. Szacuje sie na podstawie najnowszych dostepnych
danych w 2025 r., ze wptywy wyniosty ok. 6,8 mld zt., tj ca 1,5 mld EUR!

Struktura tych wptywdéw obejmuje m.in.:

o czesne ptacone przez studentdow zagranicznych,

o ich wydatki na mieszkania, transport, zywnos¢ i ustugi,

o podatki i sktadki od zagranicznych studentéw pracujacych,
o posrednie efekty mnoznikowe w lokalnych gospodarkach.

Nalezy docenic takze prestizowe znaczenie, ktére obejmuje m.in.:
e Wozrost umiedzynarodowienia uczelni, co poprawia ich pozycje w miedzynarodowych

rankingach.
e Budowanie wizerunku Polski jako kraju atrakcyjnego edukacyjnie i bezpiecznego.

e Dyplomacja edukacyjna — absolwenci z zagranicy stajg sie ambasadorami Polski w swoich

krajach.
e Rozwdj wspodtpracy naukowej i zwiekszenie udziatu w projektach miedzynarodowych.

e Wzmacnianie wizerunku Polski, jako kraju otwartego i nowoczesnego — obecnos¢ studentéw

z wielu panstw poprawia postrzeganie Polski, jako miejsca atrakcyjnego do zycia i nauki.

e Studia cudzoziemcow w polskich uczelniach stanowi eksport ustug edukacyjnych. Jest to

eksport wiedzy, czyli najbardziej szlachetny eksport na swiecie!

Mamy nadzieje, ze powyzsza informacja zostanie zasygnalizowana dla Pana ministra i wptynie na jego

decyzje o zniesieniu limitu studentéw-cudzoziemcdw na polskich uczelniach.

Rozwijanie kompetencji jezykowych studentow studiujgcych w jezyku polskim

Ponizej omdwione zostang dziatania podejmowane na rzecz rozwoju kompetencji jezykowych

studentéw studiujgcych w jezyku polskim. W tym celu przygotowano tabele zawierajgcg zestawienie
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liczby godzin zaje¢ z jezykdw obcych w trzech latach akademickich: 2022/2023, 2023/2024 oraz

2024/2025, z uwzglednieniem formy studidéw oraz poziomu ksztatcenia.

2022/2023 2023/2024 2024/2025
STUDIA LICENCJACKIE
DZIENNE | ZAOCZNE | DZIENNE | ZAOCZNE DZIENNE ZAOCZNE
LICZBA GODZIN
JEZYKA
ANGIELSKIEGO 120 104 120 104 180 180
% OD OGOLNEJ
LICzBY ZAJEC
AUDYTORYJNYCH 36,4 36,8 36,4 36,8 38,1 44,0
LICZBA GODZIN
JEZYKA
HISZPANSKIEGO 120 104 120 104 180 180
% OD OGOLNE]J
LICZBY ZAJEC
AUDYTORYJNYCH 36,4 36,8 36,4 36,8 38,1 44,0
STUDIA MAGISTERSKIE
DZIENNE | ZAOCZNE | DZIENNE | ZAOCZNE DZIENNE ZAOCZNE
LICZBA GODZIN
JEZYKA
ANGIELSKIEGO 66 54 66 54 66 66
% OD OGOLNE]J
LICzBY ZAJEC
AUDYTORYJNYCH 9,5 9,1 9,5 9,1 13,5 14,2

Studenci studiujacy w jezyku polskim majg zapewnione systemowe wsparcie w zakresie rozwoju
kompetencji jezykowych, stanowigce istotny element umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. W
cyklach ksztatcenia 2022/2023 oraz 2023/2024 liczba godzin zajeé z jezyka angielskiego oraz jezyka
hiszpanskiego miata charakter staty zaréowno na studiach pierwszego, jak i drugiego stopnia. Na
studiach licencjackich liczba godzin zaje¢ jezykowych wynosita 120 godzin dla studentéw studiéw
stacjonarnych oraz 104 godziny dla studentéw studidw niestacjonarnych (zaréwno dla jezyka

angielskiego jak i hiszpanskiego), co stanowito odpowiednio 36,4 % oraz 36,8 % wzgledem ogdlnej
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liczby zaje¢ audytoryjnych. Na studiach drugiego stopnia realizowany byt wytgcznie jezyk angielski, w
wymiarze 66 godzin na studiach stacjonarnych oraz 54 godzin na studiach niestacjonarnych, co
przektadato sie na 9,5 % oraz 9,1 % catkowitej liczby zaje¢ audytoryjnych.

W cyklu ksztatcenia 2024/2025 dokonano zwiekszenia liczby godzin zajeé¢ jezykowych,
odpowiadajgc tym samym na potrzeby studentdw oraz cele zwigzane z dalszym
umiedzynarodowieniem kierunku. Na studiach licencjackich, zaréwno stacjonarnych, jak
i niestacjonarnych, liczba godzin jezyka angielskiego oraz jezyka hiszpanskiego zostata zwiekszona do
180. Na studiach drugiego stopnia stacjonarnych utrzymano realizacje jezyka angielskiego w wymiarze
66 godzin, natomiast na studiach niestacjonarnych zwiekszono liczbe godzin z 54 do 66. Zmiany te majg
na celu wzmocnienie kompetencji jezykowych studentédw, zwiekszenie ich gotowosci do udziatu w
mobilnosci akademickiej oraz lepsze przygotowanie do funkcjonowania w $rodowisku
miedzynarodowym.

Dla okresu objetego raportem (tj. 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025) przeprowadzono analize
wynikéw ankiet studenckich dotyczacych jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych z jezykéw
obcych. Srednie oceny uzyskane w analizowanym okresie przedstawiajg sie nastepujaco:

= jezyk angielski—4,38
= jezyk hiszpanski— 4,79
= jezyk polski—4,86

Uzyskane wartosci wskazujg na utrzymujacy sie, bardzo wysoki poziom satysfakcji studentow z
realizowanych zaje¢. Najwyzsze oceny w analizowanym okresie otrzymaty zajecia z jezyka polskiego
(4,86) oraz jezyka hiszpanskiego (4,79), co potwierdza stabilnie wysokg jako$¢ ksztatcenia. Zajecia z
jezyka angielskiego réwniez zostaty ocenione wysoko (4,38), co sSwiadczy o ich zgodnosci

z oczekiwaniami studentow.

Kadra dydaktyczna prowadzgca zajecia w jezykach obcych

W raportowanym okresie (tj. 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025) za realizacje zaje¢ z jezyka
polskiego odpowiedzialnych byto 2 wykfadowcédw. Grupa docelowa byli studenci zagraniczni
rozpoczynajacy ksztatcenie na | roku studidw licencjackich. Zespét koncentruje sie na szybkiej adaptacji
jezykowej obcokrajowcéw, ktadgc nacisk na stownictwo specjalistyczne z zakresu turystyki i
hotelarstwa. Wyktadowcy posiadajg wieloletnie doswiadczenie w pracy w s$rodowiskach
multikulturowych, co pozwala na efektywne przetamywanie barier komunikacyjnych juz w pierwszym
semestrze studidw.

Zespot lektoréw jezyka angielskiego jest najliczniejszg grupg dydaktyczng, liczaca 8 osdéb. Zajecia
prowadzone sg na wszystkich kierunkach studiéw oferowanych przez WSTiH. Proces dydaktyczny

odbywa sie w systemie matych grup seminaryjnych. Kluczowym elementem jest rdznicowanie
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poziomOw nauczania — studenci s przydzielani do grup na podstawie testdw poziomujacych
(placement tests), co pozwala na optymalizacje tempa pracy.

Kadra sktada sie z certyfikowanych egzaminatoréw miedzynarodowych oraz praktykéw
z doswiadczeniem w sektorze Business English. Dzieki temu studenci przygotowywani sg do
standardéw obstugi klienta anglojezycznego na najwyzszym poziomie.

Zgodnie z programem studidw, wszyscy studenci | roku realizujg nauke drugiego jezyka obcego.
Obecnie dominujgcym wyborem jest jezyk hiszpanski. W raportowanym okresie za realizacje zajec z
jezyka hiszpanskiego odpowiedzialnych byto 2 wyktadowcdédw. Specyfika nauczania polega na tym ze
lektorzy posiadajg bogate doswiadczenie dydaktyczne zdobyte m.in. podczas stazy zagranicznych oraz
wspotpracy z instytucjami kultury krajow hiszpanskojezycznych. Nauczanie nastawione jest na
komunikacje praktyczng, uwzgledniajgcq specyfike branzy turystycznej, co znaczgco podnosi
konkurencyjnos¢ absolwentdw na europejskim rynku pracy.

Kadra dydaktyczna WSTiH wykazuje wysoki stopien profesjonalizmu. Zréznicowanie pod katem
stazu pracy (potgczenie doswiadczonych mentoréw z dynamicznymi lektorami mtodszego pokolenia)
zapewnia stabilno$¢ procesu nauczania oraz wprowadzanie nowoczesnych metod cyfrowych w

edukacji jezykowej.

Dodatkowe kursy jezykowe dla studentow i osob zewnetrznych

Oprécz zaje¢ obowigzkowych w ramach programu studidw, studentom oraz osobom
zewnetrznym oferowane sg dodatkowe kursy jezykowe, umozliwiajgce dalszy rozwdj kompetencji
jezykowych i poszerzanie umiejetnosci komunikacji w réznych jezykach. Wéréd dostepnych kursow
znajdujg sie m.in. jezyk polski, wtoski oraz ukrainski. W roku akademickim 2024/2025 udato sie
zrealizowac kurs jezyka polskiego w ramach dziatalnosci Centrum Szkolen, co pozwolito uczestnikom
na praktyczne doskonalenie jezyka w kontekscie akademickim i codziennym. Dziatania te wpisuja sie
w strategie umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz wspierajg rozwdj studentdéw i oséb z

zewnatrz, korzystajacych z oferty edukacyjnej uczelni.

Miedzynarodowe praktyki studenckie

Ponizsza tabela przedstawia liczbe studentéw realizujgcych praktyki zagraniczne oraz kraje,
w ktorych odbywaty sie te praktyki, w kolejnych latach akademickich: 2022/2023, 2023/2024
i 2024/2025. Dane pozwalajg na obserwacje trendéw w zakresie mobilnosci studenckiej oraz

preferowanych kierunkow wyjazdow praktyk zawodowych.

2022/2023 2023/2024 2024/2025
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Norwegia - 2 Dania - 2 Biatorus - 2
Rosja-1 Rosja-1 Kazachstan -1
Irlandia - 1 Biaforus - 2 USA-1
Wielka Brytania - 2 Ukraina -2 Hiszpania - 1
Ukraina - 2 Hiszpania- 1 Rosja-1
Biatorus - 1 USA-1

Grecja-1 Portugalia - 1

Cypr-1 Norwegia - 1

Bahamy -1 Wtochy — 1

W latach akademickich 2022/2023 — 2024/2025 studenci WSTiH aktywnie uczestniczyli
w praktykach zagranicznych, odbywajgc je w rdéznorodnych krajach zaréwno europejskich, jak i
pozaeuropejskich. W roku akademickim 2022/2023 praktyki zagraniczne realizowato 12 studentow.
Najwiecej wyjazddw miato miejsce na Ukraine i do Norwegii oraz Wielkiej Brytanii (po 2 osoby),
a pozostate praktyki byty rozproszone po takich krajach jak Rosja, Irlandia, Biatorus, Grecja, Cypr i
Bahamy. Dane te wskazujg na szeroki wachlarz kierunkéw wyjazdéw oraz zrdznicowanie
zainteresowan studentéw.

W roku akademickim 2023/2024 liczba studentow uczestniczacych w praktykach zagranicznych
pozostata na podobnym poziomie (12 osdb). Najczesciej wybieranymi krajami byty Dania, Biatorus i
Ukraina, do ktérych wyjechaty po dwie osoby. Pozostate praktyki odbyty sie m.in. w Rosji, Hiszpanii,
USA, Portugalii, Norwegii i Wtoszech. W tym roku mozna zauwazy¢ pewng koncentracje wyjazdéw w
kierunku krajow europejskich, przy jednoczesnym pojawieniu sie wyjazdéw do krajow
pozaeuropejskich.

W roku akademickim 2024/2025 liczba studentéw uczestniczgcych w praktykach nieco spadta
do 6 oséb. Najwiecej wyjazdéw odbyto sie na Biatorus (2 osoby), a pozostate praktyki realizowane byty
pojedynczo w takich krajach jak Kazachstan, USA, Hiszpania i Rosja. W tym okresie wida¢ utrzymanie
geograficznego zrdznicowania kierunkéw praktyk, przy nieznacznym przesunieciu zainteresowania w
strone krajéw pozaeuropejskich.

Analiza danych z trzech kolejnych lat akademickich pokazuje, ze liczba studentéw
uczestniczacych w praktykach zagranicznych utrzymywata sie na stosunkowo stabilnym poziomie w
latach 2022/2023 i 2023/2024, a w roku 2024/2025 odnotowano pewien spadek liczby wyjazdéw.

Praktyki zagraniczne obejmowaty szeroki wachlarz krajow, co umozliwia studentom zdobywanie
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doswiadczen w rdinych S$rodowiskach miedzynarodowych i sprzyja rozwijaniu kompetencji

zawodowych oraz miedzykulturowych.

Program Erasmus+ jako element umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia

Realizacja programu Erasmus+ stanowi istotny element umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku turystyka i rekreacja WSTiH oraz wspiera realizacje jego koncepcji i planéw
rozwoju. Program ten umozliwia zaréwno studentom, jak i kadrze dydaktycznej udziat w mobilnosciach
zagranicznych, co sprzyja podnoszeniu jakosci ksztatcenia oraz dostosowaniu efektdw uczenia sie do
miedzynarodowych standardéw funkcjonowania branzy turystyczne;j.

Udziat studentéw kierunku turystyka i rekreacja WSTiH w programie Erasmus+ pozwala na
odbycie praktyk zawodowych w zagranicznych przedsiebiorstwach sektora turystycznego. Dzieki temu
studenci zdobywajg wiedze na temat funkcjonowania turystyki w innych krajach, poznajg rdzne
modele zarzadzania destynacjami turystycznymi oraz rozwijajg kompetencje jezykowe
i miedzykulturowe, ktére sg kluczowe w pracy z miedzynarodowym klientem. Doswiadczenia zdobyte
podczas mobilnosci zagranicznych przektadajg sie na wiekszg $wiadomos¢ zawodowg oraz
konkurencyjno$é absolwentdw na rynku pracy.

Program Erasmus+ wspiera réwniez rozwoj kadry dydaktycznej poprzez wyjazdy zagraniczne
wyktadowcéw oraz przyjazdy nauczycieli akademickich spoza Polski. Zajecia prowadzone przez
wyktadowcéw zagranicznych wzbogacajg proces ksztatcenia o miedzynarodowa perspektywe oraz
aktualng wiedze praktyczng z zakresu turystyki globalnej. W planach rozwoju kierunku turystyka i
rekreacja umiedzynarodowienie, realizowane m.in. poprzez program Erasmus+, stanowi wazny
czynnik podnoszenia jakosci dydaktyki oraz atrakcyjnosci kierunku dla kandydatéw na studia.

W odniesieniu do powyzszego, ponizej przedstawiono poziom zainteresowania mobilnosciami
zagranicznymi w WSTiH odpowiednio w latach akademickich 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025,
obejmujacy zaréwno wyjazdy studentdw, jak i udziat kadry dydaktycznej oraz przyjazdy wyktadowcéw

z zagranicy. Ponizsze mobilnosci byty realizowane w ramach czterech projektow.

2022/2023 2023/2024 2024/2025
Wtochy - 10
Hiszpania - 4 Wrtochy - 5
WYIJAZDY Hiszpania - 3
. Wtochy - 3 Grecja -2
STUDENTOW Grecja-1
Irlandia - 1 Hiszpania - 6
Chorwacja-1
WYJAZDY Malta - 3
. Grecja-1 Malta -1
PRACOWNIKOW Portugalia - 1

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 52




PRZYJAZDY Ukraina - 1
WYKEADOWCOW Kazachstan - 2

Analiza danych z ostatnich trzech lat akademickich (tj. 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025)
wskazuje na systematyczny wzrost zainteresowania mobilnoscig studenckg w ramach programu
Erasmus+. W roku akademickim 2022/2023 zrealizowano 8 wyjazdéw studenckich, w roku
akademickim 2023/2024 — 13 wyjazdow, natomiast w roku akademickim 2024/2025 — 15 wyjazdow.
Tym samym liczba studentéw uczestniczacych w wyjazdach zagranicznych rosta permanentnie z roku
na rok, co swiadczy o rosngcej Swiadomosci korzysci ptyngcych z umiedzynarodowienia ksztatcenia
oraz skutecznosci dziatan informacyjnych i organizacyjnych podejmowanych przez WSTiH.

Podobng analize przeprowadzono w odniesieniu do mobilnosci kadry dydaktycznej. W latach
akademickich 2022/2023 oraz 2023/2024 liczba wyjazdéw wyktadowcdw utrzymywata sie na tym
samym poziomie (1 wyjazd), natomiast w roku akademickim 2024/2025 nastgpit wyrazny wzrost
aktywnosci, obejmujacy trzy dodatkowe wyjazdy zagraniczne w ramach programu Erasmus+.
Zwiekszona mobilnos¢ kadry przyczynita sie do wymiany doswiadczen dydaktycznych oraz
wzbogacenia tresci programowych realizowanych na kierunku Turystyka i Rekreacja.

Dodatkowo warto podkresli¢, ze w roku akademickim 2023/2024, stanowigcym Srodkowy rok
analizowanego okresu, realizowane byly zajecia dydaktyczne prowadzone przez wyktadowcéw
zagranicznych, ktérzy przyjechali do Polski w ramach programu Erasmus+. Wyktadowcy z Ukrainy oraz
Kazachstanu wniesli miedzynarodowg perspektywe do procesu ksztatcenia, umozliwiajgc studentom
bezposredni kontakt z odmiennymi doswiadczeniami akademickimi oraz praktyka funkcjonowania
turystyki w innych krajach.

W analizowanym okresie (tj. 2022/2023, 2023/2024, 2024/2025) zakoriczony zostat jeden
projekt Erasmus+ o numerze 2023-1-PL01-KA131-HED-000130302. Ponizej przedstawione zostang
wyniki ankiet ewaluacyjnych przeprowadzonych wsrdd uczestnikéw zrealizowanego projektu.

W ramach catego okresu trwania przedmiotowego projektu uczestniczyto:

Pracownicy Studenci Ogétem

6 razy| 5 osob 17 razy|14 oséb 23 razy | 19 oséb

W ponizsze] tabeli zaprezentowano poziom zadowolenia uczestnikédw z mobilnosci z podziatem na

pracownikéw i studentéw.
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Wsrdd kadry 83 % respondentdw (5 odpowiedzi) zadeklarowato, ze byto bardzo zadowolonych
z mobilnosci, natomiast 17 % (1 osoba) wskazato odpowiedz , raczej zadowolony”. W grupie studentow
59 % (10 odpowiedzi) okreslito swoj poziom satysfakcji jako bardzo wysoki, a 35 % (6 odpowiedzi) jako
raczej wysoki.

tacznie 65 % wszystkich uczestnikdw byto bardzo zadowolonych z udziatu w mobilnosci, a 30 %
wskazato odpowiedz ,raczej zadowolony”. Wyniki te swiadczg o bardzo wysokim ogélnym poziomie

satysfakcji z realizacji mobilnosci.

POZIOM ZADOWOLENIA UCZESTNIKOW Z MOBILNOSCI W RAMACH PROGRAMU
ERASMUS+
Pracownicy Studenci Ogétem
Liczba % | Liczba % Liczba %
odpowiedzi odpowiedzi odpowiedzi
BARDZO 5 83 10 59 15 65
ZADOWOLONY
RACZEJ 1 17 6 35 7 30
ZADOWLONY
CIEZKO X X 1 6 1 5
OCENIC
RAZEM 6 100 17 100 23 100

Ponizej przedstawiono odpowiedzi tabele dotyczgcg gotowosci polecenia udziatu w mobilnosci innym
pracownikom oraz studentom w ramach programu Erasmus+.

Wsrdd kadry 83 % respondentdw (5 odpowiedzi) zadeklarowato, ze zdecydowanie polecitoby
udziat w mobilnosci, natomiast 17 % (1 osoba) wskazato odpowiedz ,raczej tak”. W grupie studentéw
100 % badanych (17 odpowiedzi) odpowiedziato twierdzgco (,,tak”).

tacznie 96 % wszystkich uczestnikédw jednoznacznie polecitoby udziat w mobilnosci, a 4 %
(1 osoba) wybrato odpowiedz ,raczej tak”. Wyniki te potwierdzajg bardzo wysoki poziom satysfakgji
oraz pozytywng ocene doswiadczenia zwigzanego z realizacjg mobilnosci w ramach programu

Erasmus+.

GOTOWOSC DO POLECENIA MOBILNOSCI INNYM PRACOWNIKOM |
STUDENTOM W RAMACH PROGRAMU ERASMUS+

Pracownicy Studenci Ogodtem
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Liczba % | Liczba % Liczba %
odpowiedzi odpowiedzi odpowiedzi
TAK 5 83 17 100 22 96
RACZEJ TAK 1 17 X X 1 4
RAZEM 6 100 17 100 23 100

Kolejna tabela przedstawia ocene wsparcia udzielonego pracownikom oraz studentom przez
organizacje wysytajaca.

Wsrdd pracownikéw 83 % respondentdéw (5 odpowiedzi) ocenito poziom wsparcia jako bardzo
satysfakcjonujgcy, natomiast 17 % (1 osoba) jako raczej satysfakcjonujacy. W grupie studentéw 76 %
badanych (13 odpowiedzi) wskazato odpowiedzZ ,bardzo zadowolony”, a 24 % (4 odpowiedzi) ,raczej
zadowolony”.

tacznie 78 % wszystkich uczestnikow (18 odpowiedzi) bardzo wysoko ocenito otrzymane
wsparcie, a 22 % (5 odpowiedzi) ocenito je jako raczej satysfakcjonujace, co potwierdza pozytywna
ocene dziatan organizacyjnych instytucji wysytajacej. Ponadto 100 % respondentéw (23 odpowiedzi)

potwierdzito, ze proces naboru uczestnikdw wyjazdu przez instytucje wysyfajgcg byt uczciwy i

przejrzysty.
OCENA WSPARCIA UDZIELONEGO PRACOWNIKOM ORAZ STUDENTOM PRZEZ
ORGANIZACIE WYSYLAJACA
Pracownicy Studenci Ogodtem
Liczba % | Liczba % Liczba %
odpowiedzi odpowiedzi odpowiedzi
BARDZO 5 83 13 76 18 78
ZADOWOLONY
RACZEJ 1 17 4 24 5 22
ZADOWLONY
RAZEM 6 100 17 100 23 100

W ponizszej tabeli przedstawiono zrédta informacji, z ktorych uczestnicy korzystali, aby dowiedziec sie
o mozliwosciach realizacji stazu za granicg w ramach programu Erasmus+. Najczesciej wskazywano
strone internetowg instytucji wysytajagcej — 21 % respondentéw (7 odpowiedzi), media
spotecznosciowe — 15 % (5 odpowiedzi) oraz informacje od znajomych — 12 % (4 odpowiedzi).

Informacje od kadry akademickiej instytucji wysytajacej podato 15 % uczestnikéw (5 odpowiedzi), a od
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kadry administracyjnej 12 % (4 odpowiedzi). Ponadto 12 % uczestnikéw (4 odpowiedzi) dowiedziato
sie 0 mobilnosci od innych studentéw, 6 % (2 odpowiedzi) ,ze styszenia”, 3 % (1 odpowiedz) od rodziny
oraz 3 % (1 odpowiedz) od Stowarzyszenia studentéw i absolwentow programu Erasmus+.

Wyniki pokazujg, ze informacje o mobilnosciach docieraty do uczestnikow zaréwno poprzez

oficjalne kanaty uczelni, jak i kontakty nieformalne.

ZRODLA INFORMACII O MOZLIWOSCIACH REALIZACJI STAZU ZA GRANICA
W RAMACH PROGRAMU ERASMUS+
Liczba %
odpowiedzi
Strona internetowa instytucji wysyfajacej 7 21
Kadra akademicka instytucji wysytajacej 5 15
Kadra administracyjna instytucji wysytajgcej 4 12
Studenci 4 12
Media spotecznosciowe 5 15
Ze styszenia 2 6
Znajomi 4 12
Rodzina 1 3
Stowarzyszenie studentéw i absolwentéw programu 1 3
Erasmus+
Ogotem 33 100

Konieczne jest, w kontekscie przeprowadzonych ankiet, uwzglednienie réwniez oceny
zakwaterowania studentéw podczas mobilnosci. Z analizy wynika, ze 35 % respondentéw
(6 odpowiedzi) byto bardzo zadowolonych z warunkéw zakwaterowania, 47 % (8 odpowiedzi) ocenito
je jako ,raczej zadowolony”, natomiast 18 % (3 odpowiedzi) wskazato odpowiedz neutralng — ,ani
zadowolony, ani niezadowolony”. Wyniki te pokazujg, ze wiekszos¢ studentéw pozytywnie ocenita
zakwaterowanie, choc czes$¢ uczestnikdéw miata neutralne doswiadczenia.

Doda¢ nalezy, jako uzupetnienie analizy ankiet, ze wsrdd kadry uczestniczacej w programie
Erasmus+ w wiekszosci przypadkéw udziat w mobilnosci nie przyczynit sie do podniesienia kompetencji
w zakresie korzystania z narzedzi technologii informacyjno-komunikacyjnych. Wskazuje to, ze w
planowaniu przysztych wyjazdéw warto zwrdci¢ szczegdlng uwage na wsparcie i szkolenia w tym
zakresie, aby uczestnicy mogli efektywniej wykorzystywac¢ nowoczesne narzedzia cyfrowe w pracy

zawodowej i projektowe;.
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Powyzej oméwiono ogdélne zatozenia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na WSTiH
w ramach programu Erasmus+, a takze wyniki dziatalnosci realizowanej w ramach tego programu w
ostatnich latach. Ponizej przedstawiony zostanie szczegétowy opis wsparcia udzielanego studentom w
kontekscie przedmiotowego programu.

Uczelnia zapewnia kompleksowe wsparcie studentom uczestniczagcym w programie Erasmus+
na kazdym etapie mobilnosci — od rekrutacji, przez okres pobytu za granicg, az po rozliczenie i uznanie
efektow ksztatcenia. Dziatania te majg na celu zapewnienie sprawnego przebiegu mobilnosci,
bezpieczenstwa  studentdéw oraz  maksymalizacji  efektéw  ksztatcenia i doswiadczen
miedzykulturowych.

Na etapie rekrutacji studenci majg mozliwos¢ skorzystania z indywidualnych konsultacji
z opiekunem programu Erasmus+ oraz z opiekunem praktyk. WSTiH udziela wsparcia w zakresie
planowania wyjazdu, wyboru miejsca praktyki, organizacji pobytu i podrézy, a takze procedur
formalnych zwigzanych z udziatem w programie. Celem tych dziatan jest zapewnienie studentom
petnej Swiadomosci wymagan i korzysci zwigzanych z udziatem w programie.

Po zakwalifikowaniu do programu Erasmus+ studenci przygotowujg dokumenty formalne.
W tym okresie pozostajg w statym kontakcie z opiekunem programu, ktdéry zapewnia wsparcie
merytoryczne i administracyjne. Opiekun udziela odpowiedzi na pytania studentéw, doradza
w rozwigzywaniu probleméw i informuje o kolejnych krokach proceduralnych. Uczelnia monitoruje
przebieg mobilnosci i na biezgco reaguje na potrzeby uczestnikdéw, wspierajgc ich zaréwno
w codziennych sprawach praktycznych, jak i w zakresie realizacji praktyki. W efekcie zakonczenia
mobilnosci studenci dokonujg rozliczenia pobytu, przy wsparciu wtasciwych jednostek organizacyjnych
uczelni.

WSTiH aktywnie wspiera rozwéj mobilnosci miedzynarodowe] opartej na programie Erasmus+
poprzez:

e publikowanie aktualnych informacji na stronie internetowej lub tablicach ogtoszen,

e organizowanie spotkan informacyjnych i konsultacji dla studentéw dotyczacych wyjazdéw

zagranicznych, procedur programu Erasmus+ oraz przygotowania do pobytu za granica,

e udostepnianie studentom propozycji wyjazdéw zagranicznych na praktyki poprzez platforme
Moodle oraz wyszukiwarke Erasmus+ Intern, a takze umozliwienie wyjazdu do pracodawcy

znalezionego indywidualnie przez studenta.

Dziatania te majg na celu nie tylko wsparcie studentéw, ale rowniez zwiekszenie stopnia

umiedzynarodowienia programoéw studidw, rozwdj kompetencji miedzykulturowych studentow
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i kadry, a takze podnoszenie jakosci ksztatcenia poprzez wymiane doswiadczen i dobrych praktyk
z uczelniami partnerskimi.
Aktywnos¢ miedzynarodowa kadry i wspdtpraca z partnerami zagranicznymi

1. 7/11/2025 GOSCINNE MAROKO, GOSCINNA AFRYKA

Takimi stowami prorektor ds. Rozwoju i Spraw Miedzynarodowych zostat zaproszony na szczyt Krajéw
Afrykanskich zorganizowany z okazji 50-tej rocznicy niepodlegtosci Krélestwa Maroko

“Honorable Mr. Zacharewicz Jan Franciszek,

Republic of Poland

It is with the highest esteem, profound respect and distinguished admiration that the Independent
Organizing Committee of the International Commemoration of the Fiftieth Anniversary of the Glorious
Green March has the singular honor of extending to Your Honor this official and privileged invitation
to take part in the commemorative celebrations and high-level deliberations to be held in the city of
Smara, Sahara region, Kingdom of Morocco, from 28 October to 1 November 2025........”

Tak brzmiat poczatek oficjalnego zaproszenia przez rzad Krélestwa Maroko.

W spotkaniu wzieli udziat m.in. ministrowie, w tym turystyki, parlamentarzysci, dyplomaci, wybitne
osobistosci Swiata, przedsiebiorcy, wizjonerzy, inwestorzy z Afryki, obu Ameryk, Europy i innych
regiondw. Sesje plenarne na najwyzszym szczeblu. Starannie dobrane miedzynarodowe spotkania B2B,
ktore byty poswiecone katalizowaniu dialogu, wspieraniu transformacyjnych partnerstw oraz
rozwijaniu wzajemnej, korzystnej wspoétpracy, promujgcej gospodarke i turystyke krajow Afryki.
Prorektor ds prorektor ds. Rozwoju i Spraw Miedzynarodowych WSTiH zostat zaproszony z inicjatywy
Ambasador ds. Turystyki Krajow Afryki, Madame Peace Onuiri. Oprdcz ciekawych spotkan, w tym m.in.
z Ministrem Edukacji Indii, ministrami turystyki krajow Afryki, jak tez afrykanskimi inwestorami w
branzy HoReCa, Prorektor takze dzielit sie wiedzg ekspercka z branzy HoReCa, jak korzysSciami
ptynacymi z bycia Polski cztonkiem UE.

Przedstawiono oczekiwania od Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa /WSTiH/w Gdansku w zakresie
opracowania wspolnie z partnerami z Afryki nowych destynacji turystycznych do krajow Afryki, jak tez
z Afryki do Polski oraz ksztatceniem przez WSTIH kadr dla branzy HoReCa krajéw afrykanskich, co jest
wyjatkowq szansg i niezwyktym wyzwaniem oraz szansg rozwoju uczelni.! Przedstawiciele krajéw
afrykaniskich sg bardzo zainteresowani wspoétpracg z WSTiH w Gdansku. W chwili obecnej trwaja
rozmowy z Ministerstwem Spraw Zagranicznych w zakresie wymogdéw do otrzymania wiz do Polski.
Zaproszenia z Afryki juz czekajg do kilku krajéw, aby rozpoczac¢ projektowanie nowych destynacji
turystycznych.

Mysle, ze dla naszych studentéw i w kadry naukowo-dydaktycznej bedzie to takze ciekawa praca i

jeszcze ciekawsze studia.
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P.S. Wszelkie koszty zaproszenia pokryt rzgd Krélestwa Maroko, co traktujemy, jako powazng chec

wspotpracy z WSTIH. Jeste$Smy zaszczyceni tym zaproszeniem do wspotpracy.

2. 20/09-20/10/2025 POBYT DYDAKTYCZNY W KAZACHSTANIE
W dniach od 20 wrzesnia do 20 pazdziernika 2025 roku dr Tetyana Skrypko pracowata na Uniwersytecie
im. Ch. Dosmukhamedova w Atyrau (Kazachstan) jako wyktadowca zagraniczny w Katedrze Geografii i
Turystyki na zaproszenie kazachskich partneréw WSTiH. W tym okresie realizowata szereg projektéw
edukacyjnych, dydaktycznych i badawczych.
Dziatalnos¢ edukacyjna obejmowata:

e Wykfady z przedmiotéw , Touroperating”, , Zarzadzanie Srodowiskiem”, , Zarzadzanie
Innowacjami” i ,,Ekonomia”.

e Trening ,Rozwdj inteligencji emocjonalnej poprzez ruch i opowiadanie historii” dla
wyktadowcdw i studentdw.

Dziatalnos¢ dydaktyczna obejmowata:

e Prowadzenie seminarium na temat wymiany doswiadczen i metod nauczania ,,Nowoczesne
Metody Nauczania”, w ktérym uczestniczyli pracownicy Katedry Geografii i Turystyki, Katedry
Ekonomii i Zarzadzania oraz Katedry Ekologii. Prezentacja programéw edukacyjnych WSTiH
przed wtadzami uczelni, w sktad ktérych wchodzili Rektor, Prorektor ds. Wspétpracy z
Zagranicg oraz Prorektor ds. Nauki. Dyskusja panelowa pt. ,Analiza poréwnawcza programow
edukacyjnych w turystyce” — dyskusja na temat najlepszych praktyk w zakresie szkolenia
kadry turystyczne;j.

e Warsztat: Wdrazanie europejskich doswiadczen w procesie edukacji.

e Udziat w dyskusji z wyktadowcami i studentami na temat ,, Rozwigzywania rzeczywistych
problemdéw w branzy turystycznej”. Zorganizowano interaktywng sesje pytan i odpowiedzi na
aktualne tematy zwigzane ze zréwnowazong turystykg ze studentami kierunku Turystyka i
Ustugi.

e Zorganizowano spotkanie z uczniami szkét srednich na temat wyboru przysztej kariery.

Praca badawcza obejmowata dziatania i interakcje z réznymi interesariuszami:

e Udziat w seminarium naukowym , Dyskusja na temat aktualnych problemdw w turystyce i
geografii” dla wyktadowcéw i studentéw.

e Udziat w sesji plenarnej 27. Walnego Zgromadzenia Stowarzyszenia Pafistwowych
Uniwersytetow Paninstw Wybrzeza Morza Kaspijskiego, zatytutowanego , Ekosystem Morza

Kaspijskiego: Integracja nauki i edukacji” (19 pazdziernika 2025 r.).
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e Udziat w Miedzynarodowej Konferencji Naukowo-Praktycznej ,Czytania Dosmukhamedova —
2025: Trendy w rozwoju wspodfczesnej nauki i edukacji” na Uniwersytecie im. Ch.
Dosmukhamedova w Atyrau oraz wygtosita referat na sesji plenarnej pt. , Trendy w rozwoju
turystyki mtodziezowej w Polsce” (16-17 pazdziernika 2025 r.).

e Zgtosita materiaty do publikacji w ,Biuletynie Uniwersytetu im. Ch. Dosmukhamedova w
Atyrau”.

e Konsultancii, podczas jakich omdéwiono strukture prac, plany badawcze oraz literature
przedmiotu: Doktoranckie — mgr Bakitnur Dyussegalieva, temat: ,, Wiejska gospodarka:
rozwdéj matych przedsiebiorstw rolnych w Kazachstanie”; licencjackie — kierunek Turystyka i

Ustugi.

Oproécz tego, wydarzenie networkingowe obejmowato dwa spotkania z dyrektorem i pracownikami

Columbus Company (Atyrau), biura podrdzy specjalizujgcego sie w edukacji za granica.

3. 21/09/2025 MIEDZYNARODOWY DZIEN POKOJU
Kolejnym elementem nieprzecietnejinternacjonalizacji WSTiH byto zaproszenie przedstawiciela naszej
Uczelni do udziatu w dniu 21/09/25 w Miedzynarodowym Dniu Pokoju zorganizowanym przy
wspotpracy z Ambasadg Japonii w Warszawie. Podczas tego wydarzenia Prorektor ds. Rozwoju i
Wspdtpracy Miedzynarodowej spotkat sie z ambasadorem Japonii w Polsce, EKSCELENCJA AKIRA
KONO, z ktérym wymieniono poglady na temat znaczenia wspétpracy w budowaniu trwatego pokoju,
m.in. stosujac zasady starozytnej, japonskiej kultury goscinnosci ,,OMOTENSHI”.
WSTiH jako pierwsza w Polsce rozpoczeta nauke studentéw OMOTENASHI, czyli japonskiej kultury
goscinnosci opartej m.in. na szacunku dla kazdego, niezaleznie od jego koloru skoéry, miejsca
pochodzenia, czy tez wyznawanej religii.
Wydarzenie to miato niezwykle podniosty charakter, promujgce wartosci pokoju, dialogu
miedzykulturowego i solidarnosci miedzynarodowej. WSTIH bowiem promuje Turystyke, jako
Ambasadora Pokoju.
Szczegdlnym momentem uroczystosci byto spotkanie przy Dzwonie Pokoju — symbolicznym darze od
miast Hiroszima i Nagasaki dla Warszawy. Ten dzwon jest wyrazem pamieci o tragedii wojny i
jednoczesnie nadziei na przysztos¢ wolng od konfliktow.
Miedzynarodowy Dzierh Pokoju to nie tylko data w kalendarzu — to przypomnienie, ze pokdj zaczyna
sie od nas samych: od szacunku dla innych kultur, empatii, zrozumienia i gotowosci do dialogu, tj. tych
wartosci, ktére sg przedmiotem studiow w WSTiH.
Podczas inauguracji nowego roku akademickiego Ambasador Kultury Japonskiej, Pan Jacek Koztowski

wygtosit wyktad inauguracyjny pt. ,,OMOTENASHI — japonska kultura goscinnosci”
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4. 4/08/2025 WIZYTA AMBASDOR DS. TURYSTYKI AFRYKANSKIEJ Z NIGERII
Z ogromng radoscig goscilismy w naszej Uczelni Panig Peace Onuiri, Ambasador ds. Turystyki
Afrykanskiej z Nigerii. To wyjatkowg osobowos¢, ktéra znalazta sie na liScie Top 100 Tourism
Personalities in Nigeria i aktywnie promuje turystyke jako narzedzie rozwoju spotecznego
i gospodarczego.
Podczas spotkania rozmawialiSmy o wspodtpracy pomiedzy WSTiH a krajami Afryki w szczegdlnosci o
szkoleniu studentéw z Afryki, ktdrzy beda przygotowywani do obstugi ruchu turystycznego m.in. z
krajéw Unii Europejskiej.
Pani Ambasador, jako Prezes Africa Sports Tourism Agency & Awards (ASTA) , to osoba z ogromnym
doswiadczeniem i pasjg, co czyni te wspdtprace niezwykle obiecujaca.
Wraz z Prorektorem Panem Janem Zacharwiczem Pani Ambasador podczas swojej wizyty:
e odwiedzita Urzad Marszatkowski Woj. Pomorskiego, spotkata sie z Panig Martg Chetkowska,
dyr. Departamentu Turystyki
e zwiedzita Staréwke Miasto Gdansk i Jarmark sw. Dominika
e Centrum Edukacji i Promocji Regionu i Dom do géry nogami
e zobaczyta Zamek w Malborku, molo w Sopocie, wystawe jachtow w Gdyni i Nabrzeze
Pomorskie
e odwiedzita Hospicjum Caritas
e spotkata sie z Panem Tomaszem Limonem, Prezesem Pracodawcy Pomorza —tematem
spotkania byta wspdtpraca gospodarcza
e odwiedzita Olivia Tower
e w firmie Ziaja Polska odbyfa rozmowy o szerokich perspektywach biznesowych
Pani Ambasador byta oczarowana urokiem i potencjatem Pomorza.
Ta wizyta to dopiero poczatek szerokiego programu wspotpracy. JesteSmy przekonani, ze wspdlne
dziatania otworzg nowe perspektywy zaréwno w turystyce, jak i w sferze gospodarczej.

Razem budujemy mosty pomiedzy Europg a Afryka!

5. WIZYTA W KUALA LUMPUR
Kolejnym elementem internacjonalizacji naszej uczelni jest wizyta Prorektora WSTIH w Kuala Lumpur.
Program tej wizyty obejmowat m.in. spotkanie w Ministerstwie Turystyki Malezji z dyrektorem
Departamentu Turystyki oraz senior menadzerem. RozmawialiSmy o mozliwej wspétpracy z uczelnig,

takg jak nasza WSTiH oraz o rozwoju turystyki miedzy naszymi krajami, zwtaszcza w kontekscie
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Pomorza. Prorektor WSTiH byt pierwszg osobga, ktdra poruszyta ten temat! Rozmowa byfa bardzo
serdeczna, a efektem spotkania byto zaproszenie do przestania formalnej propozycji wspétpracy.
Niezwykle udanym spotkaniem byta wizyta w Uniwersytecie Lincolna w Kuala Lumpur, gdzie Prorektor
Jan Zacharewicz wygtosit autorski wyktad dot. nowatorskiego podejscia do ksztatcenia. Temat: Nowe
trendy w edukacji w branzy HoReCa. Jednym z najwazniejszych punktéw wyktady byto zastgpienie
stowa ,kelner” przez nazwe ,doradca goscia” oraz ,klient” przez ,go$¢”, przez co catkowicie nastepuje
przewartosciowanie tego zawodu, jak tez szacunku do tego zawodu zaréwno przez gosci, jak tez
samych pracownikéw. Ta zmiana wywotata ogromny entuzjazm, a prezydent uniwersytetu LINOLNA
natychmiast zalecit wprowadzenie tej filozofii WSTiH do programu nauczania swojej uczelni!
Interesujgcym spotkaniem byta wizyta w ambasadzie Bangladeszu w Kuala Lumpur i spotkanie z
ambasadorem Bangladeszu, podczas ktérego omawialiSmy mozliwosci wspdtpracy gospodarczej oraz
naukowej z osobami z Bangladeszu, ktére mieszkajg w Malezji (ok. 1,5 miliona osdb). Rozmawialismy
rowniez o potencjalnych projektach z naszymi uczelniami.

Takze spotkanie z Ambasadorem RP oraz Konsulem RP w Kuala Lumpur potwierdzito, ze Malezja
stanowi ciekawy potencjat do wspétpracy w obszarze turystyki.

Konsul zasugerowat takze mozliwos¢ otwarecia filii WSTiH w Kuala Lumpur, co jest Swietng propozycja,
biorgc pod uwage wysoka jakos¢ edukacji w Malezji. Warto doda¢, ze kilka malezyjskich uczelni
znajduje sie w pierwszej 50-tce najlepszych na swiecie wedtug rankingu Shanghajskiego — niestety,
zadna polska uczelnia nie jest w czotéwce tego zestawienia.

Prorektor WSTiH odbyt takze spotkanie w Ministry of Investment, Trade, and Industry oraz
z Przemystawem Zarebg, kierownikiem Zagranicznego Biura Handlowego w Kuala Lumpur, ktory
reprezentuje Polskg Agencje Inwestycji i Handlu. RozmawialiSmy o mozliwosciach wspotpracy
gospodarczej miedzy polskimi przedsiebiorcami, firmami z Malezji oraz naszymi uczelniami. Spotkanie

byto bardzo konstruktywne i otworzyto nowe perspektywy wspdtpracy.

6. 24/01/2024 WIZYTA KONSULA FRANCII
W dniu 24/01/24 odwiedzit naszg Uczelnie Pan Alain Mompert, Honorowy Konsul Francji na Pomorzu.
Wraz z Nim przybyli dyrektor Jean-Pascal Paillette oraz profesor Alain Colnot Raymond Mondon LYCEE
ET CFA HOTELIERS METZ
MieliSmy okazje wymieni¢ sie doswiadczeniami obu uczelni. Rozmawialismy takze o ewentualnej
wspotpracy, aby absolwenci z tytutem licencjata tej francuskiej uczelni kontynuowali swoje studia

magisterskie w WSTiH. Wizyta ta zacheca nas do gtebszej wspotpracy z francuskg branzg HoReCa.
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Bedzie to kolejna, ciekawa oferta dla naszych studentéw dotyczaca ptatnych praktyk zagranicznych. Z
duzym zaciekawieniem nasi francuscy Goscie wstuchiwali sie w nasze programy studidéw, sposdb ich
realizacji. Niezwykte zas zainteresowanie wywotat nasz interaktywny pokdj w edukacji. W pazdzierniku
2023 r. otrzymalismy nagrode Marszatka woj. Pomorskiego za wykorzystanie technologii VR w edukacji

w kategorii Innowacja w turystyce 2022.

7. ZAPROSZENIE NAVA
W 2024 r. WSTiH otrzymata zaproszenie od NAVA na dwudniowg konferencje do Berlina w celu
prezentacji WSTIH jako uczelni godnej polecenia dla polskiej Polonii zamieszkatej w Niemczech na
studia dla WSTIH. Konferencja miata miejsce w polskiej ambasadzie w Berlinie, zaprezentowano dla
pracownikéw nauki niemieckiej autorska filozofie goscinnosci WSTiH. W drugim dniu spotkanie miato
miejsce w Instytucie Polskiej Kultury w Berlinie, gdzie 14 najwiekszych polskich uczelni oraz mata

WSTIH prezentowaty swoje osiggniecia i walory.

8. WYKtAD INAUGURACYJNY W BERLINIE
W 2024 r. Pracownik WSTIH, Jan Zacharewicz zostat zaproszony do wygtoszenia w jezyku angielskim
wyktadu inauguracyjnego, rozpoczynajgcego rok akademicki w Europejskim Instytucie Innowacji

w Berlinie. Temat wyktadu: ,,Znaczenie turystyki w rozwoju gospodarki swiatowej”

9. 15/11-15/12/2023 POBYT DYDAKTYCZNY W KAZACHSTANIE
W okresie od 15/11/2023 do 15/12/2023 dr hab. Wtodzimierz Erdmann prof. AWFiS prowadzit wyktady
i seminaria dla kadry nauczajacej i studentow dyplowamtéw w Margulan Pavlodar Pedagogical
University, Pavlodar, Kazakhstan. W ramach realizacji powyzszego pobytu prof. Erdmann opublikowat

w 2024 r. monografie ,Pobyt profesorski Pobyt profesorski w Margulan University, Pavlodar (KAZ)".

10. SWIATOWY DZIEN TURYSTYKI
27 wrzeénia obchodzony jest Swiatowy Dzier Turystyki / World Tourism Day, WTD — to $wieto
ustanowione zostato przez ONZ w 1979-r.
W 2023 r. Prorektor ds. Rozwoju i Wspdtpracy Miedzynarodowej miat zaszczyt wygtosi¢ wyktad w
Swiatowym dniu turystyki w ASIAPRIME UNIVERSITY w Dhaka.
Pierwsze obchody odbyty sie w 1980 roku pod hastem , Tourism's contribution to the preservation of
cultural heritage and to peace and mutual understanding” (,Whktad turystyki dla zachowania

dziedzictwa kulturowego, pokoju i wzajemnego zrozumienia”).
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Wydaje sie, ze powyzsze hasto w zbyt duzym zakresie pozostaje wcigz tylko hastem.

Celem tego Swieta jest podniesienie swiadomosci na temat roli turystyki w spotecznosci
miedzynarodowej i pokazania, jak wptywa na spoteczne, kulturowe, polityczne i ekonomiczne wartosci
na catym sSwiecie.

Takze pokazanie, ze jedng z najwazniejszych aktywnosci gospodarczych swiata jest wtasnie Turystyka,
obejmujgca m.in. hotelarstwo, gastronomie, podroze.

Dzien ten ma takze na celu nie tylko promowanie turystyki, jako sposobu na zycie poprzez poznawanie
réznych kultur, ale takze rozwijanie $wiadomosci ekologicznej i kulturowej, w tym okazywanie
szacunku dla kazdego napotkanego cztowieka oraz podkreslenie znaczenia turystyki w rozwoju
spotecznym i gospodarczym.

Dzien ten jest rowniez doskonatg okazjg do refleksji nad znaczeniem turystki w naszym zyciu. Turystyka
to nie tylko poznawanie nowych miejsc i kultur, ale takze znakomita okazja do nawigzywania nowych
Swiatowych przyjazni. To takze zrédto rozwoju gospodarczego kraju oraz miejsce pracy miliondw oséb.
Ekonomiczne znaczenie turystyki jest przeogromne, chociaz wcigz nienalezycie doceniane. Wedtug
danych Swiatowej Organizacji Turystycznej, udziat turystyki w tworzeniu $wiatowego PKB wynosi ca
5% i zapewnia prace co 12 osobie!

W 2022r. wptywy z turystki przekroczyty 600 miliardéw USD!

Najwieksze przychody z turystyki osiggajg USA — ca 180 mld USD, Chiny — ca 115 mld USD, Hiszpania-
ca 57 mld USD. Polska w 2022r tylko ca 12 mld USD, a moze az 12 mld USD /z turystyki
miedzynarodowej/.

W 2020 roku Polacy zas wydali ca 25 mld PLN na krajowe wyjazdy turystyczne.

Kwoty te pokazujg, ze turystyka nalezy do najwazniejszych aktywnosci gospodarczych na swiecie.

11. 25/05 —26/06/2023
W dniach 25/05 — 26/06/2023 zorganizowano przez WSTiH Miedzynarodowg Konferencje Naukowg —
Miasta Ligi Hanzeatyckiej: dziedzictwo, turystyka, rozwdj, przygotowang z uwzglednieniem jej
miedzynarodowego charakteru i udziatu zagranicznych uczestnikéw. W wydarzeniu wzieli udziat goscie

z Niemiec, Ukrainy oraz Biatorusi, co podkreslito ponadnarodowy wymiar spotkania.

12. 24/03/2023 WIZYTA KONSULTA GENERALNEGO LUDOWEJ REPUBLIKI ICHIN
W dniu 24/03/2023 Konsul Generalny Ludowej Republiki Chin, H.E. Fan Xiaodong byt gosciem WSTiH,

co byto wielkim zaszczytem dla naszej Uczelni. Z duzym zainteresowaniem Pan Konsul wystuchat
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informacji o WSTiH. W szczegdlnosci zainteresowaniem Pana Konsula byta tematyka studiéw, gdzie i
jak nasi studenci odbywajg praktyki, umiedzynarodowienie uczelni. Z jeszcze wiekszym
zaciekawieniem H.E. Fan Xiaodong zapoznat sie z naszym interaktywnym pokojem, wedle naszej
wiedzy, jedynym takim w wyzszych uczelniach w tej czesci Swiata. Pokdj ten wykorzystuje immersyjng
site technologii XR do innowacyjnego szkolenia kadry zarzadzajacej, a takze studentéw WSTIH.
Poinformowalismy takze Pana Konsula, ze nasza Uczelnia chetnie nawigze wspotprace z chifnskimi
uczelniami, jak tez chetnie przyjmie studentéw z Chin. Rozmawialiémy takze o checi utworzenia kurséw
jezyka chinskiego, potagczonego z poznaniem kultury Chin m.in. dla przedsiebiorcow.

Pan Konsul takze dostrzega mozliwos¢ wspdtpracy pomiedzy WSTiH a uczelniami z Chin w obszarze
turystyki i hotelarstwa, jak tez, ze WSTiH zaoferuje specjalne kursy dla chinskich studentéw oraz bedzie
promowaé¢ dwustronng wspbtprace w zakresie edukacji turystycznej iwymiany mitodziezy.
Zrozumielismy réwniez, ze Konsulat Generalny w Gdansku udzieli niezbednego wsparcia i pomoc w
tym zakresie.

Pan Konsul wiele cieptych stéw wypowiedziat na temat pieknego srodowiska naturalnego Polski,
bogatego dziedzictwa kulturowego naszego kraju, jak tez wielu atrakcji i zasobdw turystycznych, jakie

oferuje nasz kraj.

13. 27/10/2022 WIZYTA AMBASADOR BANGLADESZU

W dniu 27/10/2022 Ambasador Bangladeszu H.E. Sultana Laila Hossain odwiedzita WSTiH.
RozmawialiSmy o wspétpracy z uczelniami z Bangladeszu. Deklarujemy takze pomoc w rozwoju i
promoc;ji turystyki tego wspaniatego Kraju.

Jej Ekscelencja z ciekawoscig zobaczyta naszg nowoczesng pracownie komputerowg, byta réwniez w
interaktywnym pokoju, jedynym tego rodzaju, nie tylko w Polsce. Pokazalismy takze nasze sale
wyktadowe wyposazone w interaktywne ekrany.

Rozmawialismy o réznych, ciekawych formach wspétpracy z nadzieja, ze dane nam bedzie w niedtugim

czasie przystapi¢ wspdlnie do ich realizacji

14. seminarium ZROZUMIEC AZJE. Rynki Azji Potudniowej — Indie i Bangladesz; seminarium
gospodarcze ,ZROZUMIEC AZJE. Japonia. Szanse i wyzwania dla przedsiebiorcéw", 9/06/2025

13/01/24 ZROZUMIEC AZIE. Rynki Azji Potudniowe]j — Indie i Bangladesz
To tytut seminarium gospodarczego, dedykowanego rynkom Azji Potudniowej — Indie i Bangladesz,
ktore miato miejsce w dniu 11 grudnia w Sali ,Polskie Niebo” zorganizowane przez Departament

Rozwoju Gospodarczego Urzedu Marszatkowskiego oraz Stowarzyszenie ,,POMORSKIE W AZJI”.
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Udziat w tym gospodarczym seminarium wzieli m.in. Marszatek Wojewddztwa Pomorskiego Pan
Mieczystaw Struk, Second Secretary Ambasady Indii w Warszawie, H.E Satyashheel Lall. Ambasade
Bangladeszu reprezentowat Radca Ambasady Pan Kazi Muntashir Murshed. W seminarium
uczestniczyt takze Pan Stanistaw Szultka Przewodniczgcy Stowarzyszenia ,,Pomorskie w Azji” oraz wiele
innych znakomitych oséb zaréwno z Polski, jak i z zagranicy, w tym przedsiebiorcy oraz naukowcy,
ktorzy przylecieli z Bangladeszu specjalnie na to intersujgce wydarzenie. Z Polski uczestniczyto w
seminarium kilkudziesieciu przedsiebiorcow.

W seminarium uczestniczyli takze studenci z Indii, ktdrzy studiujg w Wyziszej Szkole Turystyki i
Hotelarstwa w Gdarsku.

Pan Marszatek Mieczystaw Struk w swoim interesujgcym wystgpieniu wyeksponowat znaczenie
wspotpracy miedzynarodowej w rozwoju przedsiebiorstw, jak tez wojewddztwa pomorskiego, jak tez
otwartos¢ Urzedu Marszatkowskiego na taka wspétprace.

Sekretarz Ambasady Indii w Warszawie, H.E Satyashheel Lall przedstawit biznesowe i inwestycyjne
mozliwosci w Indiach.

Radca Ambasady Bangladeszu w Warszawie, Pan Kazi Muntashir Murshed interesujgco przedstawit
Kraj, ktéry reprezentuje w Polsce, a liczne audytorium z ciekawoscig chtoneto te informacje.

Ja miatem zaszczyt, jako Honorowy konsul Bangladeszu w Gdanisku w ponad pétgodzinnym
wystgpieniu zaprezentowac Bangladesz, ten znany i nieznany. Pokazaé nieznane piekno tego kraju,
jego dynamiczny, ekonomiczny i spoteczny rozwdj, goscinno$¢ godng nasladowania, a przede
wszystkim pokazac niezwyktg pracowitos¢ mieszkancéw tego kraju, co potwierdzajg takze polscy
przedsiebiorcy, zatrudniajgcy pracownikéw z Bangladeszu.

Wskazatem potencjat tego kraju w zakresie eksportu, jak tez importu. Kraj w ktérym mieszka ca 180
mlin oséb posiada duze mozliwosci eksportowe, jak tez potrzeby importowe, niedostrzegane jeszcze
przez polskich przedsiebiorcédw. Kraj, ktéry jest otwarty na wspodtprace z Polska, tj. krajem ktdry jako
drugi uznat niepodlegto$¢ Bangladeszu. Bangladesz to takze raj o pieknych walorach turystycznych,
ktére czekajg na swoje okrycie. Tygrysa bengalskiego mozna spotkac tylko w Bangladeszu! /oraz w
ogrodach zoologicznych/.

Byto takze kilku innych méwcéw miedzy in. Pan Krzysztof Iwanek, kierownik Osrodka Badan Azji,
Centrum Badan nad Bezpieczenstwem Akademii Sztuki Wojennej, Pani — Aleksandra Jaskdlska, adiunkt
na Wydziale Nauk Politycznych i Studiéw Miedzynarodowych UW, Pani Katarzyna Matuszak-
Dzierzynska, Dyrektor Dziatu Rozwoju Przedsiebiorczosci, Agencja Rozwoju Pomorza, ktdra
poinformowata o wsparciu finansowym dla polskich przedsiebiorcéw udajgcych sie do Bangladeszu w
ramach misji gospodarczych, majacych na celu nawigzanie wspdtpracy z przedsiebiorcami z

Bangladeszu. Wysoko$¢ tego wsparcia to ca 85% catkowitych kosztow.!
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Seminarium zakonczyly rozmowy przedsiebiorcow polskich z przedsiebiorcami z Bangladeszu,
wspaniaty obiad konsumowany przy melodyjnych koledach granych przez studentéw WSTIH w
Gdansku.

Efekt seminarium: to nie tylko wzajemne poznanie kultur ekonomicznych, ale konkretne nawigzanie
wspotpracy gospodarczej pomiedzy przedsiebiorcami.

Wielkie podziekowania nalezg sie za organizacje tego owocnego seminarium ekonomicznego dla
Urzedu Marszatkowskiego, w szczegdlnosci dla Pani Ewy Jagodzinskiej, Kierownik Referatu

Departamentu Rozwoju Gospodarczego Urzedu Marszatkowskiego WP.!

15. UMOWA Z PREZYDENCKA AKADEMIA NARODOWA GOSPODARKI

Przed pandemig WSTiH miata podpisang umowe z Prezydenckg Akademig Narodowej Gospodarki,
najwiekszg uczelnig Rosji. Najlepsi studenci tej uczelni z wydziatu hotelarstwa i turystyki co roku w
nagrode jezdzili do najlepszych europejskich uczelni na tzw. staze doskonalace. 5 lat temu studenci ci
przyjechali na taki staz doskonalgcy do naszej Uczelni. 50% czasu stazu dedykowane byto na zajecia
teoretyczne, drugie zas 50% na zajecia praktyczne. Po powrocie do Rosji tych studentow WSTIH
otrzymata zaproszenie przyjazdu do tej prezydenckiej akademii na przeprowadzenie wyktadéw dla
studentéw z tematyki kreatywnosci i twoérczego myslenia. Wyktady te przeprowadzit Pan Jan
Zacharewicz, ktérego tematem pracy doktorskiej jest wiasnie kreatywnos¢, twdrcze myslenie w
biznesie.

W WSTiH miaty miejsce dos¢ czeste wizyty dyplomatyczne, do ktérych nalezg m.in. wizyty
ambasadoréw, Bangladeszu, Kazachstanu oraz Konsuléw Honorowych akredytowanych w Gdarsku.
WSTIH ma podpisane umowy o wspodtpracy m.in. z uczelniami: 2 Kazachstan i 5 Ukraina. Aktywna
wspotpraca z partnerami ukraifskimi w ciggu ostatnich lat obejmowata: od 2024 r. wspétorganizacja
konferencji miedzynarodowych z Kijowskim Narodowym Uniwersytetem Kultury i Sztuki. W 2025 r. dr
Tetyana Skrypko przeprowadzita 2 goscinne wykfady online dla studentéw i wyktadowcéw Sumskiego
Narodowego Uniwersytetu Rolniczego (m. Sumy), Narodowego Uniwersytetu ,Politechnika
Czernihowska” (m. Chernihiv), Lwowskiego Uniwersytetu Narodowego im. lvana Franko (m.Lviv). 3 lata
temu WSTiH odwiedzili m.in. wtascicieli hoteli 6 gwiazdkowych z wyspy Rodos z ktérymi podpisano

umowy o wspétpracy. W tych hotelach studenci pracujg, jak tez odbywaja praktyki zawodowe

16. RANKING SZKOt WYZSZYCH PERSPEKTYWY
2023 - WSTiH sklasyfikowana zostata posrdod uczelni niepublicznych na 3 miejscu w Polsce, jako
najlepsza uczelnia w zakresie nauki hotelarstwa i turystyki.
Zas posrdd uczelni niepublicznych w Tréjmiescie sklasyfikowani zostalismy na 2 miejscu,

a w wojewddztwie pomorskim na 3 miejscu.
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2024 - WSTiH zostata sklasyfikowana na 3 miejscu w Polsce wséréd uczelni niepublicznych, jako
najlepsza uczelnia w zakresie hotelarstwa, gastronomii i turystyki. Wéréd uczelni niepublicznych w

Gdansku zajelismy 2. Miejsce.

17. OMOTENASHI oraz inne Swiatowe kultury goscinnosci.
Jak juz wspomniano WSTiH jako pierwsza w Polsce rozpoczeta nauke studentéw OMOTENASHI, czyli
japonskiej kultury goscinnosci opartej m.in. na szacunku dla kazdego, niezaleznie od jego koloru skéry,
miejsca pochodzenia, czy tez wyznawanej religii. Poza tg, wyjatkowa kulturg goscinnosci studenci
zapoznajg sie takze z innymi, Swiatowymi kulturami goscinnosci. Sg to kultury goscinnosci Azji, Afryki,

Europy, Ameryki Pétnocnej i Potudniowej, jak tez krajéw arabskich.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 7:
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym i
wejsciu na rynek pracy oraz rozwaj i doskonalenie form wsparcia

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. dostosowania systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentow, w tym potrzeb studentow

Z niepetnosprawnoscig,

zakresu i form wspierania studentow w procesie uczenia sie,

form wsparcia:

a) krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentow,

b) we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji,

c) aktywnosci studentow: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w zakresie przedsiebiorczosci,
4. systemu motywowania studentow do osiggania lepszych wynikow w nauce oraz dziatalnosci naukowej oraz

w N

Ssposobow wsparcia studentéw wybitnych,

sposobow informowania studentow o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej,

6. sposobu rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskow zgtaszanych przez studentow oraz jego skutecznosci,
7. zakresu, poziomu i skutecznosci systemu obstugi administracyjnej studentow, w tym kwalifikacji kadry

ol

wspierajgcej proces ksztafcenia,

dziatann informacyjnych i edukacyjnych dotyczgcych bezpieczeristwa studentow, przeciwdziatania

dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia bezpieczeristwa,

dyskryminacji i przemocy wobecstudentdw, jak rdwniez pomocy jej ofiarom,

9. wspdtpracy z samorzqdem studentdw i organizacjami studenckimi,

10. sposobdw, czestosci i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia oraz motywowania
studentdw, jak rowniez oceny kadry wspierajgcej proces ksztatcenia, a takze udziatu w ocenie réznych grup

%

interesariuszy, w tym studentow.

Wspoétczesny rynek pracy w dobie gospodarki 4.0 wymaga od absolwentéw nie tylko wiedzy
teoretycznej, ale przede wszystkim wysokiej zwinnosci (agility) oraz udokumentowanych kompetencji
specjalistycznych. WSTiH realizuje te cele poprzez integracje wiedzy z réznych dziedzin i wspdtprace z
kluczowymi podmiotami branzowymi.

1. Certyfikowane kursy kwalifikacyjne: Czerwinski Travel Sp. z 0.0.

Wspodtpraca z biurem CTravel pozwala studentom na uzyskanie formalnych uprawnien
niezbednych w sektorze turystyki dzieciecej i mtodziezowej.

Zakres: Niestandardowe projekty edukacyjne obejmujace kursy na wychowawcéw
kolonijnych, animatoréw oraz kierownikéw wypoczynku.

Wartos$¢ zawodowa: Uczestnicy otrzymujg certyfikaty ukonczenia kursdw, ktdre sg realnym
atutem w CV i pozwalajg na podjecie legalnej pracy w turystyce juz w trakcie trwania studiow.

2. Przywddztwo w erze cyfrowej: Projekt Lider 2.0

We wspbtpracy z Sopocka Organizacjg Turystyczng oraz Ministerstwem Sportu i Turystyki,

studenci biorg udziat w cyklu szkolen prowadzonych przez ekspertédw (m.in. Kamila Czajkowskiego).
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Zwinnos¢ i adaptacja: Szkolenia koncentrujg sie na koncepcji zwinnosci osobistej w obliczu
dynamicznych zmian rynkowych, zgodnie z maksymg Karola Darwina o zdolnosci do adaptacji jako
kluczu do przetrwania w biznesie.

Zarzadzanie zasobami ludzkimi: studenci uczg sie personalizacji podejscia do pracownika oraz
nowoczesnych technik liderskich w dobie cyfryzacji ustug HoReCa.

3. Miedzynarodowe kompetencje spoteczne: Warsztaty Interlab+

Uczestnictwo w warsztatach miedzykulturowych zorganizowanych przez Narodowg Agencje
Programu Erasmus+ oraz Europejski Korpus Solidarnosci.

Terminy: 24.11.2025 (I rok) oraz 04.12.2025 (lI-1ll rok).

Efekty ksztatcenia: Intensywny, 8-godzinny program zakonczony uzyskaniem certyfikatu.
Warsztaty rozwijajg wrazliwosé kulturowg i umiejetnosc pracy w miedzynarodowych zespotach, co jest
kluczowe w dobie globalizacji ustug turystycznych.

Tabela 1. Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie

Partner /
R j i k k Sci
odzaj wsparcia Organizator Uzyskane korzysci
L Kwalifikacje zawodowe | Czerwinski Travel Certyfikat . . .
wychowawcy/animatora/kierownika.
2. Kompetencie liderskie Ministerstwo Wiedza z zakresu zarzgdzania cyfrowego i
P ] Sportu / SOT zwinnosci (Lider 2.0).
. fik 5 i kul h
3 Kompetencje miekkie Erasmus+ / EKS Certyfikat warsztatéw miedzykulturowyc
Interlab+.
4. Centrum
Doradztwo kariery Informaql' i | Profesjonalne ' FV |. przygotowanle do
Planowania rozmowy kwalifikacyjnej.

Kariery

Wspdtpraca z wymienionymi w tabeli 2 partnerami biznesowymi tworzy bezposredni
»,pomost” pomiedzy procesem ksztatcenia a zatrudnieniem. Mozna to podzieli¢ na trzy kluczowe
obszary: budowanie Portfolio doswiadczen, networking i rekrutacja ukryta, elastycznos¢ i
interdyscyplinarnosc.

Tabela 2 Synergia miedzy edukacjg praktyczng a wejsciem na rynek pracy

O'blekt / Partner Przedmioty nauczania | Kluczowe kompetencje i tematyka zaje¢
Biznesowy
1. Crerwirski Travel Organizacja ustug Zar'zaldzanle rodzm.nym.blurem podrdzy,
turystycznych, logistyka MICE, animacja czasu wolnego,
(CTravel) . .
Marketing wolontariat eventowy.
2. Stadnina Koni Buffalo Turystyk'a aktywna, Logl'styka rekr.eaql I.<onnej, behawiorystyka
. Ekonomia, Podstawy koni, tworzenie regionalnego produktu
Bill Jantar L L. . .
przedsiebiorczosci turystyki aktywne;j.
3. Standardy obstugi segmentu

Zarzadzanie jakoscia

Sofitel Grand Sopot . .
w branzy turystycznej

Premium/Luxury (SOP), systemy kontroli
jakosci w hotelarstwie.
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4. Craft Beer Central Podstawy zarzgdzania, | Innowacje technologiczne (zamki

Hotelarstwo i elektroniczne), synergia hotelu z

Hotel & PG4 . ), synerg »

gastronomia browarem rzemieslniczym, obstuga goscia.

5. . Przedsiebiorczosc i Nowoczesne koncepty gastronomiczne,
Stacja Food Hall & L P yg‘ .
Metronolia startupy, Hotelarstwo | zarzadzanie wieloma najemcami (B2B),

P i gastronomia koordynacja eventdw masowych.

6. N . L . Model biznesowy matej gastronomii,
Restauracja Pierogi Przedsiebiorczosc i . Y & .

. .| zarzadzanie produktem regionalnym, food
Lwowskie startupy, Gastronomia . »
cost i rentownosc.

7. . Krajoznawstwo, Interpretacja dziedzictwa kulturowego,
Zutawska Zagroda . .
Gburska Obstuga ruchu praktyka przewodnicka, wolontariat w

turystycznego sektorze muzealnym.

Wspdtpraca z wymienionymi w tabeli 2 partnerami biznesowymi tworzy bezposredni
»pomost” pomiedzy procesem ksztatcenia a zatrudnieniem. Mozna to podzieli¢ na trzy kluczowe
obszary:

1. Budowanie Portfolio doswiadczen (Pre-employment experience). Dzieki wizytom w takich
miejscach jak Sofitel Grand Sopot czy Stacja Food Hall, student nie wchodzi na rynek pracy jako
teoretyk. Posiada on juz wiedze o standardach obstugi (SOP), zna systemy operacyjne i rozumie
specyfike pracy w réznych segmentach (od luksusu po streetwearowy food hall). To skraca proces
onboardingu u przysztego pracodawcy.

2. Networking i rekrutacja ukryta. Spotkania z menedzerami, takimi jak Pawet Repucha (Craft
Beer Central) czy Milena Wolak (Stacja Food Hall), to dla studentéw okazja do autoprezentacji. W
branzy turystycznej wiele proceséw rekrutacyjnych odbywa sie poprzez polecenia i bezposrednie
kontakty. Studenci WSTiH, uczestniczagc w wizytach studyjnych, stajg sie rozpoznawalni dla liderow
branzy jeszcze przed uzyskaniem dyplomu.

3. Elastycznos¢ i interdyscyplinarnosé. Tabela pokazuje, ze studenci sg przygotowywani do
pracy w roznych sektorach:

Turystyka wyjazdowa (Czerwinski Travel),

Turystyka aktywna (Buffalo Bill Jantar),

Sektor MICE i Eventy (Konferencja w AMW, Mikotajki),

Gastronomia i Hotelarstwo (PG4, Pierogi Lwowskie).

Dzieki temu absolwent WSTiH jest odporny na zmiany rynkowe — posiada kompetencje, ktére
pozwalajg mu na szybkg adaptacje w réznych gateziach gospodarki turystycznej.

4. Rozwdj kompetencji miekkich (soft skills). Praca w charakterze wolontariusza podczas
Europejskiej Nocy Muzedw czy pomoc przy organizacji duzych konferencji uczy studentow:

e Pracy pod presjg czasu,

e Komunikacji z trudnym klientem,
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e Zarzadzania logistyka wydarzenia.

S3 to cechy najbardziej pozgdane przez pracodawcéw w sektorze HoReCa.

Powyzisze zestawienie aktywnosci dowodzi, ze model ksztatcenia w WSTiH jest scisle
skorelowany z potrzebami rynku pracy. Studenci nie tylko zdobywajg wiedze, ale przede wszystkim
buduja kapitat relacyjny i praktyczny, ktéry czyni ich atrakcyjnymi kandydatami dla czotowych firm
turystycznych w regionie i za granicg dajgc mozliwos¢ oficjalnej pracy zaréwno w czasie studiow (od
pigtku do niedzieli), jak i w okresie wakacji (przez caty tydzien pracy) w hotelach Hilton, Mercure,

Qubus, Radisson, Continental, Grand Hotel i lokale gastronomiczne (Tabela 3).

Tabela 3 Wyzsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku __2020-2025 (oséb)

Partner WSTiH Wolontariat Praktyki Zostalo pracowac
Hilton ****
Central Beer Hotel
%k %k k ok

Biurzo podrdzy 4 (Michal, Ihnat, 3 3 (Michal, lhnat,
Czerwinski Travel Sp. z | Violetta, Dmytro) Dmytro)

0.0.

Powyzsze inicjatywy stanowig najkorzystniejszag metode nauczania XXI wieku, gdyz tacza
edukacje z praktycznym potwierdzeniem umiejetnosci. Dzieki certyfikowanym szkoleniom, studenci
WSTiH stajg sie konkurencyjnymi kandydatami, gotowymi do objecia stanowisk menedzerskich i
operacyjnych w dynamicznym srodowisku miedzynarodowym.

Wyzsza Szkofa Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku stawia na wszechstronny rozwdj swoich
studentéw, faczac edukacje akademicka z aktywnoscig praktyczng. Nasza dziatalnos¢ opiera sie na
trzech filarach: sprawnosci fizycznej, odpowiedzialnosci spotecznej oraz rozwoju kulturowo-
intelektualnym. Poprzez udziat w projektach zewnetrznych, studenci nie tylko budujg swojg kondycje
i charakter, ale takze integrujg sie ze $rodowiskiem lokalnym oraz instytucjami kultury, co
przygotowuje ich do roli Swiadomych i otwartych profesjonalistéw w branzy turystycznej.

Wyizsza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku ktadzie szczegdlny nacisk na praktyczny
wymiar ksztatcenia oraz wszechstronny rozwadj swoich studentéw. Podejmowane inicjatywy majg na
celu promocje zdrowego stylu zycia, budowanie odpornosci psychofizycznej oraz aktywne wspieranie
lokalnej spotecznosci i ekologii. Poprzez uczestnictwo w wydarzeniach sportowych, kampaniach
spotecznych oraz turystyce kwalifikowanej, studenci rozwijajg kompetencje miekkie, takie jak praca
zespotowa i wytrwatos¢, ktore sg kluczowe w przysztej pracy w branzy turystycznej i hotelarskiej.

Poprzez uczestnictwo w wydarzeniach sportowych i kampaniach spotecznych, realnie wptywamy na
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dobrostan naszych pracownikéw i studentdéw oraz wizerunek uczelni jako podmiotu odpowiedzialnego
spotecznie.

A. Budowanie odpornosci i przetamywanie barier (sport ekstremalny)

Jednym z filaréw naszej aktywnosci jest udziat w wydarzeniach wymagajgcych szczegdlnego
hartu ducha i doskonatej wspétpracy zespotowej. Wyzwania te pozwalajg na testowanie wtasnych
granic w kontrolowanych, cho¢ wymagajacych warunkach. Studenci WSTiH chetnie podejmujg
wyzwania wymagajace hartu ducha i doskonatej wspoétpracy, co przektada sie na umiejetnosc¢ radzenia
sobie w trudnych sytuacjach zawodowych. Narzyktad wydarzenie Runmageddon Gdynia Kolibki
pozwolito uczestnikom na wzmocnienie ducha zespotowego oraz przetestowanie witasnych granic
podczas pokonywania wymagajacych przeszkdd terenowych.

B. Promocja ekologii i zrdwnowazonej mobilnosci (kampanie Tréjmiasta)

Wspieramy inicjatywy promujgce proekologiczne postawy, ktore wpisujg sie w trendy ,,zielonej
turystyki”. Zréwnowazony rozwdj jest jednym z filaréw nowoczesnej turystyki. Angazujgc sie w akcje
proekologiczne, spotecznos¢ studencka realnie wptywa na dobrostan otoczenia. Udziat w kampanii
,Krec kilometry dla Gdanska!” w ramach akcji Gra Rowerowa — Rowerem do pracy i szkoty! — to bytfa
doskonata okazja, by potgczy¢ dbatos¢ o kondycje z walkg o lepsze powietrze dla miasta, promujac
rower jako zdrowg alternatywe dla komunikacji spalinowej. Codzienne wybory majg ogromny wptyw
na srodowisko naturalne. Dlatego aktywnie wtgczamy sie w projekty promujace alternatywne srodki
transportu, ktore tgczg dbatosc o zdrowie z troskg o czystos¢ powietrza w naszym regionie. Inicjatywa
ta stata sie Swietng okazjg, aby potaczy¢ przyjemne z pozytecznym: studenci, wskakujgc na rowery, nie
tylko dbajg o wiasng forme, ale takie poznajg Gdansk z innej perspektywy. Wspdlnie zbierane
kilometry staty sie realnym wktadem w walke o lepsze powietrze i czystsze miasto.

C. Turystyka kwalifikowana i krajoznawstwo

Praktyczne poznawanie regionu to kluczowy element edukacji turystycznej. Istotnym
elementem dziatalnosci jest kultywowanie tradycji krajoznawczych oraz praktyczne poznawanie
waloréw turystycznych regionu Pomorza. Naprzyktad w lutym 2025 udziat w XVIII Zimowym Rajdzie
Pomorskim ,Stolemy” do miasta Puck. Ta piesza wedréwka, organizowana przez PTTK Oddziat Gdanski
im. dr. Jerzego Szukalskiego, umozliwita studentom zdobycie doswiadczenia w turystyce zimowej oraz
pogtebienie wiedzy o historii regionu w profesjonalnym srodowisku przewodnikdéw i pasjonatéw.

Dotychczasowe dziatania pokazaty wysoki stopien zaangazowania w inicjatywy prozdrowotne.
Potaczenie rywalizacji sportowej z celami ekologicznymi przynosi wymierne korzysci w postaci lepszej
atmosfery oraz zwiekszonej swiadomosci ekologicznej. Planujemy kontynuacje powyzszych dziatan
oraz rozszerzenie portfela aktywnosci o kolejne projekty o charakterze sportowym. Aktywnosé
studentéw WSTiH w powyzszych obszarach dowodzi ich wysokiego zaangazowania w zycie spoteczne

i sportowe regionu. Udziat w tak réznorodnych projektach nie tylko wzbogaca proces dydaktyczny o
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doswiadczenia praktyczne, ale réwniez buduje silng, zintegrowang spoteczno$é akademicka, gotowg
na wyzwania wspodtczesnego rynku turystycznego.

Dziatalnos¢ artystyczna i kulturalna stanowi fundament budowania tozsamosci akademickiej
oraz integracji miedzywydziatowej. Podejmowane inicjatywy wykraczajg poza standardowe ramy
programowe, pozwalajagc na ekspresje kreatywnosci oraz kultywowanie tradycji studenckich.
Kluczowym elementem tych dziatan jest tworzenie przestrzeni do wspdlnego spedzania czasu, gdzie
formy rozrywkowe przeplatajg sie z elementami performatywnymi i kulinarnymi. Wydarzenia te majg
na celu nie tylko dostarczenie rozrywki, ale przede wszystkim budowanie silnych wiezi spotecznych
oraz promowanie aktywnego stylu zycia w duchu wspétpracy i zdrowe] rywalizacji. Szczegdlng role
odegraty inicjatywy o charakterze plenerowym, ktére najlepiej oddajg ducha wspéinoty.

Swieto Turystykalia — to cykliczne coroczne wydarzenie bedace kulminacjg studenckiej
aktywnosci kulturalnej. Jest to czas wspdlnego swietowania w wyjgtkowej atmosferze, zdominowanej
przez gry zespotowe i zabawy integracyjne.

Oprawa kulinarna jako element tradycji: nieodtgcznym punktem programu, stanowigcym o
unikalnym charakterze imprezy, jest obecnos¢ strefy gastronomicznej. Jej centralng postacig jest
niezmienny uczestnik i filar wydarzenia — grillmistrz Jacek Majcherek. Jako Arcymistrz Kulinarny, nadaje
on wydarzeniu specyficzny rytm, taczac pasje gotowania z integracjg uczestnikow wokdét wspélnego
stotu.

Realizacja takich projektéw jak Turystykalia udowadnia, ze oddolne inicjatywy studenckie majg
kluczowe znaczenie dla dobrostanu psychicznego i spotecznego mtodych ludzi. Potgczenie tradycyjnych
form biesiadowania z aktywnoscig fizyczng i zabawg tworzy trwate wspomnienia i wzmacnia
poczynania artystyczno-rozrywkowe wewnatrz uczelni.

Waznym filarem aktywnosci studenckiej jest promowanie indywidualnych uzdolnien
artystycznych oraz rozwijanie wrazliwosci estetycznej. Poprzez organizacje konkurséw tematycznych,
studenci majg mozliwosc zaprezentowania swojego spojrzenia na otaczajacy Swiat oraz podzielenia sie
osobistymi doswiadczeniami w formie artystycznego przekazu. Tego typu inicjatywy sprzyjaja nie tylko
zdrowej rywalizacji, ale réwniez budowaniu bazy zasobdw kulturowych spotecznosci akademickie;.

W ramach wspierania kreatywnos$ci zorganizowano przedsiewziecia pozwalajace na
artystyczng interpretacje czasu wolnego i pasji podrdzniczych. Na przyktad, konkurs ,Pocztowka z
Wakacji” 2024 - to inicjatywa majaca na celu uchwycenie najciekawszych momentow letniego
wypoczynku w formie wizualnej. Konkurs stat sie platformg wymiany wspomnien i inspiracji miedzy
studentami, promujac jednoczesnie estetyke fotograficzng i narracje podrdzniczg. Prace nadestane w
edycji 2024 wyrdzniaty sie wysokim poziomem artystycznym oraz réznorodnoscig prezentowanych

kierunkéw geograficznych, co pozwolito na stworzenie unikalnej galerii wakacyjnych przezy¢.
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Wspéiczesna aktywnosc studencka nie ogranicza sie jedynie do kampusu macierzystej uczelni,
ale czerpie inspiracje z doswiadczen zdobywanych w srodowisku miedzynarodowym. Promowanie
mobilnosci zawodowej i edukacyjnej poprzez formy artystyczne pozwala na szersze spojrzenie na
proces ksztatcenia. Dokumentowanie takich doswiadczen stuzy nie tylko celom pamigtkowym, ale staje
sie waznym narzedziem promocji otwartosci i miedzykulturowej wymiany mysli. W celu przyblizenia
korzysci ptynacych z wyjazdow zagranicznych, zrealizowano inicjatywe skupiong na praktycznym
wymiarze edukacji poza krajem:

Coroczny foto konkurs dotyczacy letnich praktyk Erasmus+ — to przedsiewziecie o charakterze
promocyjno-artystycznym, ktére pozwolito studentom na przedstawienie ich zagranicznych
doswiadczen zawodowych w sposéb kreatywny. Poprzez relacje i formy wizualne uczestnicy ukazywali,
jak letnie praktyki tgczg rozwdj kompetencji merytorycznych z odkrywaniem nowych kultur i
budowaniem miedzynarodowych sieci kontaktéw. Konkurs ten stat sie Swiadectwem tego, ze edukacja
na stazach Erasmus+ to nie tylko praca, ale réwniez unikalny proces twérczy i zyciowy.

Kreatywnosc, humor i odwaga w przetamywaniu schematéw estetycznych. Waznym aspektem
wspoifczesnej kultury studenckiej jest umiejetnos¢ tgczenia tradycji z humorem oraz dystansem do
utartych kanondéw piekna. Inicjatywy promujace swiadome wykorzystanie estetyki ,kiczu” pozwalaja
na ekspresje kreatywnosci w sposdb nieszablonowy i integrujacy spotecznos$¢ poprzez wspdlng
zabawe. Tego rodzaju wydarzenia udowadniajg, ze projektowanie ubioru moze by¢ nie tylko forma
sztuki uzytkowej, ale przede wszystkim narzedziem do budowania pozytywnej atmosfery i
przetamywania barier spotecznych. W ramach celebracji okresu s$wigtecznego zorganizowano
wydarzenie, ktére stato sie polem do popisu dla najbardziej ekstrawaganckich pomystow.

Wyijatkowa inicjatywa, w ktérej gtéwnym kryterium byt najbardziej dziwaczny i oryginalny
design ubrania stanowi konkurs na Kiczowaty Sweter Swigteczny. Uczestnicy konkursu wykazuje sie
ogromng inwencjg twodrczg, projektujac stroje, ktére swiadomie operowaty przesada i humorem.
Wydarzenie to nie tylko rozbudzito potencjat artystyczny studentéw, ale rowniez stato sie radosnym
punktem integracji, pokazujgc, ze wspdlne sSwietowanie moze iS¢ w parze z artystycznym
eksperymentem i duzg dawka autoironii.

Rozwdj kulturalny i edukacyjny jest niezbedny dla studentéw pierwszego roku w procesie
adaptacji i poszerzania horyzontdéw. Dla studentdw rozpoczynajgcych nauke coroku organizowane jest
wyjscia studyjne w Wojewddzka i Miejska Bibliotekg Publiczng w Gdansku (filia ,Manhattan”), ktore
majg na celu zapoznanie ich z bogatg ofertg instytucji wspierajgcych rozwéj intelektualny i zawodowy.
Podczas spotkania z Kierowniczka filii, paniag Magdaleng Litwin, studenci zapoznajg sie z szeroka
dziatalnoscig kulturalng i edukacyjng placéwki. W tym oferte warsztatdw oraz spotkan o réznorodnej
tematyce, co pokazuje im, ze nowoczesne biblioteki funkcjonujg jako centra animacji kultury i miejsca

potencjalnej wspotpracy przy projektach rekreacyjnych.
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Wydarzenia Scisle zwigzane z zawodem poza uczelnig. W ramach integracji teorii z praktyka,
studenci WSTiH pod merytoryczng opieka kadry dydaktycznej biorg czynny udziat w wyjazdach
studyjnych oraz projektach kulturowo-turystycznych. Ponizsze dziatania pozwolity na zdobycie
unikalnych kompetencji zawodowych w warunkach terenowych.

Wizyty studyjne, warsztaty i praktyki z profesjonalistami branzy. Celem tych aktywnosci jest
konfrontacja wiedzy akademickiej z realiami rynkowymi oraz nawigzywanie bezposrednich relacji z
liderami branzy turystycznej i hotelarskiej.

1. Wspotpraca z Biurem Podrézy Czerwiniski Travel Sp. z o0.0. (CTravel)

Wspodtpraca z biurem CTravel pozwolita studentom poznac specyfike funkcjonowania sektora
touroperatorskiego i agencyjnego. Na przyktad, pod czas warsztatéw w siedzibie firmy 03.12.2024
studenci | i Il roku analizowali model biznesowy rodzinnego przedsiebiorstwa turystycznego. Gtdwnym
tematem byta budowa przewagi konkurencyjnej mniejszych podmiotéw nad korporacjami poprzez
marketing relacyjny, site zespotu oraz realizacje misji spotecznej.

MICE i obstuga eventéw (28-29.03.2025): Udziat studentéw w konferencji ,,Stowa Majg Moc”
w Akademii Marynarki Wojennej w Gdyni. Jako praktykanci wspierali logistyke wydarzenia (rejestracja
uczestnikdw, obstuga techniczna, koordynacja przerw cateringowych), zdobywajgc doswiadczenie w
sektorze turystyki biznesowej.

Animacja czasu wolnego (06.12.2025): Wolontariat podczas ,Mikotajek na Zaspie”. Studenci
petnili role animatoréw kultury, zarzgdzajgc procesem odpalania iluminacji Swigtecznych i organizujac
aktywnosci dla rodzin z dzie¢mi.

2. Turystyka aktywna i rekreacja: Stadnina Koni Buffalo Bill Jantar

W ramach modutéw: Ekonomia, Marketing, Organizacja Ustug Turystycznych oraz Turystyka
aktywna, studenci pod opieka mgr inz. Jerzego Ozgi zgtebiali tajniki turystyki jezdzieckiej. A mianowicie
spotkania te zawierajg prelekcje z zakresu behawiorystyki koni oraz techniki pielegnacji jako elementu
produktu turystyki aktywnej; praktyka terenowa: treningi w siodle oraz przejazdy terenowe (las, brzeg
morza). Take aktywnosci pozwala na ocene potencjatu rekreacyjnego regionu i zrozumienie logistyki
ustug outdoorowych.

3. Zarzadzanie jakoscia: Wizyta studyjna w ramach przedmiotu , Zarzadzanie jakoscig w branzy
turystycznej” w Sofitel Grand Sopot.

Standardy luksusowe: Analiza najwyziszych standardow obstugi klienta w segmencie
premium/luxury. Studenci zapoznali sie z systemami kontroli jakosci (SOP — Standard Operating
Procedures), ktére pozycjonujg Sofitel Grand Sopot jako ikone nadbattyckiego hotelarstwa.

4. Operacje hotelowe i gastronomia: Craft Beer Central Hotel & Browar PG4

Pod opiekg Guest Relations Managera, Pawtfa Repuchy, studenci realizuja zajecia z Podstaw

zarzgdzania oraz Podstaw Hotelarstwa i gastronomii.
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Struktura i Innowacje: Prezentacja struktury organizacyjnej hotelu, kategoryzacji pokoi oraz
nowoczesnych technologii (np. innowacyjne systemy zamkdw elektronicznych).

Synergia branzowa: Poznanie modelu tgczgcego ustugi hotelarskie z gastronomig rzemieslnicza
(browar restauracyjny). Omowiono kluczowe aspekty obstugi goscia zewnetrznego i wewnetrznego
oraz specyfike zarzadzania lokalem typu Craft Beer Hotel.

5. Restauracja Pierogi Lwowskie — Model przedsiebiorczosci w gastronomii

Wizyta studyjna w ramach przedmiotéw ,Podstawy przedsiebiorczosci i startupéw” oraz
»,Podstawy hotelarstwa i gastronomii”.

Analiza modelu biznesowego: Studenci analizowali proces budowania marki gastronomicznej
opartej na tradycji i kuchni regionalne;.

Zarzadzanie operacyjne: Spotkanie pozwolito na zrozumienie wyzwan, przed jakimi stajg mikro
i mate przedsiebiorstwa (SME) w branzy gastronomicznej, szczegdlnie w kontekscie zarzadzania
kosztami food cost oraz budowania lojalnosci klienta. Pierogi Lwowskie to przyktad gastronomii
etnicznej i regionalnej, co Swietnie wpisuje sie w nauke o turystyce kulturowej.

6. Stacja Food Hall (Galeria Metropolia) — Nowoczesne koncepty gastronomiczne. Wspotpraca
z kadrg zarzadzajgcy: Mileng Wolak (New Business & Event Manager) oraz Michatem Kurowskim
(General Manager).

Zarzadzanie wielowymiarowe: Studenci zgtebiali zasady funkcjonowania nowoczesnego
konceptu typu food hall, ktdry tgczy gastronomie z dziatalnoscig eventows i kulturalna.

Relacje B2B i zarzadzanie zespotem: Kluczowym elementem zajeé¢ byto poznanie specyfiki
wspotpracy z licznymi najemcami (zewnetrznymi konceptami gastronomicznymi) oraz koordynacja
dziatan marketingowych i operacyjnych w duzej skali.

Event management: Dzieki prelekcji Mileny Wolak, uczestnicy poznali kulisy organizacji
wydarzen masowych oraz techniki pozyskiwania nowych partneréw biznesowych.

Stacja Food Hall to przyktad synergii (wspétdziatania) réznych punktéw pod jednym szyldem —

to bardzo wazny termin w nowoczesnym zarzadzaniu.

Aktywno$¢ organizacyjna studentdw organizacyjna pod opiekg wyktadowcow placoéwki

Zrealizowano kilka krajowych i miedzynarodowych wyjazdéw studyjnych. Przyktadowo, Szlak
Battycki 2024 — to byt intensywny, 4-dniowy program typu study tour na trasie ,Litwa — totwa”,
obejmujacy kluczowe destynacje: Wilno, Kowno oraz Ryge. Studenci analizowali produkt turystyczny,
a mianowicie dokonali ewaluacji waloréw antropogenicznych oraz infrastruktury recepcji turystycznej
w trzech europejskich miastach. Rdwniez uczestnicy analizowali procesy zarzadzania grupg w ruchu
miedzynarodowym, w tym logistyke przejazdéw autokarowych oraz procedury check-in/check-out w

obiektach hotelarskich o zrdznicowanym standardzie. Wyjazd stuzyt takze budowaniu relacji
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interpersonalnych (networking) oraz ksztattowaniu etyki zawodowe] przysztych kadry kadr
turystycznych (pilotéw i touroperatorow).

Aktywno$é studentéw w Europejskiej Nocy Muzedw (2025) w Zutawskiej Zagrodzie Gburskiej
na Wyspie Sobieszewskiej stanowita przyktad zaangazowania w turystyke zréwnowazong oraz ochrone
lokalnego dziedzictwa. Jako wolontariusze i wspdtorganizatorzy, studenci brali udziat w przygotowaniu
scenariusza wydarzenia oraz logistyce obstugi masowego ruchu turystycznego podczas Nocy Muzedw.

Poprzez prace inwentaryzacyjne i merytoryczne przygotowanie do roli przewodnikow,
studenci szlifowali techniki interpretacji dziedzictwa kulturowego (heritage interpretation), co jest
kluczowe w nowoczesnym przewodnictwie. Unikalnej cechg danego projektu byli rewitalizacja i
ekspozycja poniewaz porzgdkowanie i przygotowywanie ekspozycji pozwolity na zapoznanie sie ze
specyfikg funkcjonowania muzedw typu skansenowskiego oraz metodami animacji przestrzeni
historycznej.

Realizacja zaje¢ w formule outdoor education stanowi kluczowy element programu ksztatcenia
na kierunkach turystycznych. Bezposredni kontakt z infrastrukturg, analiza topograficzna oraz
zarzgdzanie grupg w dynamicznie zmieniajgcych sie warunkach pozwalajg studentom na zdobycie
kompetencji, ktérych nie da sie przekaza¢ w murach uczelni. Celem tych aktywnosci jest nie tylko
rekreacja, ale przede wszystkim waloryzacja przestrzeni turystycznej oraz praktyczne testowanie
metodologii prowadzenia grup.

Zajecia w ramach przedmiotu ,Wprowadzenie do rekreacji i zdrowego stylu zycia” koncentrujg
sie na programowaniu rekreacyjnym. Studenci pod opiekg wyktadowcow analizujg przydatnosé terenu
pod katem réznych form aktywnosci fizycznej z ukierunkowaniem na ergonomie ruchu oraz dobér form
aktywnosci do uksztattowania terenu. Take podejscie ma na celu opanowanie warsztatu
instruktorskiego oraz umiejetnos¢ oceny bezpieczerstwa uczestnikdw w otwartej przestrzeni.

Z innej strony zajecia te tacza elementy teambuildingu z nauka klasycznej orientacji w terenie.
Studenci realizujg zadania z zakresu orientacji sportowej (InO), rezygnujac z technologii GPS na rzecz
pracy z mapg operacyjng i kompasem (nawigacja i topografia). Pozwala to na zrozumienie specyfiki
oznakowania szlakdw PTTK i analize matej architektury turystycznej. Podczas spaceréw, na przyktad
mozliwy jest monitoring wysitku. Wyktadowcy uczg wykorzystaniu metod obiektywnych (pomiar tetna
spoczynkowego i wysitkowego) oraz subiektywnych (np. skali Borga) do oceny wydolnosci fizyczne;j.

Pod wzgledem animacji i kultury zajecia w plenerze dajg mozliwos$¢ wprowadzenia elementéw
edukacji regionalnej (np., historia Parku Jaskowej Doliny) pozwala na ptynne tgczenie funkcji
przewodnickiej z animacjg czasu wolnego.

Zajecia w plenerze z przedmiotu Turystyka Aktywna zawierajg waloryzacje punktow
widokowych. Wizyta w punktach takich jak Wzgdrze Pachotek, Géra Markowca czy Teatr Lesny stuzy i

zarzadzaniu produktem, analizie potencjatu turystyczno-rekreacyjnego regionu.
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Wykorzystanie punktéow widokowych (np., panorama Zatoki Gdanskiej) stuzy do analizy
krajobrazowej chily nauki interpretacji dziedzictwa oraz identyfikacji kluczowych punktéw
orientacyjnych (dominant krajobrazowych).

Lokalizacja siedziby uczelni pozwala praktyczne badac infrastruktury turystyki kulturowej
(Opera Battycka, Multikino, Teatr Lesny) i eventy pod katem organizacji eventéw outdoorowych oraz
wykorzystania naturalnego amfiteatru nawet w turystyce kwalifikowanej. W kwestiach turystyki
zréwnowazonej studenci oceniajg presjg turystyczng na tereny zielone Gdanska i analizujg rozwigzania
z zakresu ekoturystyki.

Aktywnosci terenowe pod opiekg kadry WSTiH pozwalajg studentom na ptynne przejscie od
teorii do praktyki operacyjnej. Dzieki temu absolwenci potrafig nie tylko zaplanowac trase, ale takze
zarzgdzac¢ dynamika grupy, monitorowaé bezpieczedstwo zdrowotne uczestnikow i profesjonalnie

interpretowac walory przyrodnicze oraz kulturowe regionu.

Zaangazowanie studentéw WSTiH w sektor NGO (Non-Governmental Organizations)

Wspodtpraca z organizacjami pozarzgdowymi pozwala przysztym kadrom branzy turystyczno-
rekreacyjnej na rozwiniecie kluczowych kompetencji miekkich oraz zrozumienie roli animacji w
procesach witgczenia spotecznego (social inclusion).

Na przyktad, studenci w ramach przedmiotu , Wprowadzenie do rekreacji i zdrowego stylu
zycia”, podjeli wspdtprace operacyjng z ekspertkami — Oleng Saratova oraz Oleng Pavlovg z Centrum
Spotecznosci w Gdansku. Zajecia przybraty forme warsztatdw interaktywnych, w ktérych rekreacja
zostata wykorzystana jako narzedzie terapeutyczne i integracyjne. Studenci analizowali role rekreacji
w budowaniu dobrostanu psychofizycznego (well-being). Kluczowym aspektem byto doskonalenie
komunikacji interpersonalnej oraz trening empatii w pracy z grupami zréznicowanymi kulturowo i
wiekowo. Praktyczne efekty zajeé¢ — to wzmocnienie kompetencji w zakresie zarzadzania stresem oraz
zrozumienie, jak programowac czas wolny, by stuzyt on zwiekszaniu samoakceptacji uczestnikow.

Wspodtpraca w ramach projektu ,,Razem w Polsce” przez Regionalne Centrum Informacji i
wspomagania organizacji pozarzgdowych (w skrécie — Fundacja RC) pozwolita na teoretyczne i
praktyczne zgtebienie zagadnien zwigzanych z pracg w srodowisku wielokulturowym. Pod czas modutu
Etyka skoncentrowano sie na dekonstrukcji stereotypdw behawioralnych. Poprzez studia przypadkow
studenci uczyli sie identyfikowaé mity rzutujgce na relacje spoteczne, co jest niezbedne w zawodzie
managera turystyki i hotelarstwa. Pod czas modutu z przedmiotu Edukacja i animacja w czasie wolnym
odbywata sie analiza cech dziatarn animacyjnych. Ona pozwolita studentom zrozumie¢ dynamike
procesdow grupowych. Szczegdlng uwage poswiecono mechanizmom motywacji zewnetrznej i
wewnetrznej uczestnikdw, co jest kluczowe przy projektowaniu komercyjnych i spotecznych

produktdéw turystycznych.
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Zaangazowanie w trzeci sektor (NGO) pozwala studentom WSTiH na zdobycie doswiadczenia
w animacji Srodowiskowej. Dzieki temu potrafig oni dostosowac oferte rekreacyjng do specyficznych
potrzeb réznych grup spotecznych, co stanowi o ich przewadze konkurencyjnej na nowoczesnym rynku
pracy.

Projekty charytatywne i ekowolontariat — Praktyka Stuzenia Spotecznosci

Dziatalnos¢ charytatywna studentéw WSTiH wykracza poza ramy programowe, budujac
postawy prospoteczne i proekologiczne.

e Wsparcie humanitarne: zaangazowanie w wolontariat polegajgcy na przygotowywaniu
siatek maskujgcych oraz zbidrce dardw dla szpitali. Dziatania te uczg logistyki w sytuacjach
kryzysowych oraz solidarnosci spoteczne;j.

e Filantropia: organizacja kiermaszéw na rzecz schronisk dla zwierzat, co rozwija umiejetnosci
organizacyjne i marketingowe (promocja akcji celowych).

e Ekowolontariat (Green Management): cykliczna akcja sprzatania terendow w Jaskowej
Dolinie z okazji Dnia Ziemi. Realizowana wspdlnie z Samorzadem Studenckim, stanowi praktyczna
lekcje turystyki zréwnowazonej i dbatosci o infrastrukture rekreacyjng regionu.

Wspdtpraca z instytucjami kultury i sektorem publicznym

Aktywnosci z instytucjami kultury i sektorem publicznym pokazujg zaangazowanie studentéw
w turystyke kulturowa, wielokulturowos¢ oraz budowanie marki osobistej na rynku pracy. Dziatalnos¢
studentéw WSTiH w tym obszarze koncentruje sie na budowaniu kompetencji w zakresie zarzadzania
wydarzeniami miedzykulturowymi, animacji spotecznej oraz przygotowania do proceséw
rekrutacyjnych.

1. Wydarzenia miedzykulturowe i dyplomacja publiczna

Wspétpraca z Bibliotekg Ukrainskg w Gdansku oraz Nadbattyckim Centrum Kultury (NCK)
pozwolita studentom na praktyczne poznanie specyfiki turystyki kulturowej i eventéw promujacych
réznorodnosé.

Jarmark Bozonarodzeniowy w Gdansku (13-14.12.2024): Udziat w organizacji wydarzen
wielokulturowych, promujgcych tradycje w przestrzeni miejskiej.

,Sniadanie z lwanem Franko. Dialog przez Stulecia” (29.07.2025): Obstuga wydarzenia
literacko-kulturalnego z udziatem goscia specjalnego, Bohdana Tykholoza (Dyrektora Muzeum Iwana
Franki we Lwowie). Studenci poznali zasady organizacji spotkan z wysokiej rangi przedstawicielami
sektora kultury.

Salonik Literacki przy Ratuszu Staromiejskim (23.08.2025): Udziat w obchodach Dnia Flagi i Dnia
Niepodlegtosci Ukrainy — praktyka w zakresie obstugi eventdw o charakterze panstwowym i
patriotycznym.

2. Animacja spoteczna i plenerowa
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Aktywnosci realizowane we wspétpracy z Fundacjg RC oraz samorzagdem wojewddztwa,
skupione na integracji i innowacyjnym podejsciu do animacji czasu wolnego.

V Pomorskie Forum Animacji Spotecznej i Kulturalnej — NATURA! (07.06.2025): Studenci
uczestniczyli w warsztatach plenerowych i panelach dyskusyjnych, poznajgc trendy w animacji (np.
dekoracje inspirowane naturg, eko-eventy). Jest to kluczowe w przygotowaniu do pracy animatora w
kurortach i centrach kultury.

Wielokulturowy Piknik Rodzinny — World Refugee Day w Stupsku (21.06.2025): Wspédtpraca z
Urzedem Marszatkowskim przy organizacji wydarzenia o zasiegu regionalnym. Studenci wspierali
logistyke pikniku promujgcego solidarnosc¢ i wsparcie uchodzcéw.

Festyn Rodzinny ,Dom/fim na Kolorowo” — Il i IV edycja (07.2024, 08.2025): Koordynacja
dziatan animacyjnych i pomoc w procesach decyzyjnych dotyczacych wyboru specjalnosci zawodowych
przez uczestnikdw — praktyczne zastosowanie marketingu spotecznego.

3. Doradztwo zawodowe i etykieta biznesowa

Dziatania majgce na celu bezposrednie wsparcie wejscia studentéw na rynek pracy,
realizowane w ramach przedmiotu , Etyka i etykieta w turystyce”.

Warsztaty z Centrum Informacji i Planowania Kariery Zawodowej (25.03.2025 oraz
zaplanowane na Il kwartat 2026): Temat: ,CV i rozmowa kwalifikacyjna. Jak zrobi¢ profesjonalne
wrazenie od pierwszej chwili?”.

Zakres: Tworzenie profesjonalnych dokumentdow aplikacyjnych, autoprezentacja w sektorze
HoReCa oraz zasady business dress code. Warsztaty te stanowig finalny etap przygotowania studenta
do kontaktu z pracodawca.

Tabela 4 Aktywnosci z instytucjami kultury i sektorem publicznym

. Rodzaj ‘2
P | K |
artner / Instytucja aktywnosci orzys¢ dla studenta
1. Biblioteka  Ukrainska / | Wydarzenia .
. . . | Kompetencje W turystyce
Nadbattycke Centrum | literackie [ . . -
miedzykulturowej i obstudze gosci VIP.
Kultury narodowe
Fundacia RC / Urzad | Fora amimagi { | UMRINOSE - organizagi - eventow
Marszatkowski pikniki rodzinne P y J
spotecznej.
3. Centrum  Informacji i | Warsztaty Przygotowanie profesjonalnego profilu
Planowania Kariery rekrutacyjne kandydata na rynek pracy.

taczenie teorii z etykiety biznesowej z praktycznymi warsztatami rekrutacyjnymi oraz udziatem
w duzych eventach kulturalnych sprawia, ze studenci WSTiH stajg sie Swiadomymi animatorami kultury

i profesjonalistami gotowymi do pracy w srodowisku miedzynarodowym.

Aktywnos¢ studentdw organizacyjna przez marketing relacyjny i promocja oferty edukacyjnej
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Dziatania studentéw WSTiH wykraczajg poza mury uczelni, obejmujac aktywng promocje
kierunkéw studidw oraz dzielenie sie wiedzg ekspercka z potencjalnymi kandydatami.

1. Warsztaty marketingowe w Szkole Materynka dla budowania swiadomego wyboru $ciezki
zawodowej wsréd mtodziezy oraz promocja WSTiH jako uczelni stawiajgcej na praktyke.

Studenci przeprowadzili zajecia warsztatowe dla maturzystéw, ktadgc nacisk na praktyczne
zastosowanie narzedzi biznesowych. Podczas zaje¢ wykorzystano model Segmentacja — Targeting —
Pozycjonowanie (STP), ktéry jest fundamentem wspétczesnych strategii marketingowych. Takze
przeprowadzono konkurs zespotowy na stworzenie innowacyjnego produktu turystycznego
(grywalizacja). Taka forma nauki pozwolita maturzystom zrozumie¢ specyfike branzy, a studentom
sprawdzi¢ sie w roli mentoréw i lideréw zespotdw.

2. Dziatalno$¢é promocyjna w Bibliotece Ukraifskiej w Gdarisku

W ramach wspdtpracy z Bibliotekg Ukrainiska, studenci realizowali dziatania z zakresu public
relations i komunikacji marketingowej. Cel spotkan to budowanie pozytywnego wizerunku uczelni oraz
bezposrednia promocja oferty edukacyjnej wsrdd spotecznosci lokalnej i uzytkownikow biblioteki.
Odbywato sie bezposrednie doradztwo edukacyjne, prezentacja atutdw uczelni oraz budowanie relacji
z grupg docelowg w srodowisku wielokulturowym.

Te dziatania pokazuja, ze studenci potrafig nie tylko korzysta¢ z marketingu, ale tez go tworzy¢.

Wiec uczelnia ksztatci liderdw, ktorzy potrafig przekonac innych do swoich pomystow.

Aktywnosci studentdw w zakresie przedsiebiorczosci i innowacji

Edukacja zorientowana jest na ksztattowanie postaw proaktywnych. Uczelnia zapewnia
studentom dostep do ekosystemu biznesowego Trdjmiasta, umozliwiajgc im rozwdj wiasnych
koncepcji biznesowych oraz startupéw (Tabela 5).

Tabela 5. Formy wsparcia studentéw w zakresie przedsiebiorczosci

Inicjatywa Partner Strategicznym Gtoéwny cel rozwojowy
1. Starter Student Hub Gdansl.<a . ,F-undaCJa Budowa fl.md.amentow wtasnej firmy i
Przedsiebiorczosci planowanie biznesowe.
2. Maraton Innowacji Up Ifoundatlon / Miasto | Rozwaj krefe\tywnosu, praca w
Gdansk zespotach projektowych.
3. . . Lokalni przedsiebiorcy | Analiza realnych case studies i modeli
Wizyty stud . .
I1zyty studyjne (np. Hilton, CTravel) biznesowych.

1. Program "Starter Student Hub" — Inkubator STARTER (09.12.2025)
Studenci | roku studiéw stacjonarnych, w ramach przedmiotu ,Podstawy przedsiebiorczosci i
startupow”, wzieli udziat w wizycie studyjnej w Gdanskiej Fundacji Przedsiebiorczosci Starter.

Kluczowe cele i korzysci projektu dla studentow:
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v' Wsparcie inkubacyjne: zapoznanie sie z procedurami zaktadania wtasnej firmy oraz pozyskiwania

funduszy na start (pre-seed i seed).

v Edukacja biznesowa: poszerzenie wiedzy z zakresu planowania biznesowego, psychologii biznesu

oraz aspektéw prawnych prowadzenia dziatalnosci.

v" Networking z ekspertami: mozliwo$é bezposredniej konsultacji pomystéw z do$wiadczonymi

praktykami rynkowymi.

v" Rozwdj kompetencji przysztosci: zrozumienie realidw rynkowych, ktére utatwia start zawodowy

nie tylko jako pracownik, ale takze jako pracodawca.

2. Maraton Projektowania Innowacji Spotecznych (22-23.11.2025)

Udziat studentow w intensywnym wydarzeniu typu hackathon projektowy, zorganizowanym
przez Up Foundation w przestrzeni Grid Arthub, przy wsparciu Miasta Gdanska.

Metodyka pracy: Studenci pracowali w interdyscyplinarnych zespotach, wykorzystujgc metode
Design Thinking do tworzenia rozwigzan odpowiadajgcych na wspétczesne wyzwania spoteczne i
turystyczne.

Innowacyjnos¢: Udziat w maratonie pozwolit na rozwiniecie umiejetnosci szybkiego
prototypowania rozwigzan oraz prezentacji pomystéw przed jury (pitching).

Wymiar spoteczny: Wydarzenie podkreslito wage spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR),
co jest kluczowym elementem nowoczesnego zarzadzania w turystyce.

WSTiH nie tylko uczy o turystyce, ale ksztattuje mentalnos¢ przedsiebiorczg (entrepreneurial
mindset).

Dziatalno$¢ naukowa i badawcza studentéw

Studenci WSTiH nie tylko uczg sie praktyki, ale rdwniez aktywnie uczestniczg w tworzeniu
wiedzy i analizie trendéw na poziomie akademickim. Udziat w konferencjach miedzynarodowych oraz
lokalnych buduje ich prestiz naukowy i wiarygodnos¢ zawodows.

Dziatalnos$¢ naukowa studentow WSTiH koncentruje sie na analizie nowoczesnych technologii,
zarzadzaniu dziedzictwem kulturowym oraz sledzeniu innowacji w sektorze HoReCa. Studenci czynnie
uczestniczg w wymianie mysli na forum miedzynarodowym i krajowym.

1. Wspdtpraca Miedzynarodowa: Projekty z Kijowskim Narodowym Uniwersytetem Kultury i
Sztuki

WSTiH regularnie  wspdtorganizuje prestizowe wydarzenia naukowe o zasiegu

miedzynarodowym, umozliwiajgc studentom publikacje ich pierwszych prac badawczych.
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Konferencja: ,Technologie informacyjne w sferze spoteczno-kulturowej, edukacji i
gospodarki”. IX Edycja (2024): udziat studentki Anny Kulidy (publikacja abstraktow naukowych), X
Edycja (2025): udziat studentki Aliny Plakhotnik.

Cel: Analiza wptywu cyfryzacji na procesy edukacyjne i gospodarcze, co jest kluczowe dla
nowoczesnego zarzgdzania w turystyce.

2. Konferencja ,Pierwszy krok w nauce studentéw WSTiH”

Il edycja konferencji odbyta sie 02.06.2025 w prestizowe] siedzibie Pracodawcéw Pomorza,
pod ich oficjalnym patronatem. Wydarzenie stanowito platforme prezentacji osiggnie¢ naukowych
studentéw w obszarach: turystyki, hotelarstwa oraz zarzadzania.

Wartos¢ dodana: Bezposrednia wymiana pogladéw miedzy studentami a praktykami
zrzeszonymi w organizacji Pracodawcy Pomorza, co taczy nauke z potrzebami rynku pracy.

3. Konferencja ,,Na fali dziedzictwa kulturowego Pomorza” (07.11.2025)

Studenci | roku wzieli udziat w konferencji popularnonaukowej zorganizowanej przez
Stowarzyszenie Dziedzictwo Kulturowe Szlakiem Pétnocy oraz Muzeum Marynarki Wojennej w Gdyni.

Efekty: Zrozumienie roli zasobdéw historycznych i kulturowych jako fundamentu dla tworzenia
nowoczesnych produktéw turystycznych regionu.

4. Dostep do wiedzy eksperckiej: Konferencja ,Made For Restaurant” (25.11.2025) Dzieki
hybrydowej formie konferencji w Radisson Blu Hotel w Sopocie, studenci uzyskali dostep do nagran i
paneli dyskusyjnych na zywo.

Obszar badawczy: Nowoczesne trendy w gastronomii, zarzgdzanie restauracjg w dobie kryzysu
i innowacje w obstudze goscia.

Metodyka: Wykorzystanie case studies prezentowanych przez najlepszych restauratorow w
Polsce i Europie.

Dziatalno$¢ studentéw WSTiH charakteryzuje sie duzg réznorodnoscia. Wprowadzenie
studentéw pierwszego roku w swiat gdanskiej kultury poprzez wspétprace z instytucjami takimi jak
Biblioteka Manhattan, w potaczeniu z aktywnoscig sportowg i rajdowa, tworzy spdjny model
ksztatcenia przysztych kadr turystycznych. Takie podejscie sprzyja budowaniu wiezi z regionem i rozwija
kompetencje interpersonalne.

Szerokie spektrum wspétpracy WSTiH z otoczeniem biznesowym — od turystyki wyjazdowej,
przez eventy i animacje, az po luksusowe hotelarstwo i turystyke aktywnag potwierdzajg wiele
kierunkowy formy wsparcia.

Zaprezentowane w raporcie aktywnosci — od praktyk w luksusowych hotelach, przez
wolontariat wielokulturowy, az po wystgpienia na konferencjach naukowych — udowadniajg

kompleksowos$¢ modelu ksztatcenia w WSTiH. Absolwent uczelni to osoba posiadajgca: dyplom
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poparty rzetelng wiedzg naukowg, Certyfikaty zawodowe cenione przez pracodawcéw, relacje

zbudowane z liderami branzy turystycznej i kulturalnej.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 8:
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. zakresu, sposobow zapewnienia aktualnosci i zgodnosci z potrzebami réznych grup odbiorcéw, w tym
przysztych iobecnych studentéw, udostepnianej publicznie informacji o warunkach przyje¢ na studia,
programie studidw, jego realizacji i osigganych wynikach,

2. sposobow, czestosci i zakresu oceny publicznego dostepu do informacji, udziatu w ocenie roznych grup
interesariuszy, w tym studentow, a takze skutecznosci dziatar doskonalgcych w tym zakresie.

Wyisza Szkota Turystyki i Hotelarstwa w Gdarnsku zapewnia publiczny, powszechny oraz
nieograniczony czasowo dostep do informacji dotyczacych warunkdw przyjec¢ na studia, programoéw
studidw, organizacji procesu ksztatcenia oraz osigganych rezultatéw procesu ksztatcenia, dziatajac
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegdlnosci ustawg z dnia 20 lipca 2018 r. — Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce oraz aktami wykonawczymi wydanymi na jej podstawie.

Podstawowym narzedziem realizacji obowigzku informacyjnego jest Biuletyn Informacji
Publicznej Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku, prowadzony zgodnie z ustawg z dnia 6
wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej. W Biuletynie Informacji Publicznej publikowane
sg w szczegolnosci informacje dotyczace podstaw prawnych dziatalnosci Uczelni, jej struktury
organizacyjnej, wtadz Uczelni, obowigzujgcych regulaminéw, uchwat, programéw studiéw oraz innych
dokumentdéw i informacji wymaganych przepisami prawa. Informacje zamieszczane w BIP opatrzone s3
metryczkg zawierajgcg dane dotyczace autora informacji, daty jej wytworzenia i udostepnienia oraz
historii zmian, co zapewnia transparentnos¢ i mozliwos¢é biezgcej weryfikacji aktualnosci tresci.

Uzupetnieniem Biuletynu Informacji Publicznej jest oficjalna strona internetowa Wyzszej Szkoty
Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku (www.wstih.pl), ktéra petni funkcje podstawowego kanatu
komunikacji informacyjnej z kandydatami na studia, studentami, absolwentami oraz interesariuszami
zewnetrznymi. Strona internetowa Uczelni jest systematycznie aktualizowana i rozbudowywana w
sposéb umozliwiajgcy tatwy, nieograniczony czasowo dostep do informacji o charakterze
dydaktycznym, organizacyjnym i administracyjnym.

Struktura strony www.wstih.pl zostata zaprojektowana w sposéb przejrzysty i logiczny, z
wyodrebnieniem zaktadek dedykowanych poszczegdlnym grupom odbiorcow, co umozliwia szybkie
odnalezienie informacji adekwatnych do ich potrzeb. W szczegdlnosci udostepniane sg informacje
dotyczace zasad rekrutacji, warunkow przyjec na studia, wymaganych dokumentéw, optat, programow
i planéw studiow, efektdw uczenia sie, metod i form ksztatcenia, zasad realizacji praktyk zawodowych,
organizacji roku akademickiego, zasad oceniania oraz warunkéw ukoriczenia studiéw.

Publicznie dostepne informacje obejmujg rowniez dane odnoszace sie do rezultatéw procesu
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ksztatcenia, w szczegdlnosci zaktadanych efektéw uczenia sie, warunkéw ich weryfikacji oraz zasad
oceny osiggnie¢ studentdw, prezentowanych w dokumentacji programéw studiéw oraz regulaminach
obowigzujgcych w Uczelni.

Uczelnia uwzglednia potrzeby réznych grup odbiorcédw, w tym oséb ze szczegdlnymi potrzebami,
dbajac o czytelnos¢ i dostepnosé tresci publikowanych w formie elektronicznej poprzez odpowiednie
formatowanie tekstu, kontrast kolorystyczny oraz mozliwos¢ zmiany wielkosci czcionki. Majgc na
wzgledzie umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, wybrane informacje udostepniane sg rowniez w
jezyku angielskim.

Monitorowanie dostepnosci i aktualnosci informacji ma charakter ciggly i stanowi element
biezgcego funkcjonowania Wyzszej Szkoty Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku, powigzany z realizacjg
proceséw dydaktycznych, organizacyjnych i administracyjnych. Aktualizacja tresci prowadzona jest w
sposob systematyczny i wynika zaréwno z biezgcej dziatalnosci Uczelni, jak i ze zmian przepiséw prawa
oraz wewnetrznych regulacji. W okresach zwiekszonego zapotrzebowania informacyjnego, takich jak
proces rekrutacji, rozpoczecie semestru czy organizacja praktyk zawodowych, dziatania informacyjne
sg intensyfikowane, a informacje publikowane na stronie www.wstih.pl oraz w Biuletynie Informacji
Publicznej sg na biezgco weryfikowane i uzupetniane.

Ocena dostepnosci i skutecznosci systemu informacyjnego prowadzona jest z wykorzystaniem
réznych zrédet informacji zwrotnej. Istotnym elementem tego procesu sg ankiety ewaluacyjne
wypetniane przez studentdw, obejmujgce ocene organizacji procesu dydaktycznego, w tym dostepnosci
i przejrzystosci informacji zwigzanych z tokiem studiéw. Wyniki ankiet poddawane sg analizie, a wnioski
z nich wynikajgce stanowig podstawe do podejmowania dziatarn doskonalgcych.

Skutecznos¢ przekazu informacyjnego oceniana jest réwniez poprzez bezposrednie kontakty z
kandydatami na studia, studentami, absolwentami oraz interesariuszami zewnetrznymi, w
szczegdlnosci przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego wspdtpracujgcymi z Uczelnia.
Pozyskiwane w ten sposéb opinie pozwalajg na biezgce dostosowywanie zakresu, formy oraz sposobu
prezentacji informacji do potrzeb odbiorcow.

Podejmowane dziatania doskonalgce majg charakter systemowy i ciggly, a ich celem jest
zapewnienie zgodnosci publicznie udostepnianych informacji z rzeczywistym przebiegiem procesu
ksztatcenia oraz potrzebami jego interesariuszy. Zapewnienie rzetelnego, aktualnego i powszechnie
dostepnego systemu informacyjnego stanowi jednoczesnie istotny element wewnetrznego systemu

zapewniania jakosci ksztatcenia funkcjonujgcego w Wyzszej Szkole Turystyki i Hotelarstwa w Gdansku.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 9:

Profil praktyczny | Ocena programowa ex post| Raport samooceny | pka.edu.pl 87


http://www.wstih.pl/

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Warto rozwazyc i w raporcie odnies¢ sie do:

1. sposobow sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego nad kierunkiem
studiow, kompetencji i zakresu odpowiedzialnosci oséb odpowiedzialnych za kierunek, w tymkompetencje
i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunku,

System zapewnienia jakosci ksztatcenia w WSTiH jest regulowany przepisami wewnetrznymi
(zat. 1.2).
Do kompetencji Dziekana WSTiH nalezy:
1) nadzér nad funkcjonowaniem kierunku w zakresie: programow studiow i harmonogramoéw studiow
(ustalanie i zmienianie harmonogramoéw realizacji programu studiéw dla poszczegdinych cykli
ksztatcenia), jakosci ksztatcenia, praktyk zawodowych studentéw, diagnozy potrzeb tworzenia nowych
specjalnosci oraz obsady zajec i obcigzen dydaktycznych dla poszczegdlnych nauczycieli akademickich;
2) podejmowanie tych decyzji dotyczacych kierunku, ktére nie lezg w kompetencjach innych oséb
petnigcych funkcje kierownicze tzn. kanclerza i rektora;
3) podejmowanie decyzji dotyczacych wspdtdziatania w sprawach dydaktycznych z pozawydziatowymi
jednostkami organizacyjnymi, odpowiedzialnymi za zajecia z wychowania fizycznego oraz praktyki
zawodowe;
4) kontrola procesu dydaktycznego na kierunku;
5) wydawanie komunikatow i zarzgdzen w sprawach dotyczacych kierunku;
6) kierowanie studentéw WSTiIH z uptywajgcym terminem waznosci dotychczasowych badan
lekarskich, na badania lekarskie, zgodnie z Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26 sierpnia 2019 r.
w sprawie badan lekarskich kandydatéw do szkét ponadpodstawowych lub wyzszych i na
kwalifikacyjne kursy zawodowe, ucznidw i stuchaczy tych szkét, studentdéw, stuchaczy kwalifikacyjnych
kurséw zawodowych oraz doktorantéw (Dz. U. 2019 poz. 1651 ze zm.), celem uzyskania przez studenta
aktualnego zaswiadczenia lekarskiego poswiadczajgcego brak przeciwwskazan zdrowotnych do
kontynuowania nauki na danym kierunku studiow;
7) nadzdr nad akredytacjg kierunkow studiow;
8) organizacja przebiegu studiow, w tym w szczegdlnosci: zatwierdzanie planu zaje¢ dydaktycznych,
oraz podejmowanie na biezgco decyzji w sprawie toku studidow zgodnie z ich regulaminem;
9) ustalanie harmonogramu sesji egzaminacyjnej, obejmujgcej terminy zasadnicze i poprawkowe oraz
podanie go do wiadomosci studentow,;

10) ogtaszanie dni i godzin dziekanskich;
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11) ustalanie zasad wyboru specjalizacji, specjalnosci lub przedmiotéw do wyboru i podanie ich do
wiadomosci studentéw;

12) wydawanie zgody na uruchamianie przedmiotéw do wyboru;

13) okreslanie terminu zaliczenia semestru lub roku studiow;

14) wydawanie decyzji w sprawie przeniesienia terminéw egzaminéw na kolejny semestr;

15) ustalanie termindéw uzyskania zaliczen oraz sktadania egzaminow;

16) szczegdlnych przypadkach - wyznaczanie terminu egzaminu komisyjnego, powotywanie
przewodniczenie komisji do egzaminu komisyjnego

17) przyjmowanie pisemnego oswiadczenia studenta o rezygnacji ze studiéw;

18) zatwierdzanie nauczycieli akademickich wyznaczonych do prowadzenia zaje¢ seminaryjnych i
opieki promotorskiej;

19) powotywanie komisji, przed ktérymi odbywajg sie egzaminy dyplomowe;

20) ustalanie indywidualnego trybu zaliczania zaje¢ przez studentow;

21) okreslanie zasad i trybu odbywania studidw nieuregulowanych przepisami Regulaminu studiow;
22) rozpatrywanie wnioskow i wydawanie decyzji w indywidualnych sprawach studentéw dotyczgcych:
wydawania decyzji w sprawach przyjecia na studia w trybie przeniesienia z innej uczelni, wydawania
decyzji o dopuszczeniu studenta do zaliczenia lub egzaminu po zakornczeniu poprawkowej sesji
zaliczeniowo-egzaminacyjnej, wydawania decyzji o wznowieniu studidow i jego warunkach, wyrazania
zgody na zmiane formy studiéw lub kierunku studidow oraz wyrazania zgody na przeniesienie studenta
do innej uczelni.

Nadzor nad systemem jakosci ksztatcenia w WSTiH petni Rada Programowa ds. Jakosci i
Programu Studidw, w sktad ktdrej wchodzg Przewodniczgcy w osobie Dziekana, zatrudnieni w ramach
umowy o prace przedstawiciele nauczycieli akademickich, przedstawiciele studentéw oraz
przedstawiciel pracodawcow.

Do zadan Rady Programowej ds. Jakosci i Programéw Studidow nalezy:

1) przygotowanie projektu programu studidw na kolejne cykle ksztatcenia, ktéry podlega
zatwierdzeniu przez Senat;

2) dokonywanie okresowych ewaluacji i ewentualnej aktualizacji programoéw studiéw pod katem
uzyskiwanych efektdw uczenia sie ;

3) monitorowanie programoéw studidow z uwzglednieniem potrzeb rynku pracy;

4) monitorowanie realizacji praktyk zawodowych studentow w perspektywie zatozonych efektow
uczenia sie,

5) przeglad procesu dyplomowania w odniesieniu do zatozonych efektéw uczenia sie,

6) przygotowywania i koordynowania kierunkowych badan ankietowych,
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7) statego monitorowania procesu ksztatcenia obejmujgcego analize zgodnosci sylabusow
poszczegblnych przedmiotéw z programem studiow i zaktadanymi efektami uczenia sie,

8) koordynacje procesu hospitacji zaje¢ dydaktycznych (w oparciu o arkusze hospitacji zajec).

2. zasad projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiow,

Projektowanie programu studiow przy tworzeniu kierunku, dokonywanie zmian i zatwierdzania
programu studiow regulowane jest przez wewnetrzne przepisy WSTiH (zat. 101). Program studiow
zawiera: opis efektdw uczenia sie oraz wykaz zajec lub grup zajeé wraz z przypisang do nich liczbg
godzin i liczbg punktéw ECTS oraz forma za liczenia. W projektowaniu programu studiéw uwzglednia
sie wspotczesne technologie informacyjno-komunikacyjne, w tym narzedzia i techniki ksztatcenia na
odlegtos$¢ (studia w trybie e-learning). Strukture systemu opracowywania programow studiow, kart
opisu zajec (sylabusa) i harmonogramu realizacji programu studiéw tworza:

1. Dziekan oraz Rada Programowa ds. Jakosci i Programéw Studiéw, ktdrych kompetencje zostaty
wymienione powyze;j.

2. Nauczyciele akademiccy: przygotowujacy karty opisu zaje¢ (sylabusy) w biezgcym systemie
elektronicznym; zapoznajg studentéw z trescig sylabuséw na pierwszych zajeciach ze swoich
przedmiotéw, weryfikujg poziom osiggania zaktadanych efektdw uczenia sie - w trakcie semestru w
ramach ewaluacji etapowe]j oraz w trakcie sesji egzaminacyjnych, publikujg elektroniczne protokoty
zaliczeniowe i egzaminacyjne, archiwizujg w wersji papierowej lub elektronicznej dokumenty
potwierdzajgce osiggniecie przedmiotowych efektéw uczenia sie przez okres co najmniej jednego roku
od zakoniczenia roku akademickiego, w ktérym byt prowadzony przedmiot.

3. Pracownicy administracyjni dziekanatu - nadzorujg terminowe wypetnianie protokotéw przez
prowadzacych zajecia lub przedmiot.

4. Rada Samorzadu Studenckiego — opiniuje aktualizacje programéw studidow dla kolejnych cykli

ksztatcenia biorgc udziat (jako cztonkowie Senatu) w zatwierdzaniu programu.

Procedura realizacji zmian w programach studiow jest wdrazana w nastepujgcej sekwencji:

1) Rada Programowa przygotowuje projekt zmian w programach studidow dla kierunku, poziomu oraz
profilu studidow wprowadzonych z poczatkiem nowego cyklu ksztatcenia, tj. od pazdziernika
nastepnego roku akademickiego. Dokonuje sie to na wniosek wchodzacych w sktad Rady nauczycieli
akademickich wnioskujgcych o zmiany i kazda z nich uzasadniajacych.

2) Rada Programowa w terminie do konca ostatniego kwartatu roku akademickiego poprzedzajgcego

rozpoczecie nowego cyklu ksztatcenia sktadajg do Dziekana projekt zmian w programie studiéw w
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nowym cyklu ksztatcenia. Dziekan sprawdza zgodnos$¢ wprowadzonych zmian w programach studiow
pod wzgledem formalnym.

3) Rada Programowa w terminie konca pierwszego kwartatu roku akademickiego poprzedzajgcego
rozpoczecie nowego cyklu ksztatcenia sktada do Rady Samorzadu Studenckiego wniosek o wydanie
opinii na temat sugerowanych zmian w programie studiéw w nowym cyklu ksztatcenia.

4) Rada Programowa po uzyskaniu pozytywne] opinii samorzadu studentéw przekazuje projekt zmian
w programie studidw do Biura Prawnego i Biura Rektora.

5) Senat w terminie do konca drugiego kwartatu roku akademickiego poprzedzajgcego rozpoczecie
nowego cyklu ksztatcenia podejmuje uchwate w sprawie ustalenia programu studidow dla kierunku z
poczatkiem nowego cyklu ksztatcenia.

6) Dziekan udostepnia na stronie internetowej WSTiH uchwate Senatu w sprawie programow studidw,
w terminie 30 dni od dnia ich przyjecia. Uchwata ta wraz ze stanowigcym zatgcznik do niej programem
studidow pozostaje dostepna na stronie internetowej WSTiH do konca cyklu ksztatcenia odnoszgcego

sie do Uchwaty.

3. sposobdw i zakresu biezgcego monitorowania oraz okresowego przeglgdu programu studiow na
ocenianym kierunku oraz Zrédta informacji wykorzystywane w tych procesach;

Program studidow jest na biezgco monitorowany przez dziekana, cztonkéw Uczelnianej Komisji
ds. Jakosci i Programéw Studidw oraz nauczycieli prowadzgcych zajecia na kierunku. Nauczyciele na
nowy cykl ksztatcenia modyfikujg karty opisu zajec (sylabusy przedmiotéw), w tym: tresci programowe,
sposoby weryfikacji i oceny osiggnietych efektdw uczenia sie, metody i formy realizacji zaje¢ oraz spis
literatury. Natomiast przed rozpoczeciem nowego cyklu ksztatcenia Rada Programowa ma obowigzek
zweryfikowaé zgodnosé sylabuséw z programem studidw zatwierdzonym Uchwatg Senatu.

Dziekan przeprowadza hospitacje zaje¢ oraz deleguje do tego innych nauczycieli przyjmujac
uwagi i propozycje, dotyczace programu studiow od nauczycieli.

Rady programowe dokonujg okresowej analizy i aktualizacji programéw studidw pod katem
uzyskiwanych efektéw uczenia sie, monitorujg programy studiéw z uwzglednieniem potrzeb rynku
pracy oraz sugerujgc sie opiniami nauczycieli i studentdw na temat jakosci ksztatcenia. Przygotowujg
takze harmonogramy realizacji programow studiéw obowigzujgce w danych cyklach ksztatcenia oraz
weryfikujg zgodnosc¢ kart opisu zajec z programem studiow.

Zasadnicze Zrodta informacji wykorzystywane w procesie monitorowania stanowig:
interesariusze wewnetrzni (Dziekan, Rada Programowa kierunku, Rada Samorzadu Studenckiego,
nauczyciele i studenci) oraz interesariusze zewnetrzni reprezentowani przez pracodawcéw i

absolwentéw.
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4. sposobdw oceny osiggniecia efektow uczenia sie przez studentdw ocenianego kierunku,
z uwzglednieniem poszczegdlnych etapow ksztatcenia, jego zakoriczenia oraz przydatnosc efektow
uczenia sie na rynku pracy lub w dalszej edukacji, jak tez wykorzystania wynikow tej oceny w
doskonaleniu programu studiow;

Szczegdty weryfikacji i oceny osiggniecia przedmiotowych efektéw uczenia sie okreslone sg w
sylabusach. Opis procesu ksztatcenia prowadzacy do uzyskania zaktadanych efektéw uczenia sie w
programie studidw obejmuje opis zajeé¢ wraz z przypisaniem do nich efektéw uczenia sie, punktow
ECTS, tresci programowych, form i metod ksztatcenia zapewniajgcych uzyskanie tych efektéw oraz
sposoby weryfikacji i oceny efektdw uczenia sie osiggnietych przez studenta w trakcie catego cyklu
ksztatcenia.

Ocena dokonywana jest na wszystkich etapach ksztatcenia i po jego zakoriczeniu. Weryfikacja i
ocena osiggnietych przez studentéw efektdw uczenia sie przeprowadzana jest przez nauczycieli
prowadzgcych okreslone zajecia.

Zastosowanie znajduje ponizszy system oceny studentéw:

1) w przypadku zaje¢ konczacych sie egzaminem lub zaliczeniem koriczagcym przedmiot warunkiem
zaliczenia jest egzamin (lub inna forma weryfikacji) w formie ustnej lub pisemnej. O obowigzujacej
formie egzaminu oraz sposobie zaliczenia nauczyciel ma obowigzek poinformowaé studentéw w
trakcie pierwszych zaje¢. W przypadku egzaminu pisemnego, na wniosek studenta, prowadzacy ma
obowigzek przedstawi¢ do wgladu studentowi oceniong prace. Wszystkie prace ewaluacyjne podlegaja
archiwizacji przez okres co najmniej jednego roku od zakonczenia roku akademickiego, w ktorym byt
prowadzony przedmiot. Prace mogg by¢ przechowywane zaréwno w wersji papierowej jak i
elektronicznej. W przypadku zaje¢, w ramach ktérych oprécz wyktadu prowadzone sg ¢wiczenia, przed
przystgpieniem do egzaminu student uzyskuje zaliczenie ¢wiczen, stanowigce warunek przystgpienia
do egzaminu. Sposob uwzgledniania ocen uzyskanych z zaliczen czastkowych (etapowych) w ocenie
koncowej z zajec jest okreslany przez nauczyciela.

2) w przypadku zajeé, ktére nie koriczg sie egzaminem podstawg zaliczenia moze by¢ praca pisemna
w postaci okreslonej w sylabusie przedmiotu (forma testu, projektu, referatu, itp.), zaliczenie ustne lub
inna forma weryfikacji adekwatna do zaktadanych efektéw uczenia sie. Przy ocenie korcowej
uwzglednia sie wszystkie efekty uczenia sie w trzech kategoriach, tj. wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych.

Istotng czescig monitorowania osiggania efektéw uczenia sie sg wnioski z hospitacji zajec
dydaktycznych. Hospitacje przeprowadza Rektor, Dziekan lub osoby wyznaczone przez Dziekana,
natomiast hospitacja zaje¢ prowadzonych przez Dziekana dokonywana jest przez Rektora lub osobe
wskazang przez Rektora. Zatozyciel Uczelni niezaleznie od posiadanego stopnia/tytutu naukowego ma

prawo dokonywania hospitacji zaje¢ dydaktycznych w kazdym czasie i kazdej osoby prowadzacej
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zajecia w WSTiH. Osoba hospitujgca powinna byé doswiadczonym nauczycielem akademickim oraz
posiadajgcym tytut lub stopien naukowy wyzszy lub co najmniej réwny tytutowi/stopniowi, ktérym
legitymuje sie osoba hospitowana. W przypadku hospitacji zaje¢ prowadzonych w jezyku innym niz
polski osoba hospitujgca powinna cechowad sie znajomoscig tego jezyka. Osoba hospitujgca nie moze
ingerowa¢ w przebieg zaje¢, wprowadza¢ zmian ani narusza¢ przyjetego przez nauczyciela toku
postepowania. Pozostate szczegdty dotyczace procedury hospitacji zawiera zat. 4.13.

Z kolei ewaluacja efektéw praktyk zawodowych jest regulowana przez wytycznymi
obejmujacymi organizacje, odbywanie i zaliczanie praktyk zawodowych. Praktyke odbywa sie w
terminie od drugiego do ostatniego semestru studidéw wiacznie. Student w czasie praktyki realizuje
program zgodnie ze specjalnoscig studidw i uzyskuje potwierdzenie realizacji programu od podmiotu
gospodarki turystycznej, u ktérego praktyke odbywat. Z chwilg rozpoczecia praktyki student jest
zobowigzany powiadomié¢ o tym fakcie Opiekuna Praktyk. Student zwraca uwage na koniecznosé
osiggniecia w trakcie praktyki odpowiednich efektéw ksztatcenia, wyszczegdlnionych w sylabusie
praktyk. Pozostate szczegoty dotyczace procedury realizacji praktyk studenckich zawarte w zatgczniku
4.12.

Istotnym elementem oceny osiggniecia efektéw uczenia sie przez studentédw jest proces
dyplomowania, ktéry regulowany jest w WSTiH przez cztery osobne dokumenty: procedure
antyplagiatowq (zat. 4.8), procedure towarzyszgca organizacji egzaminu dyplomowego licencjackiego i
magisterskiego (zat. 4.9), procedure dotyczaca dopuszczenia do egzaminu (zat. 4.10) oraz Zarzadzenie
nr 9/2022 Rektora WSTiH w Gdansku w sprawie pytan egzaminacyjnych dla studentéw zdajgcych
egzamin magisterski (zat. 4.11).

Po zakonczeniu obron losowo wybrane prace dyplomowe oraz protokoty z przeprowadzonych
egzamindw dyplomowych poddane zostajg ocenie formalnej przez Rade Programowg kierunku
obejmujacej aspekt merytoryczny, metodologiczny, edytorski oraz strukturalny. Ocenie poddawane sg
przede wszystkim zgodnos$¢ tematu pracy z efektami uczenia sie dla kierunku studidw oraz jego
zakresem, zgodnos¢ tresci pracy z jej problematyka sformutowana w jej tytule, strukture pracy,
poprawnos¢ stosowanych metod, narzedzi i technik badawczych, poprawnos¢ terminologiczna oraz
jezykowo-stylistyczng, adekwatnos¢ wykorzystanej w pracy literatury przedmiotu oraz zasadnos$¢

oceny przyznanej przez promotora i recenzenta pracy.

5. zakresu, form udziatu i wptywu interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow i interesariuszy
zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studiow;

W doskonaleniu i realizacji programu studidw biorg udziat interesariusze wewnetrzni

(nauczyciele i studenci) oraz zewnetrzni reprezentowani przez pracodawcow i absolwentow.
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Przedstawiciele studentéw WSTiH oraz nauczyciele wspétuczestniczg w tworzeniu i zmianach
programow studiéw, a takze przy ich opiniowaniu, natomiast jako cztonkowie Senatu — takze w ich
zatwierdzaniu. Niezaleznie od tego nauczyciele przygotowujg ogodlnie dostepne w systemie
elektronicznym sylabusy przedmiotéw.

Natomiast przedstawiciele pracodawcéw, a posrednio przez kontakt w ramach praktyk
zawodowych réwniez absolwenci Uczelni wyrazajg swoje opinie dotyczace realizacji i doskonalenia
programu studiéw. Ich sugestie jako reprezentantéw instytucji, w ktérych studenci WSTiH realizuja
praktyki programowe, utatwiajg skuteczng konfrontacje osigganych kompetencji w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i umiejetnosci spotecznych. Dzieki wspdtpracy z interesariuszami zewnetrznymi Uczelnia
pozyskuje informacje z rynku pracy, najbardziej aktualne zwigzane z oczekiwaniami na temat
zapotrzebowania na okreslone kompetencje absolwentdw opuszczajacych uczelnie, a zarazem
potencjalnych pracownikéw. Zebrane informacje stuzy¢ majg doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

Do innych waznych narzedzi oceny poziomu jakosci ksztatcenia, wptywajgcych na doskonalenie
i realizacje programu studiéw zaliczy¢ nalezy ankiety studentéw oceniajacych zajecia dydaktyczne.
Ankiety przekazywane sg studentom przez pracownikéw prowadzacych zajecia, s3 anonimowe,
wypetniane elektronicznie, z zapewnieniem peftnej poufnosci. Szczegdétowa analiza informacji
zwrotnych uzyskanych z ankiet studentéow (odpowiedzi na pytania i swobodne wypowiedzi w postaci
komentarzy) stanowi podstawe oceny jakosci prowadzonych zaje¢ i pracownikéw prowadzacych
zajecia oraz ewentualnego podejmowania dziatan naprawczych. Poza badaniami ankietowymi
studenci, majg poprzez grupowych starostéw mozliwosé zgtaszania Dziekanowi oraz Samorzadowi
Studentéw niedoskonatosci oraz propozycji poprawy jakosci procesu ksztatcenia. Tres¢ zadawanych
pytan zawarta jest w Procedurze semestralnej oceny nauczycieli akademickich przez studentéw (zat.
4.13). Niemniej waznym od opinii wyrazanych przez studentéw w formie ankietowej sg przy ocenie
realizacji programéw studidw i ich doskonaleniu okresowe hospitacje zaje¢ dokonywane przez

Rektora, Dziekana lub wskazanych przez niego nauczycieli.

6. sposobow wykorzystania wynikow zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia i sformutowanych
zalecen w doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku;

Efektem konsultacji z interesariuszami zewnetrznymi, w tym glédwnie organizacjami
przyjmujgcymi studentéw WSTiH na praktyki zawodowe jest m.in. projektowanie zmian w programach
studiéw, modyfikacje kart przedmiotow w zakresie tresci wyktadow i ¢wiczen oraz realizowanych
metod ksztatcenia, a takze uzupetnianie zbioréw bibliotecznych o nowe / najbardziej aktualne pozycje
bibliograficzne. Dodatkowo prowadzenie zaje¢ przez praktykow utatwia dostosowanie tresci i form
ksztatcenia do biezgcego i perspektywicznego zapotrzebowania rynku pracy, wspomagajgc

wyposazenie studentow, a w nieodlegtej przysztosci absolwentow w poigdang wiedze ogdlng i
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specjalistyczng, umiejetnosci niezbedne w wykonywaniu zawodu i kompetencje stanowigce podstawe

petnienia zréznicowanych rél spotecznych.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 10:
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem

szczegotowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE

NEGATYWNE

Mocne strony

1. Silne powigzanie programu z praktyka
branzowg HoReCa i turystyki
Program studidw jest projektowany we
wspotpracy z przedstawicielami sektora
hotelarskiego, gastronomicznego i
turystycznego, co sprzyja osigganiu
efektéw uczenia sie o charakterze
praktycznym (kompetencje zawodowe,
umiejetnosci operacyjne i
menedzerskie).

2. Kadra z doswiadczeniem zawodowym
w branzy
Znaczacy udziat praktykéw w procesie
dydaktycznym wzmacnia aktualnosc
tresci programowych oraz sprzyja
transferowi wiedzy rynkowej do
ksztatcenia.

3. Profil praktyczny i rozbudowany system
praktyk zawodowych
Dobrze zaprojektowane praktyki
umozliwiajg studentom weryfikacje i
osigganie efektow uczenia sie w realnym
Srodowisku pracy.

4. Elastycznosc programowa i szybka
reakcja na potrzeby rynku
Relatywnie sprawna mozliwosé
modyfikowania tresci ksztatcenia i
wprowadzania nowych specjalnosci
odpowiadajgcych trendom (np.
zarzadzanie eventami, revenue
management, turystyka
zrownowazona).

5. Kameralnos¢ i indywidualizacja procesu
ksztatcenia
Mate grupy sprzyjajg mentoringowi,
biezgcej ewaluacji postepdw studentow
oraz skuteczniejszemu osigganiu
zaktadanych efektow uczenia sie.

Czynniki wewnetrzne

Stabe strony

1. Ograniczony potencjat badawczo-
naukowy
Profil praktyczny moze ograniczaé
rozwdj badan naukowych, publikacji
oraz umiedzynarodowienia w
wymiarze akademickim.

2. Niewystarczajace
umiedzynarodowienie programu
Ograniczona liczba zaje¢ w jezykach
obcych oraz partnerstw
zagranicznych moze utrudniac
rozwéj kompetencji
miedzykulturowych studentéw.

3. Zaleinosc jakosci praktyk od
podmiotéw zewnetrznych
RAzny poziom organizacyjny i
merytoryczny miejsc praktyk moze
wptywac na nierdwnomierne
osiagganie efektéw uczenia sie.

4. Ograniczone zasoby
infrastrukturalne specjalistyczne
Brak wtasnych laboratoridw
symulacyjnych (np. hotelowych,
gastronomicznych) moze zmniejszac
mozliwosci ¢wiczen praktycznych w
warunkach kontrolowanych.

5. Rozpoznawalnos$é marki uczelni w
skali ogdélnopolskiej
Mniejsza konkurencyjno$¢ w
porownaniu z duzymi uczelniami
publicznymi moze wptywac na
rekrutacje kandydatow.
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Szanse

Czynniki zewnetrzne

Dynamiczny rozwdj branzy HoReCa i
turystyki doswiadczen

Rosnace zapotrzebowanie na
wykwalifikowang kadre menedzerska i
operacyjng sprzyja rozwojowi kierunku.
Trend profesjonalizacji zarzadzania w
hotelarstwie i gastronomii

Wzrost znaczenia kompetencji
menedzerskich, analitycznych i
cyfrowych zwigksza atrakcyjnosé
studiéw kierunkowych.

Rozwoj turystyki zrownowazonej i ESG
Mozliwo$é wiaczenia nowych modutéw
programowych odpowiadajacych na
globalne trendy.

Digitalizacja i automatyzacja ustug
hotelowych

Integracja zagadnien takich jak systemy
PMS, channel management, Al w
obstudze klienta moze zwiekszy¢
konkurencyjnos¢ absolwentow.
Mozliwosci finansowania z funduszy UE
i programow regionalnych

Projekty rozwojowe mogg wspieraé
modernizacje infrastruktury i
umiedzynarodowienie.

Zagrozenia

Wysoka konkurencja ze strony uczelni
publicznych i miedzynarodowych
Konkurencja w obszarze rekrutacji
studentéw oraz kadry dydaktycznej.
Wrazliwos¢ branzy turystycznej na
kryzysy (pandemie, konflikty, recesje)
Niestabilnos¢ sektora moze wptywac na
postrzeganie atrakcyjnosci kierunku.
Zmiany demograficzne (spadek liczby
kandydatéw)

Malejaca liczba maturzystéw ogranicza
potencjat rekrutacyjny.

Rosnace wymagania akredytacyjne i
regulacyjne

Koniecznos¢ dostosowywania programu
do zmieniajacych sie standardoéw jakosci
i wymagan formalnych.

Odptyw wykwalifikowanej kadry do
sektora biznesowego

Konkurencyjnos$¢ wynagrodzen w branzy
moze utrudniad stabilizacje zespotu
dydaktycznego.

(Pieczed uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki)

(miejscowosé)

(podpis Rektora)
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczace ocenianego kierunku studidéw

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku®

Rok Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Poziom studiow studiow Dane sprzed Biezacy rok Dane sprzed | Biezacy rok
3 lat akademicki 3 lat akademicki
|
. ]
I stopnia m
v
|
Il stopnia .
|
I
jednolite studia i
magisterskie \Y]
\
Vi

Razem:

Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajgcych rok

przeprowadzenia oceny

Poziom studiow

Rok
ukonczenia

Studia stacjonarne

Studia niestacjonarne

Liczba
studentow,
ktorzy
rozpoczeli cykl
ksztatcenia
konczacy sie
w danym roku

Liczba
absolwentow
w danym roku

Liczba
studentow,
ktorzy
rozpoczeli
cykl
ksztatcenia
konczacy sie
w danym
roku

Liczba
absolwentow
w danym roku

| stopnia

Il stopnia

3 Nalezy podac liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studidéw (z uwzglednieniem tylko

tych poziomoéw i form studidw, ktére sa prowadzone na ocenianym kierunku).
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jednolite studia
magisterskie

Razem:

Tabela 3. Wskazniki dotyczgce programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz.U. 2023 poz. 2787)

Liczba punktow

Nazwa wskaznika ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréow i punktéow ECTS konieczna do ukonczenia studiéw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw*

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

taczna liczba punktéw ECTS przyporzgdkowana zajeciom ksztattujacym
umiejetnosci praktyczne

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych — w przypadku
kierunkéw studidw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym

Wymiar praktyk zawodowych®

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studiéw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zajecokreslona w programie studiéw na studiach

stacjonarnych/ tacznaliczba godzin zajec na studiach 1/
stacjonarnychprowadzonych z wykorzystaniem metod i technik )
ksztatcenia na odlegtosc.

2. taczna liczba godzin zajec¢ okreslona w programie studiéw na studiach 2.

niestacjonarnych/ tacznaliczba godzin zajeé¢ na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

4 Prosze podac faczng liczbe godzin zajeé z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).

> Prosze poda¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Tabela 4. Zajecia lub grupy zajeé ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne®

Nazwa zajeé/grupy | Forma/formy zajec taczna liczna godzin zajec Liczba punktow
zajec stacjonarne/niestacjonarne ECTS

Razem:

Tabela 5. Zajecia lub grupy zaje¢ stuzace zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich /
Zajecia lub grupy zaje¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela’

Nazwa Forma/formy | taczna liczna godzin zajeé Liczba punktéow | Stopien/tytut,
zajeé/grupy | zaje¢ stacjonarne/niestacjonarne | ECTS imie i nazwisko
zajec nauczyciela

akademickiego
lub innej osoby
prowadzacej
zajecia®

Razem:

6 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie.

7 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiow i kazdej z form studidw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskuja tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studidow uwzgledniajgcych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

8 Podanie nazwiska osoby prowadzgcej nie dotyczy kierunku pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna oraz kierunku
pedagogika specjalna przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela pedagoga specjalnego.
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Tabela 6. Informacja o programach studidw/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych’®

Liczba
studentéw
Nazwa
L. Forma Forma Jezyk (w tym
programu/zajeé/grupy L Semestr .. .
ajec realizacji studiow wyktadowy | niebedacych
z

obywatelami
polskimi)

9 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studidéw i kazdej z form studiéw podlegajgcych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka informacje.
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotaczy¢ do raportu samooceny (wytacznie w formie elektronicznej)

1.

Program studidw dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2024 r. poz. 1571) oraz § 3-4
rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie studiéw
(Dz.U. 2023 poz. 2787)

Obsade zaje¢ na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest
ocena.

Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy wsemestrze roku
akademickiego, w ktérym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomdw studidw.

. Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajeé

wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jesli dotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekundw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku pielegniarstwo lub
potoznictwo takze nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia odpowiednio
z podstaw opieki pielegniarskiej lub podstaw opieki potozniczej, sporzgdzong wg nastepujgcego
wzoru:

Imie i nazwisko:

Tytut naukowy/dziedzina, stopien naukowy/dziedzina oraz dyscyplina, tytut zawodowy
(w przypadku tytutu zawodowego lekarza — specjalizacja), rok uzyskania tytutu/stopnia
naukowego/tytutu zawodowego:

Wykaz zaje¢/grup zajeé i godzin zaje¢ prowadzonych na ocenianym kierunku przez nauczyciela
akademickiego lub inng osobe wroku akademickim, w ktérym przeprowadzana jest ocena.

Charakterystyka  dorobku naukowego ze wskazaniem dziedzin  nauki/sztukioraz
dyscypliny/dyscyplin naukowych/artystycznych, w ktérej/ktorych dorobek sie miesci (do 600
znakow) oraz wykaz co najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ naukowych/artystycznych ze
szczegdlnym uwzglednieniem ostatnich 6 lat,wraz ze wskazaniem dat uzyskania (publikacji
naukowych/osiggniec artystycznych, patentdéw i praw ochronnych, zrealizowanych projektéw
badawczych, nagréd krajowych/miedzynarodowych za osiggniecia naukowe/artystyczne), ze
szczegélnym uwzglednieniem osiggnie¢ odnoszacych sie do ocenianego kierunku
i prowadzonych na nim zajec.

Charakterystyka doswiadczenia i dorobku dydaktycznego (do 600 znakéw) oraz wykaz co
najwyzej 10 najwazniejszych osiggnie¢ dydaktycznych ze szczegdInym uwzglednieniem ostatnich
6 lat, wraz z wskazaniem dat uzyskania (np. autorstwo podrecznikow/materiatéw
dydaktycznych, wdrozone innowacje dydaktyczne, nagrody uzyskane przez studentéw, nad
ktérymi nauczyciel akademicki sprawowat opieke naukowg/artystyczng, opieka nad
beneficjentem Diamentowego Grantu, uruchomienie nowego kierunku studidéw/specjalnosci/
zajeé/grupy zajec, opieka nad kotem naukowym, prowadzenie zaje¢ w jezyku obcym, w tym w
uczelni zagranicznej, np. w ramach mobilnosci nauczycieli akademickich).
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Opis doswiadczenia zawodowego w powigzaniu z celami ksztatcenia, efektami uczenia sie
zaktadanymi dla ocenianego kierunku oraz tresciami programowymi (jesli dotyczy).

5. Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriéw i innych obiektéw,
w ktdrych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja

o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

6. Wykaz tematéw prac dyplomowych uporzgdkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studidw; wykaz mozna przygotowac wedtug przyktadowego wzoru:

Studia stacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)*’

Tytut/ Tytut/
stopien stopien Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowe;j imiei imie i pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta
Studia niestacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowej imiei imiei pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta
Studia stacjonarne drugiego stopnia (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowej imiei imiei pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta

10 Nalezy uwzgledni¢ prace dyplomowe ze wszystkich poziomoéw i form studidow na ocenianym kierunku z ostatnich dwdch lat
poprzedzajgcych rok, w ktérym przeprowadzana jest ocena. W przypadku, gdy tgczna liczba absolwentéw z ostatnich dwdch
lat przekracza 100 — nalezy uwzglednic¢ prace dyplomowe ze wszystkich pozioméw i form studiéw na ocenianym kierunku

z ostatniego roku poprzedzajacego rok, w ktérym przeprowadzana jest ocena.
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Studia niestacjonarne drugiego stopnia (jesli dotyczy)

Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowe;j imiei imie i pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta
Studia stacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowej imiei imiei pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta
Studia niestacjonarne jednolite magisterskie (jesli dotyczy)
Tytut/stopi | Tytut/stopi
en en Ocena
Nr Tytut pracy Rok naukowy, | naukowy, | Ocena egzaminu Ocena na
albumu | dyplomowe;j imiei imie i pracy dyplomoweg | dyplomie
nazwisko nazwisko o
opiekuna recenzenta

7. Wykaz egzaminéw dyplomowych uporzagdkowany wedtug lat, z podziatem na formy studidw;
wykaz mozna przygotowac wedtug przyktadowego wzoru — dotyczy studiow pierwszego stopnia
konczacych sie egzaminem dyplomowych:

Studia stacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)

Nr albumu

Rok

Ocena

egzaminu
dyplomowego

Ocena na
dyplomie

Tytut projektu
dyplomowego/inzynierskiego, jesli
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egzamin dyplomowy przewiduje jego
przediozenie

Studia niestacjonarne pierwszego stopnia (jesli dotyczy)

Tytut projektu
Ocena s . . L
. Ocenana dyplomowego/inzynierskiego, jesli
Nr albumu Rok egzaminu . . .
dyplomie egzamin dyplomowy przewiduje jego

dyplomowego L.
przediozenie

10.

Cz.

Akceptowalnymi formatami sg: .doc, .docx, .gif, .png, .jpg (jpeg), .odt, .ods, .pdf, .rtf, .ppt, .pptx,
.odp, .txt, .xls, .xIsx, .xml.

Nazwy plikdw nie mogg by¢ dtuzsze niz 15 znakdéw i nie mogg zawieraé nastepujacych znakéw: ~
"#% & *:<>? /\{| }1&%# (spacje wiodace i koricowe w nazwach plikéw lub folderéw réwniez nie
sq dozwolone).

Pliki lub foldery nie mogg by¢ skompresowane.

Il. Materiaty, ktére nalezy przygotowac do wgladu podczas wizytacji, w tym dodatkowe wskazane

przez zespét oceniajacy PKA, po zapoznaniu sie zespotu z raportem samooceny

1.

Wskazane przez zespdt oceniajagcy prace egzaminacyjne, pisemne prace etapowe, projekty
zrealizowaneprzez studentdw, prace artystyczne z zaje¢ kierunkowych (z ostatnich dwdch
semestrow poprzedzajacych wizytacje).

. Struktura ocen z egzamindw/zaliczen ze wskazanych przez zespdt oceniajacy zajeé i ses;ji

egzaminacyjnych (z ostatnich dwdch semestrow poprzedzajacych wizytacje).

Dokumentacja dotyczaca procesu dyplomowania absolwentéw wskazanych przez zespét
oceniajacy. Dokumentacja powinna uwzglednia¢ prace dyplomowsg, suplement do dyplomu,
recenzje pracy dyplomowej, protokoét egzaminu dyplomowego.

Dokumenty dotyczgce organizacji, przebiegu i zaliczania praktyk zawodowych, jesli praktyki
zawodowe sg uwzglednione w programie studidow na ocenianym kierunku.

. Charakterystyka profilu dziatalnosci instytucji, z ktdrymi jednostka wspdtpracuje w realizacji

programu studiow, a w szczegdlnosci tych, w ktérych studenci odbywajg praktyki zawodowe, jesli
praktyki zawodowe sg uwzglednione w programie studiow na ocenianym kierunku (w formie
elektronicznej).

. Wykaz osiggnied, ktérych autorami/twdrcami/realizatorami lub wspoétautorami/

wspottworcami/wspotrealizatorami s studenci ocenianego kierunku z ostatnich 5 lat
poprzedzajgcych rok, w ktérym prowadzona jest wizytacja (w formie elektronicznej).

Informacja o zasadach rozwigzywania konfliktéw, a takze reagowania na przypadki zagrozenia lub
naruszenia bezpieczenstwa, jak réwniez wszelkich form dyskryminacji i przemocy wobec cztonkdéw
kadry prowadzacej ksztatcenie i studentdw oraz sposobach pomocy jej ofiarom,
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8. Informacja o ocenach/akredytacjach kierunku dokonanych przez instytucje zagraniczne lub inne
instytucje krajowe oraz opis dziatan naprawczych i doskonalgcych podjetych w odpowiedzi na
zaleceniatych instytucji (w formie elektronicznej).
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegotowe kryteria dokonywania oceny programowej w formule ex post
Profil praktyczny

Kryterium 1. Konstrukcja programu studiow: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktdrych kierunek jest przyporzadkowany, uwzgledniajg postep w obszarach dziatalnosci
zawodowej/gospodarczej wtasciwych dla kierunku, oraz sg zorientowane na potrzeby otoczenia
spoteczno-gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Uczelnia wspotpracuje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w zakresie tworzenia koncepcji i celow
ksztatcenia.
Standard jakosci ksztatcenia 1.3

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zajeé sg zgodne z koncepcjg i celami
ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek, opisujg, w
sposéb trafny, specyficzny, realistyczny i pozwalajgcy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu
poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji oraz profilowi praktycznemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.3a

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zaje¢ w przypadku kierunkow
studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy
zawierajg petny zakres ogdlnych iszczegdtowych efektow uczenia sie zawartych w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.3b

Efekty uczenia sie okreslone dla kierunku oraz dla poszczegdlnych zaje¢ w przypadku kierunkow
studiéw konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg
petny zakres efektéw, umozliwiajgcych uzyskanie kompetencji inzynierskich, zawartych w
charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 7 ust. 3
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji.

Kryterium 2. Realizacja programu studidow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie
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Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualng wiedze i jej
zastosowania z zakresu dyscypliny lub dyscyplin, do ktérych kierunek jest przyporzagdkowany, normy
i zasady, a takze aktualny stan praktyki w obszarach dziatalnosci zawodowe]j/ gospodarczej oraz
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiow prowadzacych do uzyskiwania tytutu
zawodowego inzyniera pozwalajg na osiagniecie wszystkich efektéw inzynierskich zgodnie z
rozporzgdzeniem Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 14 listopada 2018 r. w sprawie
charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na poziomach 6-8 Polskiej Ramy
Kwalifikacji.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1b

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o
ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych w
standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS,
umozliwiajg studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie, w tym efektdw inzynierskich.
Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany nakfad pracy studentdw mierzony liczbg punktéw ECTS w
przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawoddw, o ktédrych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiaggniecie efektdw uczenia sie, w tym w
szczegolnosci umozliwiajg przygotowanie do dziatalnosci zawodowej w obszarach zawodowego rynku
pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobér miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw
zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie, w
szczegolnosci tych, ktdre sg zwigzane z przygotowaniem zawodowym.
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Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekunéw, w
przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodoéw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawodéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w
rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia, umozliwiajagce wtasciwy dobor kandydatow, zasady progresji studentédw i zaliczania
poszczegblnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentdw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak réwniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci opanowania umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art.
68 ust. 3 ustawy.
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Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, egzamin dyplomowy, projekty
dyplomowe (o ile sg uwzglednione w programie studiéw), prace dyplomowe (o ile sg uwzglednione w
programie studiow), studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne zwigzane z kierunkiem
studiow, jak rowniez udokumentowana pozycja absolwentédw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja
potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwdj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie, w tym efektéw inzynierskich w przypadku kierunkéw studiéw
prowadzgcych do uzyskiwania tytutu zawodowego inzyniera.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia,
oparty o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowq realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng
ocene kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktdrej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoiju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiow
oraz ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, a takze
infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia s3 nowoczesne, umozliwiajg
prawidtowg realizacje zajec i osiggniecie przez studentow efektow uczenia sie, w tym opanowanie
umiejetnosci praktycznych i przygotowania do prowadzenia dziatalnosci zawodowej w obszarach
zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb z
niepetnosprawnoscig, w sposob zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotow, w ktérych odbywajg sie
zajecia w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodéw, o ktérych
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mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.
Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen,
srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegaja
systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki tych przeglagdéw sa
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspétpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji i
doskonaleniu programu studidéw oraz jej wptyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami, w
konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiéw i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a
wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajagce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie z
przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a
studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow i
nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentow i kadry.
Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentdéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwoéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne
do efektéw uczenia sie, uwzglednia zréinicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi
spotecznemu i zawodowemu studentdw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowania do prowadzenia
dziatalnos$ci zawodowej w obszarach zawodowego rynku pracy wtasciwych dla kierunku, motywuje
studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéow uczenia sie, jak rowniez zapewnia kompetentng
pomoc pracownikéw administracyjnych w rozwigzywaniu spraw studenckich.
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Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladdw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji i
osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcédw informacji o programie studiéw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach
dalszego ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéow

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiéw oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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